
612

Мукачівський державний університет

УДК 004:005.511(083.9)
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У зв’язку з прискореним запровадженням суб’єктами господарювання сучасних інформаційно-комуніка-
ційних технологій та рішень щодо створення інформаційних ресурсів і практичного застосування електронних 
технологій для підвищення їх конкурентних переваг у статті узагальнено методики і стандарти бізнес-плану-
вання, види і складники бізнес-планів. Здійснено порівняльну характеристику функціональних можливостей 
комп’ютерних програм, що дають змогу створювати текстову частину бізнес-плану, складати фінансову час-
тину проекту, містять інструменти для аналітичного аналізу, дають змогу комбінувати декілька проектів.

Ключові слова: бізнес-план, програмний продукт, управління, маркетинговий план, організаційний план, 
інвестиційний план, виробничий план, фінансовий план, моделювання.

Ющенко Н.Л. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ПРОЦЕССЕ БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЯ
В связи с ускоренным внедрением субъектами хозяйствования современных информационно-коммуника-

ционных технологий и решений относительно создания информационных ресурсов и практического приме-
нения электронных технологий для повышения собственных конкурентных преимуществ в статье обобщены 
методики и стандарты бизнес-планирования, виды и составляющие бизнес-планов, а также выполнена срав-
нительная характеристика функциональных возможностей программных продуктов, позволяющих создавать 
текстовую часть бизнес-плана, составлять финансовую часть проекта, содержат инструменты для аналити-
ческого анализа, позволяют комбинировать несколько проектов.

Ключевые слова: бизнес-план, программный продукт, управление, маркетинговый план, организацион-
ный план, инвестиционный план, план производства, финансовый план, моделирование.

Yushchenko N.L. IT SOLUTIONS IN BUSINESS PLANNING PROCESS
In connection with the accelerated introduction by business entities of modern information and communication 

technologies and decisions regarding the creation of information resources and the practical application of elec-
tronic technologies in order to enhance their own competitive advantages, the article summarizes the methods 
and standards of business planning, the types and components of business plans, and Comparative characteristics 
of the functionality of software products. Allowing you to create a textual part of the business plan, make up the fi-
nancial part of the project, contain tools for analytical analysis, allow you to combine several projects.

Keywords: business plan, software product, management, marketing plan, organizational plan, investment plan, 
production plan, financial plan, modeling.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Просування проведення орієнто-
ваної на розвиток політики, яка сприяє про-
дуктивній діяльності, підприємництву, твор-
чості й інноваційній діяльності, та заохочення 
офіційного визнання і розвитку мікро-, малих 
і середніх підприємств, у тому числі шляхом 
надання їм доступу до фінансових послуг, 
є однією з підцілей глобальної цілі 8 сталого 
розвитку відповідно до резолюції Генеральної 
Асамблеї ООН «Перетворення нашого світу: 
Порядок денний розвитку у галузі сталого 
розвитку на період до 2030 року», схваленої 
25 вересня 2015 р. (А/RES/70/1).

Документом, що описує основні аспекти 
майбутньої діяльності підприємства з реалі-
зації будь-якої бізнес-ідеї або будь-якої інвес-
тиційної програми, є бізнес-план [1]. Сучасні 
інформаційні технології здатні суттєво спрос-

тити процес розроблення бізнес-планів, роз-
ширити можливості аналізу альтернативних 
варіантів управлінських рішень.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Організації й удосконаленню бізнес-планування 
присвячені дисертації О.М. Помазун [2] за спеці-
альністю 08.00.11 – математичні методи та інфор-
маційні технології в економіці; О.Б. Шишової [3], 
І.В. Костецької [4], О.В. Гайдар [5] за спеціаль-
ністю 08.00.04 – економіка та управління під-
приємствами; С.Ф. Чалого [6], К.О. Ульяницької 
[7] за спеціальністю 05.13.06 – інформаційні 
технології; праці О.М. Мороз, А.А. Юсуфової [8], 
В.В. Іванової [9], Н.Д. Подкуйко, Л.Л. Лисенко 
[10], В.Т. Голубятнікова, Р.М. Мазур [11].

Аналіз наукових і навчально-методичних 
праць підтверджує необхідність розвитку 
досліджень у напрямі автоматизації бізнес-
планування.

© Ющенко Н.Л.
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Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Головною метою статті є система-
тизація і порівняльний аналіз функціональних 
можливостей доступних на ринку програмних 
продуктів, що реалізовують моделі і методи 
у сфері бізнес-планування.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Метою бізнес-планування є визна-
чення рівня життєздатності та стійкості 
підприємства, виявлення його сильних 
та слабких сторін, конкретизація стратегії 
розвитку через систему кількісних та якісних 
показників, забезпечення підтримки інвесто-
рів та акціонерів, зниження ризиків підпри-
ємницької діяльності [1]. Бізнес-план склада-
ється для діючого підприємства, нового виду 
діяльності або продукції, для нового підпри-
ємства (рис. 1) і потрібен його керівнику, 
акціонерам, інвесторам. Він розробляється 
для пошуку подальших резервів зменшення 
витрат і зростання доходів для забезпечення 
зростання прибутків підприємства. При 
цьому під час розроблення бізнес-плану осо-
блива увага повинна приділятися не тільки 
визначенню очікуваного обсягу прибутку від 
реалізації бізнес-ідеї, а й вивченню умов на 
ринку відповідних товарів (робіт, послуг), 
виявленню можливостей розширення обся-
гів їх реалізації у майбутньому, можливих 
джерел фінансування проекту з урахуван-
ням умов отримання кредиту та термінів його 
погашення [12].

Методики та стандарти бізнес-плану-
вання мають такі організації, як Організація 
Об’єднаних Націй із промислового розвитку 
(UNIDO), ЕBРD, СБРР, KPMG, TACIS. Мініс-
терством економіки України в 2006 р. затвер-
джено Методичні рекомендації з розроблення 
бізнес-плану підприємств. Найбільш вичерп-
ним в інвестиційних колах уважається зміст 
бізнес-плану, розроблений інвестиційно-про-
ектною компанією «Бюро фінансового моде-
лювання BFM Group Ukraine« (рис. 2).

Для спрощення та прискорення процесу 
бізнес-планування існує значна кількість про-
грамних продуктів, зокрема Plan Business 
Intelligent 2016, ИТ: Финансовое Планирова-
ние, Business Plan Pro, Инвестиционный ана-
лиз (бизнес-план) 2.9, ProjectLibre 1.7, ФМП: 
план/факт анализ 2.5, Альт-Инвест 7, Comfar 
III Expert, Мастерская бизнес-планирова-
ния, Business Plan PL, Project Expert, основні 
функціональні можливості та обмеження яких 
зведені в табл. 1 у хронологічному порядку 
з урахуванням динаміки їх появи на ринку. 
Спеціальне програмне забезпечення надає 
шаблони бізнес-планів, інструменти з обчис-
лення основних фінансових і комерційних 
показників.

Зокрема, програмний продукт Project 
Expert, перелік технічного, математичного, 
програмного та інформаційного забезпечення 
якого представлені в табл. 2, є багатофункці-
ональним, включає в себе все необхідне для 

⋅ інформацію про товар (послугу), що 
пропонуватиметься новою компанією;

⋅ ринковий потенціал;
⋅ можливу конкуренцію (продукти-замінники); 

ресурси, необхідні для виробництва: персонал, 
приміщення, устаткування, матеріали, техніка 
тощо;

⋅ необхідний капітал (інвестиції, операційні 
ресурси) і наявний капітал;

⋅ потреби у фінансах: «пасивний»/венчурний 
капітал, позики, гранти;

⋅ заплановану оборотність активів;
⋅ результати діяльності за 3-5 років

⋅ ретельний аналіз керівництва компанії, її 
матеріальних, трудових, виробничих і фінансових 
ресурсів, дані про минулу діяльність компанії та її 
поточне положення на ринку;

⋅ детально складені форми звіту про прибутки і 
збитки, балансу і звіту про рух готівки за 
прогнозами на один-три роки вперед і робляться 
менш детальні прогнози на віддаленіші терміни;

⋅ повно і докладно викладаються ідеї ініціативної 
групи, що здійснює підготовку до викупу, її 
стратегія і поставлені завдання, відповідно до яких 
згодом будуть аналізуватися результати роботи 
компанії

План, що повинен скласти кожен потенційний 
підприємець, – документ включає всю 

інформацію про те, як має розвиватися бізнес, і є 
абсолютно необхідним для контролю прогресу 

розвитку підприємства

Документ, який готує керівництво компанії, що 
викуповується (можливо, укладається разом із 

професійними консультантами), у якому докладно 
характеризується минуле, дійсне і передбачуване 
майбутнє пропонованої до викупу компанії для 

зміцнення її майбутнього фінансового стану

Рис. 1. Види бізнес-планів
Джерело: побудовано автором за матеріалами [1]
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бізнес-планування, а саме побудову фінан-
сової моделі проекту (компанії) з урахуван-
ням економічного й отриманням прогнозних 
фінансових звітів; визначення на її основі 
обсягів капітальних вкладень та оборотного 
капіталу, необхідних для фінансування про-
екту; розроблення стратегії фінансування; 
проектний аналіз – оцінка інвестиційного про-
екту, включаючи кількісну оцінку проектних 
ризиків, динаміки вартості бізнесу для різних 
моментів; створення бізнес-плану, інвестицій-
ного меморандуму, інших звітів: задання пев-
ної структури, підготовка текстової частини, 
включення в неї необхідної прогнозної фінан-

сової звітності, графіків і діаграм; внесення 
коригувань вихідних даних інвестиційного 
проекту, оцінка його ефективності в процесі 
і за підсумками реалізації.

Висновки з цього дослідження. Успіш-
ність бізнес-плану залежить від урахування 
реальних можливостей, ризиків, досвіду кон-
курентів та ринкового середовища загалом, 
реальних і прогнозованих макроекономічних 
факторів, можливої політичної чи іншого виду 
нестабільності, валютних ризиків, а також 
використання актуальних на час складання 
бізнес-плану показників. Фахівці рекоменду-
ють розраховувати бізнес-план на три-п’ять 

Таблиця 2
Характеристика програмного продукту Project Expert

Технічне 
забезпечення

Математичне 
забезпечення

Програмне 
забезпечення

Інформаційне 
забезпечення

Project Expert 
працює в серед-
овищі Windows 
95/98/ NT /2000/ 
M МЕ/ХР. Міні-
мальні вимоги 
до комп’ютера 
при викорис-
танні системи: 
процесор – не 
нижче i486 DX-66; 
обсяг оператив-
ної пам’яті – не 
менше 16 Мбайт

Оцінка ефектив-
ності інвестиційних 
проектів на основі 
інтегральних показ-
ників.
Аналіз чутливості. 
Аналіз беззбитко-
вості – розрахунок 
точки беззбитко-
вості для різних 
продуктів і підроз-
ділів, операційного 
важеля та запасу 
фінансової міцності 
компанії.
Аналіз прибутко-
вості підрозділів. 
Сценарний аналіз 
„What-if” (Що буде, 
якщо?) – швидке 
створення і порів-
няння альтерна-
тивних сценаріїв 
реалізації проекту.
Аналіз групи про-
ектів

Сценарний аналіз 
What-if.
Метод Монте-Карло – 
оцінка на основі іміта-
ційного моделювання 
впливу випадкових 
змін чинників на 
показники ефектив-
ності проекту.
Моделі WACC, CAPM, 
CCM для розрахунку 
ставки дисконту-
вання.
Метод дисконтова-
них грошових потоків 
(DCF), капіталізації 
прибутку для оцінки 
вартості бізнесу.
Порівняльний метод, 
що передбачає вико-
ристання широкого 
спектру вбудованих 
і додаткових мульти-
плікаторів.
Оцінка вартості 
пакету акцій на будь-
який момент проекту.
Зручність введення 
даних забезпечується 
в системі добре струк-
турованим, зручним 
інтерфейсом і різними 
сервісними функці-
ями, особливо корис-
ними починаючим 
користувачам

Статут підприємства, уста-
новчий договір. Щорічні 
зведення (довідники) тех-
ніко-економічних показників 
підприємств своєї галузі 
(підгалузі) та тих галузей 
(підгалузей), до яких вхо-
дять конкуренти; статис-
тичні довідники, підготов-
ленні органами статистики; 
газети, журнали (галузеві). 
Паспорт виробу. Дані дослі-
джень ринку, включаючи 
інформацію, одержану під 
час проведення анкету-
вання. 
Дані маркетингових дослі-
джень. Схеми виробничих 
потоків; баланси виробни-
чих потужностей; відомості 
про технологічне устатку-
вання; укладені договори 
про постачання матері-
ально-технічних ресур-
сів; кошторис витрат на 
виробництво. Організаційна 
схема управління підпри-
ємством; план щодо праці 
й заробітної плати; план 
розстановки кадрів, листки 
обліку кадрів.
Різні документи, у яких 
зафіксовані втрати (звіти, 
пояснювальні записки, 
доповідні записки, акти, 
протоколи нарад тощо).
Розрахунок обсягу грошо-
вих потоків; баланс підпри-
ємства; кошторис витрат на 
виробництво; розрахунок 
собівартості; розрахунок 
прибутку та його розподілу
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років, але з обов’язковим щорічним перегля-
дом ризиків, перспектив, утрат та актуального 
фінансового стану, що допоможе грамотно 
і вчасно відреагувати на виявлені відхилення 
від плану та якомога точніше спрогнозувати 
подальші можливості для компанії. Засто-
сування сучасних інформаційних технологій 
та інтегрованих в них моделей і методів дає 

змогу одночасно врахувати весь комплекс 
ринкових факторів та умов функціонування 
реальних систем, виявляти закономірності, 
будувати прогнози їх подальшого розвитку 
і знаходити найкращий варіант рішень на 
користь найвигідніших для функціонування 
суб’єктів господарювання, підвищення їх кон-
курентних переваг.
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