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У статті розкрито поняття «міжнародна конкурентоспроможність» ознаки та контекст, який його характери-
зує. Розглянуто міжнародну конкурентоспроможність підприємства з позиції відповідності діяльності підпри-
ємства вимогам міжнародних ринків та його основні детермінанти. Виокремлено основні методи аналізу кон-
курентоспроможності та представлені шляхи досягнення лідируючих позицій підприємств на міжнародному 
ринку. Проаналізовано зміни світової економіки через вплив пандемії та було виявлено формування бар’єрів, 
нових вимог та критеріїв, які потребують переосмислення основних критеріїв та переоцінювання бізнес-мо-
делі конкурентоспроможності у більш посиленому режимі. Визначено, що комплексний підхід до управління 
підвищить якість та продуктивність, що вважається важливим фактором для досягнення переваг в області 
ефективності, адаптації до технологічних змін та конкурентоспроможності. 

Ключові слова: конкурентоспроможність, підприємство, управління, міжнародна конкурентоспроможність, 
переваги, конкуренція.

В статье раскрыто понятие "международная конкурентоспособность" признаки и контекст, который его 
характеризует. Рассмотрена международная конкурентоспособность предприятия с позиции соответствия 
деятельности предприятия требованиям международных рынков и его основные детерминанты. Выделены 
основные методы анализа конкурентоспособности и представленные пути достижения лидирующих позиций 
предприятий на международном рынке. Проанализированы изменения мировой экономики через влияние 
пандемии и было выявлено формирование барьеров, новых требований и критериев, которые нуждают-
ся переосмысления основных критериев и переоценивания бизнес-модели конкурентоспособности в более 
усиленном режиме. Определенно, что комплексный подход к управлению повысит качество и производи-
тельность, которая считается важным фактором для достижения преимуществ в области эффективности, 
адаптации к технологическим изменениям и конкурентоспособности.

Ключевые слова: конкурентоспособность, предприятие, управление, международная конкурентоспо-
собность, преимущества, конкуренция.

The article reveals the concept of "international competitiveness", signs and characterizing its context. Sum-
marizing the existing approaches formulated by various scientists on the interpretation of international competi-
tiveness, the main characteristics of this concept, defining the target objectives of enterprise international compet-
itiveness management, such as: the formation and implementation of competitive advantages, taking into account 
the requirements of international markets, as well as achieving efficiency in international markets were highlighted.  
The basis of ensuring effective management of international competitiveness of the enterprise should be informa-
tion, for the formation and processing of which a number of methods of analysis, reflected in the article, are used. 
The international competitiveness of the enterprise from the position of compliance of enterprise activities to the re-
quirements of international markets was considered. The competitiveness management process from the position of 
formation, development and realization of competitive advantages was studied. The basic factors which form com-
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petitive advantages in the international market, taking into account influence on the enterprise and determinants of 
international competitiveness have been revealed. Analyzed the changes of the world economy through the impact 
of the pandemic, the level of Ukrainian enterprises in foreign markets and identified the formation of barriers, new 
requirements and criteria that require rethinking the basic criteria and reassess business model of competitiveness 
in a more enhanced mode. Ways to achieve international market leadership are presented and it is determined that 
a strong management approach will enhance quality and productivity, which is considered an important factor in 
achieving efficiency gains, adapting to technological change and competitiveness. Key factors of international com-
petitiveness in today's environment: technological leadership and innovation created by a skilled workforce, which 
requires further research given the importance for Ukrainian enterprises.

Keywords: competitiveness, enterprise, management, international competitiveness, advantages, competition.

Постановка проблеми. Концепція конку-
рентоспроможності як філософія розвитку 
бізнесу у сучасних умовах передбачає комп-
лексне та системне вивчення процесу управ-
ління конкурентоспроможністю підприємства 
з позицій формування, розвитку та реалізації 
конкурентних переваг підприємства з ура-
хуванням вимог місцевих, регіональних та 
глобальних ринків. Конкурентоспроможність 
розглядається на багатьох рівнях, однак без 
конкурентоспроможності підприємств дуже 
складно вибудувати конкурентоспроможну 
економіку країни. Українські підприємства 
впродовж останніх років частково втрачають 
зовнішні ринки [1], основою причиною чого є 
низький рівень міжнародної конкурентоспро-
можності. 

В сучасних умовах для бізнесу вихід на 
зовнішні ринки є важливою умовою розвитку, 
а це в свою чергу вимагає врахування вимог 
глобальних ринків. Крім того, в умовах торго-
вельної лібералізації вплив міжнародної кон-
куренції відчувають і фірми, які на внутрішньо 
ринку конкурують з іноземними компаніями.

Глобалізація та зміни у світовій економіці 
за останні роки поставили нові завдання 
перед фірмами, галузями та країнами щодо 
підвищення рівня конкурентоспроможності.

Реалізація концепції конкурентоспромож-
ності потребує динамічного реагування на ті 
зміни, які спостерігаються, в тому числі, впро-
довж останніх двох років. Вплив пандемії на 
світову економіку проявився у падінні глобаль-
ного ВВП на 4,3% в 2020 році. Падіння обся-
гів торгівлі товарами в 2020 році за оцінками 
UNCTAD [9] не досягнуло значення 2009 року, 
однак падіння обсягів торгівлі послугами було 
навіть масштабнішим. Пандемія не змінила 
глобальну торгівлю назавжди, але вона спри-
чинила на 1-2 роки тренди, на подолання яких 
знадобиться 10-20 років [18]. Вплив пандемії 
по різному вплинув на різні групи країн, різні 
сектори економіки та підприємства. За таких 
умов питання міжнародної конкурентоспро-
можності знову потребують осмислення, як з 

концептуальних позицій, так і в розрізі прак-
тичної імплементації в умовах зростання тих 
чи інших загроз.

На ринках товарної продукції вплив глоба-
лізації проявляється у формування бар’єрів та 
стимулів, вимог та критеріїв, врахування яких 
є основою конкурентоспроможності та визна-
чення напрямів розвитку внутрішнього потен-
ціалу підприємств, які здійснюють діяльність 
за зовнішніх ринках. Глобалізація визначає 
необхідність врахування вимог не окремих 
національних ринків, а уніфікованих характе-
ристик, що виключає можливості пошуку рин-
ків, які б суттєво відрізнялись від світового. 

Новим викликом з точки зору управління 
міжнародною конкурентоспроможністю стала 
пандемія. Вплив COVID-19 спонукає міжна-
родні компанії переосмислити свої основні 
компетенції, шукати нові можливості та пере-
оцінювати бізнес-моделі конкурентоспромож-
ності більш інтенсивно та вчасно.

За таких умов увага до розвитку тих чин-
ників, які формують міжнародну конкуренто-
спроможність, зокрема інновацій, технологіч-
них трансформацій, зростає та набуває ще 
більшого значення. Відповідно актуальність 
даної проблеми полягає в тому, що світ пере-
живає швидке зростання та зміни, і для того, 
щоб компанія могла конкурувати кваліфіко-
вано на міжнародній арені, вона повинна вия-
вити та виключити недоліки своєї діяльності 
та досягти певних конкурентних переваг.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню поняття міжнародної конкурен-
тоспроможності було присвячено багато робіт 
таких фахівців як Фагерберг Дж. [10] і Сарі-
кобан Б. [16], які мали спільну думку та оці-
нювали міжнародну конкурентоспроможність 
як рівень здатності здійснювати продажі на 
міжнародних ринках за умов вільного ринку 
надання послуг і продуктів, що виробляються 
за рахунок підтримки рівня доходів громадян 
країни на стійким способом. Медсен Т. Л. і 
Уокер Г. [13], у свою чергу, обґрунтовували 
поняття як взаємний стан трейдерів або про-
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мисловців, які намагаються залучити клієнтів 
з більш вигідними цінами, кращими умовами 
продажу або кращою якістю постачання.

При розробці стратегій управління та біз-
несу Кругман П. [12] стверджує, що оцінка 
визначальних факторів конкуренції для фірми 
більш очевидна, ніж оцінка міжнародної кон-
курентоздатності. З чим не згодні Сноудон Б. 
і Стоунхаус Дж. [17] які оцінюють міжнародну 
конкуренцію як успіх послуг в умовах виробни-
чих і збутових обмежень і бар’єрів. Вивчаючи 
це ж саме питання Портер М. [14] стверджує, 
що конкуренція на рівні фірми відіграватиме 
ефективну роль у міжнародній конкуренто-
спроможності і приписує розробку стратегії 
міжнародного лідерства, особливо інновацій-
ного потенціалу та динаміки технологій.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В той же час, специ-
фіка управління та покращення міжнародної 
конкурентоспроможності підприємства потре-
бують додаткового дослідження із урахуван-
ням динаміки розвитку міжнародного ринку та 
існуючих викликів. 

Формулювання цілей статті. Метою 
статті є узагальнення теоретичних та мето-
дичних підходів до дослідження міжнародної 
конкурентоспроможності з позицій визна-
чення основних підсистем управління вияв-
лення можливостей підприємств підвисити 
конкурентоздатність на міжнародній арені у 
сучасних умовах бурхливого зростання та 
змін. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Конкурентоспроможність як комп-
лексна характеристика діяльності підприєм-
ства характеризує його позиції відносно інших 
підприємств-конкурентів з урахуванням тих 
чи інших критеріїв. Ключова мета управління 
конкурентоспроможністю полягає у забезпе-
ченні стійких довгострокових позицій на ринку 
за рахунок збільшення частки на ринку, осно-
вою чого є розвиток тих характеристик, які є 
ключовими на ринку даного виду продукції. 
Враховуючи той факт, що глобалізація ринків 
призводить до уніфікації вимог до виробни-
ків, значна кількість підприємств навіть якщо 
вони не є експортерами, відчувають вимоги з 
боку міжнародної конкуренції, а отже в про-
цесі дослідження конкурентоспроможності 
необхідно розуміти закономірності управління 
міжнародною конкурентоспроможністю. Саме 
тому, доцільно розглянути міжнародну кон-
курентоспроможність підприємства з позиції 
відповідності результатів діяльності підпри-
ємства вимогам міжнародних ринків, урахо-

вуючи основні чинники, які формують конку-
рентні переваги на міжнародному ринку. Щоб 
отримати більш глибоке розуміння поняття 
«міжнародна конкурентоспроможність», слід 
розглянути існуючі підходи (табл. 1).

Узагальнюючи існуючі підходи, сформу-
льовані різними вченими щодо тлумачення 
міжнародної конкурентоспроможності, слід 
виокремити такі основні характеристики 
даного поняття, які й визначають цільові 
завдання управління міжнародною конкурен-
тоспроможністю підприємства: спроможність 
підприємства вести конкурентну боротьбу на 
світовому ринку; формування та реалізація 
конкурентних переваг з урахуванням вимог 
міжнародних ринків; досягнення ефектив-
ності на міжнародних ринках. 

Міжнародна конкурентоспроможність є 
найвищим рівнем прояву конкурентоспро-
можності, оскільки конкурентоспроможне на 
світовому ринку підприємство – це підприєм-
ство, яке не лише здатне вести боротьбу на 
рівні найкращих практик та найвищих значень 
показників, а в окремих випадках й визна-
чати ці тренди у галузі та на світовому ринку в 
цілому. За таких умов, міжнародну конкурен-
тоспроможність доцільно трактувати як спро-
можність підприємства на основі постійного 
розвитку внутрішнього стратегічного потенці-
алу формувати переваги, які вирізняють ком-
панію на світовому ринку, та забезпечують їй 
стійкі ринкові позиції.

Основою забезпечення ефективного 
управління міжнародною конкурентоспро-
можністю має стати інформація, для форму-
вання та обробки якої використовується ціла 
низка методів аналізу (табл. 2).

Серед методик оцінки конкурентоспромож-
ності найчастіше використовують аналітичні, 
матричні методи та методи експертних оцінок. 
Кожна група методів має свої як переваги, так 
і недоліки. 

На думку багатьох авторів, в даний час від-
сутня загальноприйнята методика оцінки кон-
курентоспроможності, оскільки швидкі зміни 
зовнішньої середовища викликають появу 
нових методів та підходів. Кожна методика 
має обмеження щодо застосування. Тому 
їх необхідно адаптувати до умов конкретної 
організації, етапу розвитку, рівня міжнародної 
інтеграції. 

На практиці представлені методи викорис-
товуються у комплексі та доповнюють один 
одного, дозволяючи провести всебічний ана-
ліз такого складного процесу як формування 
конкурентоспроможності. У випадку аналізу 
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Таблиця 1
Визначення поняття «міжнародна конкурентоспроможність» з поглядів економістів

Автор Визначення Ознака
Раду Ч., 

Катанет А. 
[15]

Міжнародна конкурентоспроможність – це 
здатність фірми конкурувати на міжнародних 
ринках.

Ведення  
конкурентної боротьби 
на світових ринках

Колесник Ю.В. 
[4]

Міжнародна конкурентоспроможність підприємства – 
здатність підприємства створювати та реалізовувати 
продукцію, цінові й нецінові якості якої більш 
привабливі, ніж в аналогічної продукції конкурентів  
на зовнішньому ринку.

Формування  
та реалізація 
конкурентних переваг

Майер Дж. 
[5]

Міжнародна конкурентоспроможність – 
порівняльна (зі змінами провідних конкурентів  
і ринків) та системно виявлена, що формується, 
розвивається зсередини стійка здатність 
товаровиробника до комплексного нарощування 
власних конкурентних переваг для прискореного й 
економічного забезпечення міжнародної переваги 
та планомірного випередження лідерів світового 
ринку на користь більш повного задоволення 
матеріальних і соціальних потреб (працівників, 
споживачів, інвесторів, власників).

Забезпечення 
міжнародної переваги

Сіваченко І.Ю. 
[7]

Міжнародна конкурентоспроможність – це 
здатність підприємства ефективно функціонувати 
на зовнішньому ринку, а також можливість 
досягнення ефективної фінансово-господарської, 
зовнішньоекономічної діяльності і лідируючих 
позицій в умовах конкурентного середовища

Досягнення 
ефективності  
на міжнародних ринках

Угрюмова Е.В. 
[8]

Міжнародна конкурентоспроможність – це:
– продуктивне й ефективне використання 
ресурсів із погляду міжнародного поділу праці;
– здатність національних підприємств виробляти 
продукцію, яка відповідає міжнародним потребам, 
в умовах вільної конкуренції.

Врахування вимог 
міжнародних ринків

Козак Ю.Г., 
Уханова І.О., 

інші [3]

Міжнародна конкурентоспроможність 
підприємства – це відносне поняття і комплексна 
характеристика, яка може мати різний рівень. 
Міжнародна конкурентоспроможність підприємства 
буде тим вищою, чим кращими є його результати 
на міжнародних (глобальних) ринках.

Багаторівневий підхід. 
Результативність  
на міжнародних ринках 
критерії міжнародної 
конкурентоспроможності

міжнародної конкурентоспроможності ана-
ліз ускладнюється з причин, неспівставності 
інформації, труднощів у її формуванні, вра-
хуванні всіх особливостей діяльності підпри-
ємств на світовому ринку.

Рівень конкурентоспроможності є важли-
вим індикатором участі підприємства у міжна-
родній конкуренції: потужні позиції на ринку, 
випереджання конкурентів за характеристи-
ками продукції дозволяє компанії провадити 
активну міжнародну діяльність. І навпаки, від-
сутність комплексного підходу до управління 
міжнародною конкурентоспроможністю при-
зводить до пасивної експортної діяльності та 
слідування за лідерами. 

Наступне важливе завдання визначення 
переліку чинників, які по-перше, впивають 
конкурентоспроможність в цілому; по-друге, 

є критичними для забезпечення міжнародної 
конкурентоспроможності. В науковій літера-
турі [2; 7; 8; 15] досить детально визначають 
чинники конкурентоспроможності, які тради-
ційно групують у розрізі зовнішні та внутрішні 
(рис. 1).

Конкурентоспроможність визначається 
багатьма факторами (рис. 1), які з урахуван-
ням впливу на підприємство традиційно поді-
ляють на зовнішні та внутрішні. До зовнішніх 
факторів відносяться ступінь конкурентоспро-
можності ринку, ціна, попит та пропозиція, пла-
тоспроможність населення, стандартизація та 
сертифікація, протекціоністська політика щодо 
вітчизняних виробників, природно-кліматичні 
умови, до внутрішніх – якість продукції або 
послуги, собівартість, технологія, організація 
та управління виробництвом, маркетинг, про-
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Таблиця 2
Методи аналізу міжнародної конкурентоспроможності

Аналітичні методи
(оцінка на основі розрахунку частки ринку, споживчої вартості, конкурентоспроможності 
продукції (за окремими показниками: економічними, технічними чи технологічними, з позицій 
відповідності нормам та стандартам), показників ефективності, модель Розенберга, метод 
інтегрального показника)
Передбачають розрахунок часткових, фрагментарних чи узагальнених (індексних) показників, 
які характеризують конкурентоспроможність у розрізі окремих характеристик чи у комплексі. 

Переваги Недоліки
Дозволяють провести об’єктивну 
оцінку конкурентоспроможності та є 
основою прогнозування показників 
конкурентоспроможності.

Розрахунок фрагментарних показник 
дозволяє оцінити лише окремий аспект 
конкурентоспроможності.

Методи експертної рейтингової оцінки 
(багатокутник конкурентоспроможності, SWOT-аналіз, SPACE-аналіз,  

метод експертного оцінювання)
передбачає складання рейтингу підприємств, відібраних за певною ознакою чи ознаками  
на підставі зацікавленості менеджменту підприємства; дозволяє комплексно та узагальнено 
проаналізувати зовнішнє та внутрішнє середовище.

Переваги Недоліки
дозволяє провести порівняльний аналіз 
декількох підприємств за певними показниками.

суб’єктивний характер оцінювання, 
використання відносних рейтингових показників.

Матричні методи
(матриця БКГ, матриця Портера, матриця «привабливість ринку/конкурентоспроможність» 
(модель GE/Mc Kinsey), матриця «привабливість галузі/конкурентоспроможність» (модель 

Shell/DPM).
Ґрунтуються на якісній маркетингової оцінці діяльності компанії і пропонованих нею товарів  
і послуг. В основу таких методів покладено скрупульозний аналіз спроможності підприємства 
конкурувати з іншими виробниками. Крім того, обов'язково враховується життєвий цикл 
продукції, яку випускає компанія.

Переваги Недоліки

дозволяє забезпечити високу адекватність 
оцінки, мають високий рівень візуалізації 
результатів.

виключає проведення аналізу причин того, 
що відбувається і ускладнює вироблення 
управлінських рішень, а також вимагає 
наявності достовірної маркетингової 
інформації, що спричиняє необхідність 
відповідних досліджень та впровадженні 
інноваційних рішень. 

Джерело: складено авторами за даними [2, 3, 6, 11]

дуктова диференціація, інноваційна діяль-
ність, фінансове становище підприємства.

Ідентифікація чинників конкурентоспро-
можності відіграють важливу роль у визна-
ченні та реалізації правильної політики у 
цій сфері та є основою розробки відповідної 
стратегії конкурентоспроможності. Врахову-
ючи той факт, що міжнародна конкуренція у 
сучасних умовах відбувається на основі висо-
ких чинників, то й компаніям слід орієнтува-
тись на розвиток тих внутрішніх складових, які 
забезпечують їх формування на довгостроко-
вій основі. Перевага за ціною не забезпечує 
тривалих переваг, тоді, коли нецінові харак-
теристики є джерелом конкурентоспромож-
ності, яку складно імітувати в довгостроковій 
перспективі.

Так, у роботі Раду Ч. та Катанет А. [15] 
зазначається, що є п’ять основних складових 
успіху фірми на міжнародному рівні:

– місія, в які відображається прихильність 
компанії до міжнародної діяльності;

– здатність швидко визначати та пристосо-
вуватись до потреб споживачів;

– здатність розуміти поведінку споживачів 
у різних країнах;

– здатність розробляти та випускати конку-
рентоспроможну продукцію;

– потужний потенціал та алгоритм визна-
чення потенційних ринків збуту. 

Беручи за основу цей підхід слід зазначити, 
що досягнення високого рівня міжнародної 
конкурентоспроможності можливе лише за 
умов застосування ефективного управління, 
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ФакториВнутрішні Зовнішні

Якість, ціна, стан 
ресурсів, інновації.

Організація та 
управління 
підприємством;
Технологія;
Маркетингова 
політика;
Стратегічний 
потенціал. Міжнародні (стан світової економіки та кон’юнк-

тура  ринків, світових зовнішньоекономічна 
політика окремих держав, тренди технологічного 
розвитку, торговельна політика окремих держав, 
військово-політична ситуація, епідеміологічний 
стан, екологічна ситуація, інші.

Національні (політична ситуація, макроеконо-
мічна ситуація, природно-кліматичні умови та 
екологічний стан.

Рис. 1. Фактори міжнародної конкурентоспроможності підприємства
Джерело: складено авторами за [2; 7; 8; 15]

Підсистема управління розвитком 
стратегічним потенціалом 
підприємства

Прогнозування попиту та умов 
конкуренції на світовому ринку

Підсистема формування 
інформаційного забезпечення 
управління міжнародною 
конкурентоспроможністю

Підсистема цільової та стратегічної 
орієнтації міжнародної діяльності 

Формування конкурентних 
переваг в координатах світового 
ринку

Розробка стратегії міжнародної 
конкурентоспроможності на 
світовому ринку

Підсистема управління формами 
міжнародної діяльності, ринками та 
каналами збуту

Обґрунтування бізнес-моделі 
підприємства з орієнтацією на 
забезпечення міжнародної 
конкурентоспроможності 

Прояви та результати 
функціонування підсистеми 
управління МК

Підсистеми управління міжнародною 
конкурентоспроможністю
підприємства

Рис. 2. Підсистеми управління міжнародною конкурентоспроможністю підприємства
Джерело: розробка авторів
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що включає сукупність організаційної струк-
тури, процесів, технологій, наявність ресурсів, 
необхідних для створення і реалізації умов, які 
сприятимуть створенню конкурентних пере-
ваг. Управління зазначеними елементами від-
бувається в рамках підсистеми управління 
міжнародною конкурентоспроможністю, яка 
має бути імплементована в загальну системи 
корпоративного управління (рис. 2). 

Виокремлені підсистеми дозволять здій-
снювати процес управління міжнародною кон-
курентоспроможністю на основі комплексного 
підходу з орієнтацією на: формування інвес-
тиційного забезпечення, обґрунтування стра-
тегії та цілей, розвиток стратегічного потенці-
алу, вибору ефективних форм діяльності на 
тих чи інших зарубіжних ринках. Безумовно 
центральним елементом підсистеми є розви-
ток стратегічного потенціалу міжнародної кон-
курентоспроможності. 

Висновки. Міжнародна конкурентоспро-
можність є найвищим рівнем конкурентоспро-
можності підприємства, оскільки характеризує 

його здатність ефективно функціонувати на 
світовому ринку, який характеризується все 
зростаючою конкуренцією на основі «високих» 
технологічних чинників. Світовий ринок виштов-
хує підприємства, які не здатні вести боротьбу 
відповідно до ключових чинників міжнародної 
конкуренції, а отже саме світовий ринко фор-
мує вимоги та критерії міжнародної конкуренції. 

Спроможність підприємств використову-
вати зовнішні чинники міжнародної конкурен-
тоспроможності задля розвитку внутрішніх на 
основі системного управління відіграють важ-
ливу роль у визначенні та реалізації правиль-
ної політики для підвищення конкурентоспро-
можності. Сформувати конкурентні перевагу 
можливо лише шляхом постійних трансфор-
мацій відповідно до критеріїв глобальної кон-
куренції. Ключовими чинниками міжнародної 
конкурентоспроможності в сучасних умовах є: 
технологічне лідерство та інновації, створені 
на основі кваліфікованої робочої сили, що 
потребує подальших досліджень з урахуван-
ням важливості для українських підприємств.
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