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Стаття присвячена розкриттю сутності поняття «логістичний менеджмент», як важливій складовій управ-
ління підприємством. Проаналізовано теоретичні підходи до визначення поняття з точки зору різних авторів, 
нагальні проблеми управлінського процесу, суттєві умови ефективної роботи, розкриті спільні та відмінні риси 
в підходах до визначення даної економічної категорії; розроблено найбільш повне визначення поняття на 
основі розглянутих підходів; надати пропозиції щодо найбільш прийнятного терміну для позначення поняття 
«логістичний менеджмент». Доведено, що логістичний менеджмент, це об’єднання декількох управлінських 
функцій підприємства задля досягнення відповідних цілей та вирішення необхідних виробничих завдань з ме-
тою отримання прибутку. Окреслено, що логістичний менеджмент здійснюється відповідно до таких ключових 
концепцій, як: концепція загальних витрат, запобігання локальній субоптимізації та фінансові обміни.

Ключові слова: логістичний менеджмент, логістика, менеджмент, управління підприємством, підприємство.

Статья посвящена раскрытию сущности понятия «логистический менеджмент», как важной составляю-
щей управления предприятием. Проанализированы теоретические подходы к определению понятия с точки 
зрения разных авторов, неотложные проблемы управленческого процесса, существенные условия эффек-
тивной работы, раскрыты общие и отличительные черты в подходах к определению данной экономической 
категории; разработано наиболее полное определение понятия на основе рассмотренных подходов; напи-
сано предложения наиболее приемлемого термина для обозначения понятия «логистический менеджмент». 
Доказано, что логистический менеджмент это объединение нескольких управленческих функций предпри-
ятия для достижения соответствующих целей и решения необходимых производственных задач с целью 
получения прибыли. Определено, что логистический менеджмент осуществляется в соответствии с такими 
ключевыми концепциями, как: концепция общих затрат, предотвращение локальной субоптимизации и фи-
нансовые обмены.

Ключевые слова: логистический менеджмент, логистика, менеджмент, управление предприятием, пред-
приятие.
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The article is devoted to revealing the essence of the concept of "logistics management" as an important com-
ponent of enterprise management. Theoretical approaches to the definition of the concept from the point of view 
of different authors, urgent problems of the management process, essential conditions of effective work, revealed 
common and distinctive features in the approaches to the definition of this economic category; the most complete 
definition of the concept on the basis of the considered approaches is developed; provide suggestions on the most 
appropriate term to denote the concept of "logistics management". The purpose of the study is to analyze the basic 
definitions of the concept of "logistics management". The purpose of the article is to consider and systematize the 
main theoretical approaches of Ukrainian scientists to the interpretation of the essence of logistics management 
and on this basis to form the most accurate definition of this category, as well as to offer the most acceptable term 
to denote the concept. Realization of the purpose of article has caused necessity of performance of such tasks of 
research: to carry out the review and systematization of views of domestic scientists concerning essence of logistic 
management; to find out common and different features in the approaches to the definition of this economic cate-
gory; to develop the most complete definition of the concept on the basis of the considered approaches; provide 
suggestions on the most appropriate term to denote the concept of "logistics management". It is proved that logistics 
management is a combination of several management functions of the enterprise in order to achieve the appropriate 
goals and solve the necessary production tasks in order to make a profit. It is outlined that logistics management is 
carried out in accordance with such key concepts as: the concept of overhead costs, prevention of local suboptimi-
zation and financial exchanges. The expediency of the article is that it is important to understand the role of logistics 
management in the overall management system of the enterprise and organize it competently to ensure a positive 
result. Also, special attention should be paid to the selection of a logistics manager who will match the position, rath-
er than selecting a position for the employee.

Keywords: logistics management, logistics, management, enterprise management, enterprise.

Постановка проблеми. Логістичний 
менеджмент на сьогодні це не тільки складова 
управління сучасними підприємством, тобто 
управління потоками ресурсів, приведення їх 
до відповідного стану з метою отримання мак-
симального прибутку та мінімізації витрат, а й 
окремий напрямок логістики в загальній сис-
темі управління підприємством.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивченням питання логістики, зокрема логіс-
тичного менеджменту протягом тривалого 
часу приділяється значна увага як вітчизня-
ними, так і закордонними вченими. 

Водночас, постійні зміни в економічному 
житті країни призводять до трансформації 
поняття, що спонукає вчених постійно дослі-
джувати дане питання та актуальність його 
не втрачається, а потребує детальнішого 
вивчення й аналізу. Так, загальні питання 
логістики висвітлені у роботах таких вчених, 
як: Є. Крикавський, О. Сумець, Л. Балаба-
нова, М. Окландер, В. Марченко, О. Гуторов та 
інших. Надані результати в окреслених публі-
каціях зазначених авторів підтверджують зна-
чущість даного питання для економістів. 

Водночас в працях українських науковців 
прослідковується використання неоднакових 
термінів для позначення одного й того ж поняття 
«логістичного менеджменту», смислові відтінки 
характеризуються неоднорідністю.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Логістичний менедж-
мент почав вивчатися як окрема складова 
управлінського процесу порівняльного 
недавно. У зв'язку з цим у цій сфері залиша-

ється чимало невирішених проблем. Осно-
вними можна виділити: необхідність суворого 
контролю загального доступу до інформацій-
них ресурсів на всіх етапах роботи організа-
ції; змішаний тип управління на більшості 
вітчизняних підприємств (тобто організація 
одночасно виступає і як споживач, і як вироб-
ник, і як продавець); відсутність державної 
підтримки та контролю за логістичними про-
цесами; величезна кількість посередників у 
ланцюгу постачання та відсутність координа-
ції між ланками. 

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою дослідження є здійснення 
аналізу основних визначень поняття «логіс-
тичний менеджмент».

Мета статті – розглянути та систематизу-
вати основні теоретичні підходи українських 
науковців до трактування сутності логістич-
ного менеджменту та на цій основі сформу-
вати найбільш точне визначення цієї категорії, 
а також запропонувати найбільш прийнятний 
варіант терміну для позначення досліджува-
ного поняття.

Реалізація мети статті обумовила необхід-
ність виконання таких завдань дослідження: 
здійснити огляд і систематизацію поглядів 
вітчизняних науковців щодо сутності логіс-
тичного менеджменту; з’ясувати спільні та 
відмінні риси в підходах до визначення даної 
економічної категорії; розробити найбільш 
повне визначення поняття на основі розгля-
нутих підходів; надати пропозиції щодо най-
більш прийнятного терміну для позначення 
поняття «логістичний менеджмент».
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Виклад основного матеріалу дослід-
ження. Призначення логістичного менедж-
менту – підтримка корпоративної стратегії 
фірми з оптимальними витратами ресурсів, 
а також забезпечення системної стійкості 
фірми на ринку шляхом згладжування вну-
трішньофірмових суперечностей між підроз-
ділами закупівель, виробництва, маркетингу, 
фінансів та продажів та оптимізації міжоргані-
заційних взаємин з постачальниками, спожи-
вачами та логістичними [1].

Дослідники-економісти досі не дійшли 
спільної думки щодо визначення терміну. 
Вивчивши найпопулярніші теорії вітчизня-
них учених, можна виділити кілька положень. 
Закордонні вчені досить багато уваги приді-
ляли та продовжують приділяти дослідженню 
поняття та цілей логістичного менеджменту. 
Звичайно, їхні погляди на це питання дещо 
відрізнялися (див. табл. 1).

Отже, виходячи з викладених вище визна-
чень, можна дійти такого власного висновку, 

Таблиця 1
Визначення поняття «логістичний менеджмент»

Автор(и) та визначення поняття «логістичний менеджмент» Ключові слова
Крикавський Є. В. [2] вбачає доцільність поєднання логістики та 
менеджменту як "комплексної локалізованої системи управління 
матеріальними та інформаційними потоками".

поєднання логістики 
та менеджменту

Окландер М.А. [3] акцентує увагу на функціях, що мають забезпечити 
менеджмент логістики підприємства, а саме на: формуванні та 
розробці системи логістики відповідно до її концептуальних принципів 
і положень; розробці та реалізації стратегії логістики відповідно до 
ринкової стратегії підприємства; комплексному управлінні логістичною 
системою підприємства з метою раціоналізації потокових процесів; 
координації взаємопов'язаних функцій управління підприємством; 
вирішенні проблем специфіки та індивідуальності підприємства.

акцентує увагу  
на функціях

Сток Дж. Р. та Ламберт Д. М. [4] Частина процесу у ланцюзі поставок, 
протягом якого планується, реалізується і контролюється ефективний 
і виробничий потік товарів, їх запаси, сервіс та інформація, що 
пов'язана з ними від джерела зародження до точки споживання з 
метою задоволення потреб споживача

частина процесу  
у ланцюзі поставок

Фролова Л. В. [5] Орієнтованість на оптимізацію параметрів 
життєдіяльності логістичної системи в цілому та окремих її ланок; все 
ситуаційність логістичного управління; його гнучкість; безперервність; 
оперативність та економічна доцільність.

оптимізація 
параметрів 
життєдіяльності 
логістичної системи 

Бауерсокс Д. Дж. та Клосс Д. Дж. [6] Сутність логістичного 
менеджменту вбачають в створенні і налагодженні таких систем 
управління потоками матеріальних ресурсів, незавершеного 
виробництва і запасів готової продукції, які б служили опорою для 
ділової стратегії суб'єкта господарювання.

створення та 
налагодження 
систем управління 
потоками ресурсів

Сергеєв В. І. [7]. Розглядається у двох аспектах: по-перше, як 
своєрідне адміністрування логістичної системи, тобто виконання 
основних управлінських функцій (організація, планування, 
регулювання, координація, контроль, облік та аналіз) для досягнення 
цілей логістичної системи, по-друге, як персонал, що управляє 
логістичним процесом.

два аспекти: 
адміністрування 
логістичної системи 
та персонал, який 
управляє системою

Тюріна Н. В., Гой І. В., Бабій І. В. [8] Сутність логістичного 
менеджменту можна розглядати як формування та реалізацію 
системи управління, яка повинна об'єднати послідовність дій 
управлінського персоналу, відповідних функціональних ланок, 
логістичних посередників та контрагентів у процесі управління 
потоками протягом повного логістичного ланцюга "постачання-
виробництво-збут" у межах логістичної системи.

формування  
та реалізація 
системи управління

Лукинський В. С. [9] Сукупність засобів і форм управління 
постачанням, виробництвом і розподілом продукції для досягнення 
стратегічних, тактичних та оперативних цілей і завдань фірми. 
Логістичний менеджмент являє собою "синергію основних 
управлінських функцій (організації, планування, контролю, аналізу 
та ін.)

синергія основних 
управлінських 
функцій
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Автор(и) та визначення поняття «логістичний менеджмент» Ключові слова
Кузьменко А. В., Пильнєв В. Г. [10] Сукупність (синтез) основних 
управлінських функцій (організації, планування, регулювання, 
координації, контролю, обліку й аналізу), методів та моделей управління 
підприємством, реалізація яких спрямована на оптимізацію фінансових, 
матеріальних, інформаційних та ін. потоків у межах логістичного 
ланцюга «постачання – виробництво – складування – збут» задля 
забезпечення стійкого економічного зростання підприємства.

синтез основних 
управлінських 
функцій

Пономаренко В. С., Таньков К. М., Лепейко Т. І. [11] Інтегруюча функція 
управління, яка координує і оптимізує логістичні функції (поряд з 
інтеграцією видів діяльності) з іншими функціоналами підприємства, 
включаючи маркетинг, продажі, виробництво, фінанси і інформацію. 
У сферу його впливу все більше включаються питання, які раніше 
вирішувалися відокремлено підрозділами підприємства.

інтегруюча функція 
управління

Савенко І. І.,Седіков Д. В. [12] Функціонально-зорієнтована 
область менеджменту, інструментарій логістики в управлінні та 
оптимізації потокових процесів з метою досягнення максимальної 
конкурентоспроможності підприємства.

функціонально 
зорієнтована 
область 
менеджменту

Полянська А. С. [13] Інтегрований підхід до управління на засадах 
логістики дає змогу організації керувати її матеріальними потоками 
не ізольовано від інших структур бізнесу, а у ланцюгу поставок, 
завданням якого є задоволення потреб споживачів.

інтегрований підхід 
до управління  
на засадах логістики

Авраменко О. В. [14] Ключовий елемент покращення показників 
діяльності та підвищення рентабельності підприємства

елемент підвищення 
рентабельності 

Міценко Н. Г. [15] Система управління, яка на засадах логістичного 
підходу об’єднує, координує та оптимізує комплекс логістичних 
дій управлінського персоналу функціональних ланок інтегрованої 
системи, а також забезпечує інтеграцію логістичної діяльності 
підприємств-учасників та інших контрагентів у процесі здійснення 
та управління потоками на всій довжині логістичного ланцюга 
«постачання – виробництво – збут» у межах логістичної системи.

система управління 
на засадах 
логістичного підходу

Головкова Л. С., Головкова А. Є. [16] Підтримує системну стійкість 
корпорації на ринку, згладжуючи внутрішньофірмові суперечності 
між сферами закупівель, постачання, маркетингу, фінансів, 
продажу послуг й відносини з логістичними посередниками; сприяє 
формуванню, нарощуванню та розвитку потенціалу корпорації.

підтримує системну 
стійкість та сприяє 
формуванню, 
нарощуванню та 
розвитку потенціалу 

Авраменко О. В. [17] Зосередження повноважень органів управління 
організаційно-економічною системою на отриманні конкурентних 
переваг і вигод за рахунок раціонального управління сукупністю 
потокових процесів у певних часових і просторових параметрах 
середовища сукупних виробничо-економічних відносин усіх учасників 
таких процесів на основі концепції логістики.

зосередження повно-
важень органів 
управління організа-
ційно-економічною 
системою на основі 
концепції логістики.

Балабанова Ю. Є. [18] Наука, являє собою галузь теоретичних знань 
про управління підприємством (організацією) на процесах логістики.

галузь теоретичних 
знань зосереджена на 
процесах логістики.

Пономаренко В. С., Танько К. М., Лепейко Т. І. [19] Функція органів 
управління спеціалізованих та інтегрованих організаційно-економічних 
систем з використанням логістичного підходу до доцільного і 
цілеспрямованого інтегрованого управління сукупністю внутрішніх 
і зовнішніх потокових процесів у визначених часових і просторових 
параметрах середовища сукупних виробничо-економічних відносин з 
метою отримання їх учасниками очікуваних конкурентних переваг і вигод.

функція органів 
управління  
з використанням 
логістичного підходу 

Долгов А. П., Козлов В. К., Уваров С. А. [20] Діяльність, направлена на здо-
буття прибутку шляхом створення і реалізації певної продукції або послуги.

діяльність, 
направлена на 
здобуття прибутку

Анікін Б. А., Тяпухин А. П. [21] Організація логістичного менеджменту 
розглядається як три види діяльності – централізація, децентралізація 
і змішане управління

три види діяльності –  
централізація, 
децентралізація і 
змішане управління

(Продовження таблиці 1)
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Автор(и) та визначення поняття «логістичний менеджмент» Ключові слова
Уотерс Д. [22] Логістичний менеджмент відноситься лише до 
управління деякими ланцюгами постачань.

управління ланцю-
гами постачань

Українцев В. Б. [23] синтез основних управлінських функцій, зокрема, 
планування, організації, контролю й регулювання потокових процесів  
у господарських структурах для досягнення загальносистемних цілей 
з найменшими витратами

синтез основних 
управлінських функ-
цій для досягнення 
цілей з найменшими 
витратами

Л. Костюченко [24] Інтегрована система адміністрування  
й партнерства суб’єктів господарювання логістичного ланцюга 
постачання.

інтегрована система 
адміністрування  
й партнерства

О. Сумець [25] Напрям загального менеджменту та одна з ключових 
складових частин логістичної діяльності агропідприємства, яка 
реалізується через інтегроване управління потоковими процесами 
з метою досягнення максимальної ефективності кожного елемента 
логістичної системи, забезпечення її економічної безпеки в процесі 
функціонування та максимального задоволення вимог кінцевого 
споживача з мінімальними витратами.

одна з ключових 
складових частин 
логістичної 
діяльності

Шандрівська О. [26] Підхід до управління різними об’єктами 
(операціями) в системі менеджменту з використанням окремих засобів 
і методів логістики.

підхід до управління 
об’єктами в системі 
менеджменту

Ковальська Л. М., Циганюк В. П. [27] Сукупність функцій, методів 
та форм управління підприємством, реалізація яких спрямована 
на оптимізацію фінансових, матеріальних, інформаційних та інших 
потоків у межах логістичного ланцюга «постачання – виробництво –  
складування – збут» для забезпечення стійкого економічного 
зростання підприємства»

сукупність функцій, 
методів та форм 
управління 
підприємством

Смирнов І. К., Шматок О. В. [28] Займається вирішенням виробничих 
завдань шляхом планування і координації матеріального і пов’язаних 
із ним фінансових та інформаційних потоків упродовж усього 
логістичного ланцюга

займається вирі-
шенням виробничих 
завдань упродовж 
усього логістичного 
ланцюга

(Закінчення таблиці 1)

що логістичний менеджмент, це об’єднання 
декількох управлінських функцій підприєм-
ства задля досягнення відповідних цілей та 
вирішення необхідних виробничих завдань з 
метою отримання прибутку. 

Одна з суттєвих умов ефективної роботи 
підприємства – грамотно вибудувана логістика. 
Логістичний менеджмент здійснюється відпо-
відно до таких ключових концепцій, як концеп-
ція загальних витрат, тобто логістичний ланцюг 
розглядається як цілісний об'єкт, без деталі-
зації за ланками. Вважається, що це витрати 
здійснюються одноразово. Мета застосування 
концепції – пошук шляхів мінімізації загаль-
них витрат. Наступна концепція – запобігання 
локальній субоптимізації. Суть цієї концепції 
у тому, що оптимізація якоїсь однієї ланки у 
мережі, часом, не дає бажаних результатів, а 
призводить до збільшення витрат. Потрібен 
пошук компромісних варіантів, які підійдуть для 
оптимізації всіх елементів системи. Третя кон-
цепція – фінансові обміни. Заміна одних проце-
сів на інші призводить до того, що одні витрати 
підвищуються, інші зменшуються. Необхідно 

визначити таку комбінацію, коли зведуться до 
мінімуму сукупні витрати.

Висновки. Для досягнення бажаних 
результатів здійснення логістичного менедж-
менту на підприємстві необхідно дотримува-
тися трьох ключових умов: точне та детальне 
формулювання назви посад та функціональ-
них обов'язків співробітників логістичної 
служби; вірно визначені зв'язки між співробіт-
никами, підзвітність та межі відповідальності; 
чіткий розрахунок кількості логістичного пер-
соналу на цю мить та на перспективу. Також 
необхідно окреслити коло вимог до працівни-
ків (освіта, знання, навички, досвід роботи). 
Для виконання цієї умови необхідно знати 
обсяг робіт та перспективи розширення. 
Потрібно обирати менеджера з логістики, 
який відповідатиме посаді, а не підбирати 
посаду під працівника.

Отже, логістичний менеджмент, в загаль-
ній системі менеджменту на підприємстві віді-
грає одну з ключових ролей, а грамотна його 
організація забезпечить отримання позитив-
ного результату від обраної діяльності. 
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