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У роботі проаналізовано розвиток автоматизованого податкового контролю та впровадження цифрових ін-
струментів інтеграції з європейським податковим простором. Розглянуто вплив регуляторних обмежень про-
грамного забезпечення на трансформацію облікових процесів і формування цифрово-технологічних ризиків, 
пов’язаних із кіберзагрозами, витоком даних та технічною нестабільністю інформаційних систем. Результати 
анкетування бухгалтерів засвідчили позитивний вплив цифровізації на автоматизацію звітності та електро-
нний документообіг, водночас найбільші занепокоєння пов’язані з кіберризиками, технічними збоями та необ-
хідністю адаптації до цифрових і регуляторних змін. Практичне значення дослідження полягає у можливості 
використання отриманих результатів для вдосконалення цифрової організації облікових процесів і підвищен-
ня стійкості систем податкового адміністрування.

Ключові слова: цифрова трансформація, електронне урядування, інноваційна спроможність, фінансова 
інклюзія, штучний інтелект, кіберстійкість, індексний аналіз, економічна безпека.

The spread of automated monitoring systems, electronic audit, digital information exchange platforms, and 
risk-oriented control mechanisms is shaping a new model of interaction between business entities and regulatory 
authorities. At the same time, accounting processes are becoming increasingly dependent on information systems, 
software, and digital infrastructure, which intensifies the relevance of cybersecurity, data protection, and the digital 
resilience of accounting systems. The purpose of the study is to analyze the transformation of tax administration 
and accounting under conditions of digitalization and European integration, as well as to assess the impact of 
digital technologies on changes in tax control approaches, the functioning of accounting systems, and the formation 
of digital and technological risks. The study employs methods of comparative and structural-dynamic analysis, 
generalization, systematization, analytical grouping, tabular modeling, and sociological survey. The information base 
of the research includes regulatory and legal acts, strategic documents on the digitalization of tax administration, 
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analytical materials, statistical data on the functioning of automated tax control systems, and the results of a survey 
of accountants. The paper analyzes the dynamics of automated tax invoice monitoring and risk-oriented control 
during 2024–2026 and characterizes the implementation of SAF-T UA, CRS, DAC7, ITARIS, VIES, OSS, and 
other digital instruments of integration into the European tax environment. The influence of software regulatory 
restrictions on the transformation of accounting processes and the emergence of new digital and technological risks 
is examined. Practical manifestations of cyber risks in accounting and taxation related to phishing attacks, data 
leakage, unauthorized system access, and technical instability of software are summarized. The survey results 
indicate that digitalization generally has a positive impact on professional activities through reporting automation, 
accelerated electronic document flow, and expanded analytical control capabilities. At the same time, the greatest 
concerns are associated with cyber risks, technical failures of digital systems, and the need for continuous adaptation 
to regulatory and technological changes. The practical significance of the study lies in the possibility of applying the 
obtained results to improve the digital organization of accounting processes, develop mechanisms for managing 
digital risks, and enhance the resilience of tax administration systems under conditions of European integration.

Keywords: electronic audit; risk-oriented control; SAF-T UA; cybersecurity; information systems; automated 
monitoring; digital platforms; data-driven approach; tax risks; accounting processes.

Постановка проблеми. Цифровізація 
податкового адміністрування в Україні фор-
мується під впливом потреб підвищення 
ефективності контролю та євроінтеграцій-
них орієнтирів розвитку економіки. Упрова-
дження автоматизованих систем моніторингу, 
електронного аудиту та ризикоорієнтованих 
підходів трансформує традиційну модель 
податкового контролю, зміщуючи її у пло-
щину аналітичної обробки даних і превентив-
ного виявлення порушень [1]. Паралельно 
інтеграція з європейськими інформаційними 
системами та гармонізація нормативної бази 
сприяють формуванню нової інституційної 
архітектури податкового адміністрування, у 
межах якої бухгалтерський облік виступає 
ключовим елементом цифрової екосистеми. 
Водночас цифрова трансформація супрово-
джується появою нових викликів, пов’язаних 
із якістю облікових даних, захистом інформа-
ції та стійкістю облікових систем. Трансфор-
мується і структура ризиків, які дедалі більше 
зміщуються у сферу кібербезпеки, цифрового 
контролю та управління даними [2]. Додатко-
вим чинником виступають регуляторні обме-
ження програмного забезпечення, що акту-
алізують необхідність адаптації облікових 
процесів до нових технологічних і правових 
умов.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні дослідження демонструють зміщення 
акцентів від загального опису цифрової 
трансформації до аналізу її впливу на подат-
ковий контроль, облікові процеси, цифрові 
формати фінансової інформації та кібербез-
пеку. Проблематику взаємозв’язку цифрового 
оподаткування та кібербезпеки розкрито у 
праці O. Sanni, де цифрове податкове серед-
овище розглядається не лише як інструмент 
підвищення ефективності адміністрування, 
а й як джерело нових технологічних загроз 

[3]. Питання кіберзахисту облікових систем 
досліджують S. Laichuk та ін., обґрунтовуючи 
необхідність інтеграції механізмів кібербез-
пеки в систему управління обліковою інфор-
мацією [4]. Близький підхід представлено у 
праці N.  Tsehelnyk, де кіберризики обліко-
вих та аудиторських систем розглядаються 
крізь призму економічної безпеки та механіз-
мів їх мінімізації [5]. Окремий напрям дослі-
джень пов’язаний із цифровими форматами 
подання фінансової інформації. M.  Shygun 
та ін. розглядають цифрове представлення 
фінансових даних як основу для аналітики 
та електронного аудиту, акцентуючи увагу на 
стандартизації та структурованості інформа-
ції [6]. Значна частина праць присвячена циф-
ровізації бухгалтерського обліку та податко-
вих розрахунків. О. Будько та М. Бондаренко 
досліджують вплив цифровізації на транс-
формацію облікової та податкової роботи 
підприємств [1], а О.  Якубишин аналізує 
цифровізацію обліку податкових розрахунків 
сільськогосподарських підприємств [7]. Комп-
лексний вплив цифрових технологій на сис-
тему обліку, аудиту й оподаткування в Україні 
розкривають В.  Андрусяк та ін. [8]. Питання 
цифровізації податкових і митних процесів 
досліджують Ю. Огренич та С. Аношина, роз-
глядаючи цифрові зміни як інструмент підви-
щення ефективності та конкурентоспромож-
ності підприємств [9]. Водночас О. Вінницька 
аналізує цифровізацію податкових відносин у 
контексті досягнення цілей сталого розвитку 
та інституційної трансформації економіки [10]. 
Отже, у наукових працях сформовано вагомі 
підходи до дослідження цифровізації обліку, 
податкового адміністрування, електронного 
аудиту та кіберризиків, що створює підґрунтя 
для подальшого вивчення цифрово-техно-
логічних трансформацій системи бухгалтер-
ського обліку й податкового контролю.
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Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Наявні дослідження 
здебільшого зосереджені або на окремих 
аспектах цифрової трансформації, або на 
загальному описі її переваг і загроз. Недо-
статньо опрацьованим залишається комплек-
сний підхід, який поєднував би аналіз цифро-
візації податкового контролю, інституційної 
інтеграції з європейськими системами, змін 
у вимогах до облікової інформації та транс-
формації ризиків у сфері обліку й оподатку-
вання. Потребує поглиблення й питання того, 
як євроінтеграційний вектор впливає на зміну 
логіки податкового адміністрування, поси-
лення ролі електронного аудиту, гармонізацію 
цифрових інструментів контролю та форму-
вання нових цифрово-технологічних ризиків. 
Саме ці аспекти становлять невирішену час-
тину проблеми та визначають спрямування 
даного дослідження.

Формулювання цілей статті. Мета статті 
полягає у дослідженні трансформації подат-
кового адміністрування та бухгалтерського 
обліку в умовах цифровізації та євроінтегра-
ції, зокрема в оцінці впливу цифрових інстру-
ментів на податковий контроль та виявленні 
змін у структурі ризиків із обґрунтуванням 
ролі кіберзахисту в облікових процесах.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Цифровізація податкового контр-
олю в Україні набуває системного характеру 
та розглядається як ключовий інструмент 
трансформації податкового адміністрування в 
умовах євроінтеграції. Її розвиток пов’язаний 
із гармонізацією національної практики з під-
ходами Європейського Союзу, що перед-
бачають упровадження ризик-орієнтованих, 
аналітичних і технологічно забезпечених 
механізмів контролю [11; 12]. У таких умовах 
відбувається перехід від фрагментарної авто-
матизації до інтегрованого цифрового серед-
овища, у межах якого податковий контроль 
базується на обробці великих масивів даних 
та застосуванні інструментів оцінки ризиків. 
Практичне відображення цих трансформацій 
проявляється у функціонуванні автоматизо-
ваних систем моніторингу податкових наклад-
них, які забезпечують аналіз господарських 
операцій та виявлення потенційних порушень 
у режимі реального часу. Це сприяє переходу 
від постфактум перевірок до превентивного 
контролю, підвищенню прозорості податкових 
процедур і зниженню рівня суб’єктивізму при 
прийнятті контрольних рішень.

Важливим етапом цифрової трансформа-
ції є впровадження процедур електронного 

аудиту в межах реалізації Національної стра-
тегії доходів до 2030 року [13], що відображає 
адаптацію системи податкового контролю 
до європейських практик data-driven та risk-
based управління. Е-аудит передбачає фор-
мування цілісної інформаційної архітектури, 
у якій ключового значення набувають якість, 
структурованість, стандартизація та захище-
ність облікових даних. Разом із тим цифро-
візація контрольно-перевірочної діяльності 
супроводжується трансформацією податко-
вих ризиків, які дедалі більше зміщуються у 
сферу інформаційної та кібербезпеки [14]. 
Уразливість цифрових облікових систем, 
залежність від програмного забезпечення та 
ризики несанкціонованого доступу до даних 
актуалізують необхідність інтеграції механіз-
мів кіберзахисту в систему податкового адмі-
ністрування відповідно до європейських стан-
дартів.

З огляду на зазначене, доцільним є уза-
гальнення динаміки розвитку автоматизова-
ного податкового контролю та ризик-орієнто-
ваного моніторингу податкових накладних, 
що дозволяє оцінити практичні результати 
цифровізації у 2024–2026 рр. (табл. 1).

Аналіз динаміки показників автоматизова-
ного податкового контролю та ризик-орієнто-
ваного моніторингу ПН/РК за досліджуваний 
період свідчить про посилення цифровізації 
податкового адміністрування та підвищення 
ефективності автоматизованих механізмів 
контролю. Кількість платників ПДВ зросла 
на 3,4 тис. осіб (+1,4 %), тоді як обсяги  
ПН/РК, поданих на реєстрацію, збільшилися 
на 5,16 млн документів (+21,0 %), а суми 
ПДВ – на 107,4 млрд грн (+51,5 %), що вказує 
на зростання фіскальної значущості контр-
ольованих операцій. Особливо показовим 
є збільшення кількості автоматично заре-
єстрованих ПН/РК на 9,15 млн документів 
(+52,6 %), що свідчить про розвиток алгорит-
мізованих процедур контролю та розширення 
частки операцій, які проходять перевірку без 
втручання контролюючих органів. Водночас 
кількість зупинених ПН/РК скоротилася на 
125,8 тис. (-74,5 %), а кількість ризикових 
операцій – на 79,2 тис. (-69,6 %), що відобра-
жає підвищення точності ризик-орієнтованого 
моніторингу та зниження рівня необґрунто-
ваних блокувань. Позитивною тенденцією є 
також скорочення кількості ризикових плат-
ників на 46,2 % при одночасному зростанні 
числа суб’єктів із позитивною податковою 
історією на 10,1 %. Отримані результати під-
тверджують перехід до ризик-орієнтованої та 
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аналітичної моделі податкового контролю, у 
якій ключову роль відіграють цифрові техно-
логії та автоматизовані механізми обробки 
даних.

Подальша інституційна трансформація 
податкового адміністрування пов’язана з інте-
грацією міжнародних стандартів цифрової 
звітності та обміну даними, зокрема SAF-T 
[16], CRS [17] і DAC7 [18], що сприяє форму-
ванню єдиного цифрового інформаційного 
простору та розширенню можливостей контр-
олю за фінансовими операціями. Системні 
зміни у сфері цифровізації податкового адмі-
ністрування узагальнено в табл. 2.

Аналіз показників цифровізації податко-
вого адміністрування у 2025–2026 рр. свід-
чить про формування інтегрованої цифрової 
моделі податкового контролю, орієнтованої на 
автоматизацію процедур, аналітичну обробку 
даних та гармонізацію з європейськими стан-
дартами. Важливим етапом стало впрова-
дження системи SAF-T UA, що забезпечує 
перехід до автоматизованої перевірки обліко-
вих даних на основі стандартизованих елек-
тронних файлів. Суттєвого розвитку набува-
ють ризикоорієнтовані механізми контролю 
та системи data-driven аналізу, які зміщують 
акценти з вибіркових перевірок на безперерв-
ний моніторинг операцій. Паралельно впро-
вадження ITARIS, CRS, CRS 2.0 та підготовка 
до інтеграції з системами VIES, OSS, CESOP, 
EMCS і VAT Refund сприяють розширенню між-
народного обміну інформацією та уніфікації 
підходів до податкового адміністрування від-
повідно до вимог ЄС. Важливими напрямами 

трансформації залишаються гармонізація 
законодавства у межах EU4PFM, підготовка 
до імплементації DAC7 та реалізація страте-
гічного плану розвитку ДПС до 2030 року [21]. 
Це підтверджує перехід до цифрової еко-
системи податкового адміністрування, у якій 
ключову роль відіграють аналітичні системи, 
автоматизований обмін даними та цифрові 
технології контролю. 

Водночас поглиблення цифровізації поси-
лює залежність облікових процесів від про-
грамного забезпечення та актуалізує питання 
кібербезпеки, захисту даних і регуляторного 
контролю цифрової інфраструктури. У цьому 
контексті важливим є запровадження пере-
ліку забороненого програмного забезпечення 
у 2026 році, що розглядається як чинник 
трансформації ризиків обліку і оподаткування 
(табл. 3).

Запровадження у 2026 році централізо-
ваного переліку забороненого програмного 
забезпечення свідчить про посилення ролі 
кібербезпеки у системі податкового адміні-
стрування та бухгалтерського обліку. Форму-
вання відповідної нормативної бази означає 
інституціоналізацію кіберконтролю та перехід 
до нової моделі цифрового регулювання, у 
межах якої програмне забезпечення розгля-
дається не лише як інструмент обліку, а і як 
об’єкт державного контролю. Масштабність 
таких змін підтверджується тим, що перелік 
охоплює понад 40 позицій програмного забез-
печення та обладнання, з яких близько 60 % 
припадає на бухгалтерські системи, зокрема 
1С і BAS, що домінували на українському 

Таблиця 1
Динаміка показників автоматизованого податкового контролю

 та ризик-орієнтованого моніторингу ПН/РК станом на 01.04. 2024–2026 рр.
Показник 01.04.2024 01.04.2025 01.04.2026

Кількість платників ПДВ, од. 243 863 244 864 247 219
Кількість ПН/РК, поданих на реєстрацію, од. 24 542 097 26 790 623 29 705 210
Сума ПДВ у ПН/РК, млн грн 208 554,4 246 168,8 315 948,2
Кількість автоматично зареєстрованих ПН/РК, од. 17 387 622 18 527 116 26 542 107
Кількість зупинених ПН/РК, од. 168 843 101 509 43 017
Сума ПДВ у зупинених ПН/РК, млн грн 3 908,9 2 810,1 2 911,0
Кількість ризикових операцій, од. 113 678 86 244 34 527
Сума ПДВ за ризиковими операціями, млн грн 2 764,7 2 238,0 2 394,9
Кількість платників з позитивною податковою історією, 
од. 122 378 123 811 134 758

Кількість ризикових платників, од. 3 602 2 182 1 939
Джерело: сформовано авторами на основі [15]
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ринку до 2026 року. Це формує необхідність 
переходу підприємств на альтернативні циф-
рові платформи та адаптації облікових про-
цесів до нових технологічних вимог. Водночас 
посилюється вплив цифрово-технологічних 
ризиків, серед яких ключовими є кіберризики, 
операційні перебої, помилки при міграції 
даних і регуляторні обмеження використання 
програмного забезпечення. Запровадження 
відкритих форматів даних та динамічного 
характеру переліку свідчить про формування 
адаптивної системи цифрового регулювання, 
орієнтованої на захист інформації та підви-
щення прозорості облікових систем. Таким 
чином, цифровізація обліку й оподаткування 
супроводжується трансформацією ризиків, у 

межах якої технологічний фактор стає визна-
чальним для стабільності та безпеки функціо-
нування облікових систем – табл. 4. 

Аналіз практичних проявів кіберризиків у 
сфері обліку та оподаткування свідчить про 
зміщення загроз із традиційних помилок облі-
кового відображення у площину інформаційно-
технологічної безпеки. Найбільш поширеними 
ризиками є масові атаки на бухгалтерські сис-
теми, фішингові розсилки, віруси-вимагачі та 
несанкціонований доступ до облікових даних, 
що можуть призводити до блокування роботи 
підприємств, втрати інформації та порушення 
строків подання звітності.

Особливу небезпеку становлять атаки 
на бухгалтерські системи та дистанційний 

Таблиця 2 
Показники цифровізації податкового адміністрування в Україні у 2025–2026 рр.

Напрям 
цифровізації

Інструмент / 
система

Стан 
впровадження 

(2025–2026)

Кількісні / 
фактичні 

показники
Вплив на облік 
і оподаткування

Електронний 
аудит SAF-T UA

Введено в 
експлуатацію 
(з 31.12.2025)

Комерційний 
запуск системи

Перехід до 
автоматизованої 
перевірки облікових 
даних

Управління 
податковим 
боргом

Digital debt 
management

Заплановано 
на 2026

Формування 
цифрової 
моделі

Підвищення 
точності обліку 
зобов’язань

Ризико-
орієнтований 
контроль

Автоматизована 
система 
управління 
ризиками

Активне 
впровадження

Data-driven 
підхід

Зміщення контролю 
в аналітичну 
площину

Міжнародне 
оподаткування ITARIS Впровадження

Інтеграція даних 
міжнародних 
операцій

Посилення 
контролю за 
нерезидентами

Інтеграція з ЄС
VIES, OSS, 
CESOP, EMCS, 
VAT Refund

Підготовка до 
інтеграції

Включення 
в європейські 
системи

Уніфікація обліку 
та звітності

Автоматичний 
обмін 
інформацією

CRS, CRS 2.0 Впроваджується
500+ 
співробітників 
пройшли 
навчання

Прозорість 
міжнародних 
фінансових 
операцій

Антиухилення DAC7 Підготовка 
законопроєкту

Гармонізація 
з ЄС

Контроль доходів 
через цифрові 
платформи

Гармонізація 
законодавства EU4PFM Активна фаза

Проведено 
3 симуляційні 
сесії

Адаптація обліку 
до стандартів ЄС

Цифрова 
стратегія

План розвитку 
ДПС до 2030 Затверджено Стратегічний 

документ
Довгострокова 
цифровізація обліку

Підвищення 
інституційної 
спроможності

Навчання 
та методичні 
матеріали

Активна 
реалізація

Масштабна 
підготовка 
персоналу

Підвищення якості 
податкового 
контролю

Джерело: сформовано авторами на основі [16-21]
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банкінг, які супроводжуються викраденням 
логінів, паролів і ключів доступу. Водночас 
витік фінансової інформації та недостат-
ній рівень захисту даних створюють ризики 
викривлення облікової інформації, податко-
вих помилок і репутаційних втрат. Окремою 
проблемою залишаються технічні ризики, 
пов’язані з несвоєчасним оновленням про-
грамного забезпечення та вразливістю циф-
рових систем. Високий рівень уразливості 
малого і середнього бізнесу до кіберінциден-
тів підтверджує необхідність інтеграції меха-
нізмів кіберзахисту в систему бухгалтерського 
обліку та податкового адміністрування відпо-
відно до сучасних європейських підходів циф-
рової безпеки.

З метою оцінювання практичного впливу 
цифровізації податкового адміністрування на 
професійну діяльність бухгалтерів проведено 
анкетування 60 фахівців у сфері бухгалтер-
ського обліку та оподаткування. Опитування 

охоплювало питання щодо впливу цифрових 
інструментів на організацію роботи бухгал-
терів – рис. 1, а також визначення найбільш 
суттєвих ризиків цифровізації обліку та подат-
кового адміністрування – рис. 2.

Результати опитування свідчать, що біль-
шість бухгалтерів позитивно оцінюють циф-
ровізацію податкового адміністрування. Рес-
понденти відзначають спрощення подання 
звітності, прискорення електронного доку-
ментообігу та зменшення обсягу ручних опе-
рацій. Водночас значна частина опитаних 
наголошує на посиленні вимог до контролю 
коректності даних, адаптації до оновлень про-
грамного забезпечення та функціонування 
автоматизованих систем моніторингу подат-
кових накладних. Також отримані результати 
підтверджують, що цифровізація податкового 
адміністрування загалом сприймається бух-
галтерами як позитивний фактор трансфор-
мації професійної діяльності. Водночас най-

Таблиця 3
Вплив регуляторних обмежень програмного забезпечення 

на систему обліку та оподаткування у 2026 р.

Регуляторна зміна Практичний прояв Наслідки для обліку 
та оподаткування

Запровадження 
переліку забороненого 
програмного 
забезпечення

Офіційне оприлюднення 
переліку Держспецзв’язку 
з 09.01.2026

Необхідність перевірки 
використовуваних облікових 
систем на відповідність вимогам 
законодавства

Заборона використання 
окремих бухгалтерських 
програм

Включення до переліку 
систем 1С, BAS 
та пов’язаного ПЗ

Потреба переходу підприємств 
на альтернативні облікові 
платформи

Обмеження 
використання ПЗ у 
державному секторі та 
критичній інфраструктурі

Обов’язкове виконання 
вимог Постанови КМУ 
№ 1335

Посилення контролю за цифровою 
інфраструктурою підприємств

Міграція облікових даних 
на нові системи

Перенесення довідників, 
баз даних, архівів 
та первинної документації

Ризик втрати даних, помилок 
у бухгалтерському та податковому 
обліку

Перехід на нові 
програмні продукти

Зміна алгоритмів ведення 
обліку та формування 
звітності

Необхідність адаптації облікової 
політики та внутрішніх процедур

Посилення вимог 
до кібербезпеки

Контроль захисту даних 
та цифрових каналів обміну 
інформацією

Зростання витрат на кіберзахист 
та адміністрування систем

Використання відкритих 
форматів даних

Орієнтація на сумісність 
із SAF-T, CRS та іншими 
цифровими стандартами

Підвищення прозорості 
та автоматизації податкового 
контролю

Постійне оновлення 
переліку забороненого 
ПЗ

Динамічний характер 
цифрового регулювання

Необхідність постійного моніторингу 
змін та оновлення цифрової 
інфраструктури

Джерело: сформовано авторами на основі [22-23]
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Таблиця 4 
Кіберризики цифровізації обліку та оподаткування: практичні прояви та наслідки

Вид кіберризику Практичний прояв Фактичні дані / 
приклади

Наслідки для обліку 
та оподаткування

Фішингові атаки
Розсилки шкідливих 
листів під виглядом 
рахунків або 
техпідтримки

щонайменше 4 хвилі 
атак на бухгалтерів у 
2023 р.; 
атаки UAC-0006

Викрадення логінів, 
паролів, КЕП і доступу 
до облікових систем

Віруси-вимагачі
Блокування доступу 
до бухгалтерських баз 
даних

атака Petya.A; вимога 
викупу у біткоїнах

Параліч облікових 
процесів і недоступність 
первинних документів

Витік фінансових 
даних

Несанкціонований 
доступ до облікової 
інформації

середній збиток 
від витоку даних 
у 2023 р. – 
4,45 млн дол. США

Репутаційні, фінансові 
та податкові ризики

Несанкціонований 
доступ до систем

Компрометація 
облікових записів 
і дистанційного банкінгу

понад 80 % 
витоків пов’язані 
з неналежним 
захистом даних

Викривлення облікової 
інформації та ризик 
несанкціонованих 
операцій

Технічні ризики
Несвоєчасне 
оновлення програмного 
забезпечення

вразливість систем 
до зовнішніх атак

Помилки в роботі 
облікових систем і 
податкової звітності

Внутрішні ризики
Несанкціоновані дії 
персоналу 
або підрядників

якісна оцінка джерел
Копіювання, видалення 
або передача облікових 
даних

Ризики для МСП
Неможливість 
швидкого відновлення 
після атак

до 60 % МСП 
припиняють 
діяльність після 
кібератак

Порушення 
безперервності 
обліку та податкового 
адміністрування

Джерело: сформовано авторами на основі [2; 14; 20; 24]
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Рис. 1. Оцінка впливу цифровізації податкового адміністрування 
на професійну діяльність бухгалтерів

Джерело: сформовано авторами за результатами анкетування
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більші занепокоєння викликають технічна 
нестабільність програмного забезпечення, 
кіберризики та необхідність постійної адап-
тації до цифрових і регуляторних змін. Це 
свідчить про необхідність посилення захисту 
інформаційних систем, удосконалення техніч-
ної підтримки електронних сервісів та підви-
щення цифрової стійкості систем бухгалтер-
ського обліку і податкового адміністрування. 
Практичне значення отриманих результатів 
полягає у можливості їх використання для 
вдосконалення цифрової організації обліко-
вих процесів, формування підходів до управ-
ління кіберризиками та адаптації підприємств 
до сучасних вимог цифрового податкового 
контролю.

Висновки. Цифровізація податкового 
адміністрування в Україні поступово транс-
формує систему податкового контролю від 
моделі вибіркових перевірок до безперерв-
ного аналітичного моніторингу операцій на 
основі обробки даних, автоматизованих алго-
ритмів та ризикоорієнтованих підходів. Роз-
виток систем моніторингу ПН/РК, електро-
нного аудиту, цифрових платформ обміну 
інформацією та інтеграція із європейськими 
механізмами SAF-T, CRS, DAC7, VIES та 
OSS формують нову архітектуру податкового 
адміністрування, у межах якої бухгалтерський 
облік функціонує як складова єдиного цифро-
вого інформаційного середовища. Водночас 
поширення цифрових технологій супроводжу-
ється підвищенням залежності облікових про-
цесів від програмного забезпечення, інформа-

ційної інфраструктури та систем кіберзахисту. 
Запровадження регуляторних обмежень 
щодо використання окремих програмних про-
дуктів у 2026 році актуалізувало питання циф-
рової безпеки бухгалтерських систем, міграції 
даних, безперервності облікових процесів та 
адаптації підприємств до нових технологічних 
вимог. У цих умовах ризики у сфері обліку й 
оподаткування дедалі більше зміщуються з 
операційного рівня у площину інформаційної, 
технологічної та аналітичної безпеки. Резуль-
тати анкетування бухгалтерів підтвердили, 
що цифровізація загалом позитивно впливає 
на організацію облікової роботи через спро-
щення подання звітності, прискорення елек-
тронного документообігу та автоматизацію 
окремих процедур. Разом із тим найбільші 
занепокоєння пов’язані з технічними збоями 
програмного забезпечення, кіберризиками, 
необхідністю постійної адаптації до онов-
лень цифрових систем і регуляторних змін. 
Це посилює потребу в інтеграції механізмів 
кіберзахисту, підвищенні цифрової стійкості 
облікових систем та розвитку безпечної циф-
рової інфраструктури відповідно до європей-
ських стандартів. Перспективи подальших 
досліджень доцільно пов’язати з оцінюван-
ням ефективності впровадження європей-
ських цифрових стандартів податкового 
адміністрування, розвитком механізмів управ-
ління цифровими ризиками та дослідженням  
впливу штучного інтелекту й аналітичних сис-
тем на трансформацію обліку і податкового 
контролю.

Рис. 2. Найбільш суттєві ризики цифровізації обліку та податкового адміністрування
Джерело: сформовано авторами за результатами анкетування
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