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У науковій статті доведена важливість дослідження воєнної та постіндустріальної трансформації регіо-
нальної сфери туризму у контексті забезпечення резильєнтності економіки України та її регіонів. У досліджен-
ні, на основі оцінці статистичних даних щодо функціонування туристичної сфери економіки країни, а також 
туристичного бізнесу в регіонах України у період з 2021 року до 2024 року, визначено особливості впливу 
воєнних ризиків та ризиків переходу на постіндустріальну модель розвитку на регіональні туристичні біз-
нес-одиниці. Окремо проведена ідентифікація ключових нагальних проблем для туристичної сфери регіонів 
України. Наприкінці дослідження було визначено тактичні та стратегічні шляхи вирішення проблем розвитку 
туристичного бізнесу в регіонах країни, а також обґрунтована пропозиція щодо формування у кожному регіоні 
України інклюзивної екосистеми регіонального туристичного бізнес-середовища.

Ключові слова: воєнні виклики, постіндустріальні виклики, регіональна сфера туризму, резильєнтність, 
туристичний бізнес.

The scientific article has proved the importance of researching the wartime and post-industrial transformation of 
the regional tourism sector in the context of ensuring the resilience of Ukraine’s economy and its regions. Based on 
an assessment of statistical data on the functioning of the country’s tourism sector and the tourism business in the 
regions of Ukraine during the period from 2021 to 2024, the study has identified the features of the impact of wartime 
risks and the risks associated with the transition to a post-industrial development model on regional tourism business 
units. A separate identification of key topical issues in the tourism sector of Ukraine’s regions has been conducted. 
At the conclusion of the study, tactical and strategic approaches to addressing the challenges of tourism business 
development in the regions have been identified. Also, a proposal for the creation of an inclusive ecosystem of 
the regional tourist business environment in each region of Ukraine has been justified. The aim of the article is to 
develop a set of strategic and tactical directions for the wartime and post-industrial transformation of the regional 
tourism sector in the context of ensuring (enhancing) the resilience of the Ukraine's economy and its regions, based 
on an assessment of the development of the tourism business in the country’s regions under the conditions of 
military and post-industrial challenges. Within the framework of the scientific study, to achieve the aim of the article, 
a set of general and specialized methods at both the empirical and theoretical levels has been used, including: 
literature analysis – to examine Ukrainian scholarly research on the development of the tourism sector in Ukraine, 
including at the regional level; historical and comparative evaluation methods – to identify trends and features in 
the development of the tourism business in the regions of Ukraine; comparison – to identify the key problems that 
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hinder the realization of the tourism business potential in the regions of Ukraine; logical generalization and scientific 
abstraction – to develop a set of strategic and tactical ways for the tourism entrepreneurship development in the 
regions of Ukraine; methods of systematization, grouping, and logical generalization – to organize information, 
make conclusions, and develop the article’s scientific recommendations. The conducted research made it possible 
to formulate a set of tactical and strategic approaches for addressing the challenges of the tourism business 
development in the regions of Ukraine through the creation of an inclusive ecosystem within the regional tourism 
business environment. The practical implementation of the recommendations and conclusions of the article should 
be considered in the context of stimulating the tourism business development in the regions of Ukraine and ensuring 
(enhancing) the resilience of both the Ukrainian economy and the economies of its regions.

Keywords: wartime challenges, post-industrial challenges, regional tourism sector, resilience, tourism business.

Постановка проблеми. Туристична сфера 
економіки та підприємства туристичного біз-
несу в Україні знаходяться у сучасних умовах 
під впливом двох ключових трансформацій-
них факторів, а саме: впливу воєнних викли-
ків та впливу переходу на постіндустріальну 
модель розвитку. Туристична сфера та турис-
тичний бізнес потребують трансформації 
та адаптації під умови ведення бізнесу, які 
критично змінились. І у цих умовах на осо-
бливу увагу заслуговує трансформації на 
рівні окремих регіонів країни, оскільки осо-
бливості ведення туристичного бізнесу наразі 
значно відрізняються між регіонами України. 
Без врахування регіональних особливостей 
не можливо здійснити якісні зміни у розвитку 
туристичної сфери, і, як наслідок, не можливо 
сформувати передумови для сталого довго-
строкового розвитку туристичного бізнесу та 
підприємств, які надають туристичні послуги 
в країні.

З іншої сторони Україна та економічна 
система країни, які знаходяться під впливом 
воєнних ризиків, надалі ризиків пост воєн-
ної відбудови, а також ризиків переходу на 
постіндустріальну модель розвитку, повинні 
шукати та розвивати підґрунтя для забезпе-
чення резильєнтності і нові сектори-драйвери 
економічного розвитку, як на рівні держави, 
так і на рівні окремих регіонів (територій). 
Туристичний сектор економіки та туристичний 
бізнес можуть виступити таким підґрунтям і 
стати одним з драйверів трансформації наці-
ональної (регіональних, територіальних) еко-
номічних систем. Однак, наразі сфера туризму 
в Україні повинна чітко визначити страте-
гічні та тактичні кроки щодо розвитку турис-
тичної бізнес-діяльності в регіонах країни з 
врахуванням постіндустріальної та воєнної 
трансформації окремих регіонів (територій), 
що виступає важливим науково-практичним 
завданням для науковців, представників дер-
жавної влади і місцевого самоврядування, 
а також для представників туристичного  
бізнесу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематику розвитку української сфери 
туризму під час війни досліджувала значна 
кількість українських вчених. При цьому всю 
сукупність наукових досліджень можливо 
поділити на три великі групи:

–	 дослідження стану та перспектив роз-
витку сфери туризму в Україні під впливом 
воєнних викликів. Звертаємо увагу на наукові 
роботи: І.М. Цуркан та Р.Ю. Кривенкової [1]; 
Г.В. Омельчак [2]; А.В. Зарубіної, Е.О. Сірої і 
Л.І. Демчук [3] та інших вчених.

–	 розкриття особливостей розвитку 
туризму в регіонах України, у тому числі під 
час війни. Можемо виділити наукові дослі-
дження таких вчених, як: Т.О. Тимошенко, 
О.А. Шевчука та О.В. Шевчук [4]; Т.В. Гераси-
менко [5]; Л.А. Бондаренко [6] та інших.

–	 висвітлення особливостей, проблем 
та перспектив розвитку окремих видів турис-
тичної бізнес-діяльності в межах постіндустрі-
альної трансформації сфери бізнесу в світі і 
в Україні. Акцентуємо увагу на роботи таких 
науковців, як: О.В. Гладкого [7]; У.А. Мартинюк 
[8]; Л.Л. Семенюк, А.І. Рудич і О.В. Бірюкової 
[9] та інших.

Відзначаючи суттєвий вклад науковців у 
дослідження проблематики розвитку турис-
тичного бізнесу в Україні під час війни, наго-
лошуємо на необхідності продовження нау-
кових розвідок, особливо щодо розробки 
стратегічних та тактичних напрямів воєнної і 
постіндустріальної трансформації регіональ-
ної сфери туризму у контексті забезпечення 
(підвищення) резильєнтності економіки Укра-
їни та її регіонів.

Мета статті. На основі оцінки розвитку 
туристичного бізнесу у регіонах країни в умо-
вах впливу військових та постіндустріальних 
викликів сформувати сукупність стратегічних 
і тактичних напрямів воєнної і постіндустрі-
альної трансформації регіональної сфери 
туризму у контексті забезпечення (підви-
щення) резильєнтності економіки України та 
її регіонів.
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Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Війна та поступовий перехід еконо-
міки країни, економіки окремих регіонів кра-
їни на постіндустріальну модель розвитку 
призвів до трансформації туристичної сфери 
України та туристичного бізнесу у регіонах 
країни. Наразі туристичний бізнес та підпри-
ємства туристичної сфери мають різні умови 
функціонування у різних регіонах країни та 
значні відмінності у веденні фінансово-госпо-
дарської і професійної діяльності. Відмічаємо 
високу адаптивність та гнучкість туристич-
ного бізнесу в Україні, як на рівні країни, так 
і на рівні окремих регіонів (територій) країни 
до воєнних та постіндустріальних викликів, а 
також значний потенціал для розвитку і масш-
табування діяльності, що потребує реалізації 
в межах забезпечення (підвищення) рези-
льєнтності національної та регіональних еко-
номічних систем.

Дослідження статистичних даних діяль-
ності туристичних бізнес-одиниць загалом 
по Україні та по окремих регіонах країни у 
2021-2024 роках вказує на суттєві трансфор-
маційні зміни, а саме:

1. Кількість діючих підприємств туристич-
ного бізнесу у 2024 році перевищила рівень 
2021 року. При цьому лідерами за темпами 
зростання кількості туристичних підприємств 
у період з 2021 року до 2024 року висту-
пили м. Київ та Київська область, Рівненська 
область, Чернігівська область, Хмельницька 
область, Черкаська область та Дніпропетров-
ська область [10].

2. Регіонами у яких відсоток підприємств 
туристичного бізнесу у загальній кількості 
підприємств перевищував середній відсоток 
підприємств туристичного бізнесу у загальній 
кількості підприємств по Україні у 2024 році 
були Закарпатська область, Івано-Франків-
ська область, Львівська область, Одеська 
область, Рівненська область, Чернівецька 
область, Київська область [10].

3. Надходження туристичного збору у 
2024 році (273,1 млн. грн.) перевищили 
обсяги 2021 року (235,5 млн. грн.) на 16 %, 
обсяги 2022 року (178,9 млн. грн.) на 52,6 %, 
обсяги 2023 року (222,6 млн. грн.) на 22,7 %. 
При цьому змінилась територіальна струк-
тура надходження коштів від туристичного 
збору, а саме: східні регіони країни у 2021 році 
забезпечили 7% від загального розміру турис-
тичного збору в країні, у 2022 році – 3 %, у 
2023 році – 2 %, у 2024 році – 1 %; південні 
регіони країни у 2021 році забезпечили 21 % 
від загального розміру туристичного збору в 

країні, у 2022 році – 5 %, у 2023 році – 5 %, 
у 2024 році – 7 %; північні регіони країни у 
2021 році забезпечили 38 % від загального роз-
міру туристичного збору в країні, у 2022 році – 
24 %, у 2023 році – 22 %, у 2024 році – 26 %; 
західні регіони країни у 2021 році забезпечили 
23 % від загального розміру туристичного 
збору в країні, у 2022 році – 51 %, у 2023 році – 
49 %, у 2024 році – 46 %; центральні регіони 
країни у 2021 році забезпечили 11 % від 
загального розміру туристичного збору в кра-
їні, у 2022 році – 17 %, у 2023 році – 22 %, у 
2024 році – 20 % [11].

4. У 2021-2024 роках кожен рік змінюва-
лась видова структура туризму в Україні. Так, 
якщо у 2021 році переважав рекреаційний 
туризм у період зимових та літніх відпусток 
з акцентом на морській відпочинок та від-
починок у горах, у 2022 році головні доходи 
туристичним підприємствам приносили ева-
куаційні потоки населення, у 2023 році акцент 
робився на відпочинок біля міста та відпочи-
нок на Заході країни, то у 2024 році акценти 
змістились на оздоровчий туризм з врахуван-
ням наявної інфраструктури (електроенергія, 
зв'язок, укриття), відпочинок для дітей і жінок, 
інклюзивний та воєнний туризм [11]. 

5. Станом на кінець 2024 року тільки 13 % 
компаній зі сфери туристичних послуг нарос-
тили обсяги надання послуг (переважно 
західна та центральна Україна), 77 % ком-
паній зі сфери туристичних послуг відмітили 
падіння обсягів надання послуг (всі регіони 
країни), 10 % компаній зі сфери туристичних 
послуг закрили бізнес (переважно схід та пів-
день України) [12].

Дослідження статистичних даних розви-
тку туристичного бізнесу в Україні у період з 
2021 року до 2024 року показало швидкі зміни 
на ринку туристичних послуг та необхідність 
розробки дієвих тактичних та стратегічних 
кроків підтримки туризму на рівні, в першу 
чергу, окремих регіонів України. При цьому 
розроблені кроки повинні бути направлені на 
вирішення нагальних проблем для туристич-
ної сфери регіонів, а саме:

–	 вирішення інфраструктурних проблем, 
у першу чергу з енергозабезпеченням та 
побудовою укриттів;

–	 формування кадрового резерву для 
туристичної сфери з мешканців найближчих 
територіальних громад або мешканців регі-
ону, у тому числі забезпечення підготовки/
перепідготовки персоналу;

–	 розширення інвестиційних та фінан-
сових можливостей для туристичних підпри-



ISSN (ONLINE): 2524-0072  ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

245

ємств, у першу чергу для малих та середніх 
підприємств туристичної галузі;

–	 формування інформаційного простору 
щодо просування послуг туристичних підпри-
ємств регіону серед населення регіону, насе-
лення України та закордонних туристів;

–	 забезпечення інформаційної та кон-
сультаційної підтримки туристичних підпри-
ємств з питань оподаткування, взаємодії з 
органами державної влади, грантової під-
тримки, маркетингу, управління фінансами та 
персоналом.

Щодо тактичних та стратегічних шляхів 
вирішення проблем розвитку туристичного 
бізнесу в регіонах, то вважаємо необхідним 
у кожному регіоні країни формування інклю-
зивної екосистеми, яка буде включати в себе 
такі складові: місцеві органи самоврядування, 
які будуть виконувати роль координатора, а 
також організатора взаємодії всіх складових 
екосистеми; підприємства туристичної сфери, 
що будуть об’єднані у саморегулюючі органі-
зації; заклади освіти, які будуть забезпечувати 
кадровий резерв та підготовку/перепідготовку 
кадрів; банківські та фінансові інститути; гро-
мадські об’єднання, що будуть виконувати 
роль інститутів інфраструктури екосистеми; 
інші бізнес-одиниці регіону, що можуть висту-
пати у якості постачальників ресурсів, покуп-
ців туристичних послуг, а також інвесторів для 
туристичних підприємств.

Звертаємо увагу, що розвиток туристич-
ного бізнесу в регіонах країни з врахуванням 
інклюзивних траєкторій розвитку, трансфор-
маційного впливу воєнних та постіндустріаль-
них викликів, дозволить підвищити резильєнт-
ність, як регіонів країни, так і загалом України 
та української економічної системи. З іншої 
сторони саме туристична сфера може стати 
одним з драйверів стимулювання розвитку 

національної та регіональних економічних 
систем в умовах пост воєнного відновлення, 
а також виконувати ключову роль в інтеграції 
до економічного життя демобілізованих вій-
ськових.

Висновки. Сучасний стан розвитку турис-
тичної сфери економіки України та туристич-
ного бізнесу в країні вимагає пошуку шля-
хів стимулювання розвитку з врахуванням 
впливу на діяльність туристичних підприємств 
воєнних та постіндустріальних викликів. В цих 
умовах особлива увага повинна бути приді-
лена розвитку туристичного бізнесу у регіо-
нах країни з врахуванням інклюзивних умов, 
що склались для туристичних бізнес-одиниць 
у кожному регіоні України. Розвиток турис-
тичного бізнесу у регіонах країни дозволить 
отримати додатковий дієвий інструментарій 
забезпечення (підвищення) резильєнтності, 
як економіки України, так і економіки україн-
ських регіонів.

Проведене дослідження дозволило сфор-
мувати сукупність тактичних та стратегічних 
шляхів вирішення проблем розвитку турис-
тичного бізнесу в регіонах України за рахунок 
формування інклюзивної екосистеми регіо-
нального туристичного бізнес-середовища.

Практичне впровадження пропозицій і 
висновків даної статті слід розглядати в кон-
тексті стимулювання розвитку туристичного 
бізнесу в регіонах України і забезпечення (під-
вищення) резильєнтності, як економіки Укра-
їни, так і економіки українських регіонів.

Перспективи подальших досліджень на 
основі і з використанням наукових результатів 
проведеного дослідження, полягають у роз-
робці рекомендацій щодо розвитку сільського 
туризму в Україні на основі імплементації 
закордонного досвіду і врахування умов роз-
витку туристичного бізнесу у регіонах України.
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