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Стаття присвячена теоретичному обґрунтуванню та розробці механізму адаптивного управління відтво-
ренням людського капіталу підприємства для забезпечення його стратегічної стійкості в умовах високої не-
визначеності. Уточнено економічну сутність адаптивного управління на мікрорівні, яке в сучасних умовах 
трансформується у стратегічну систему випереджального реагування на основі аналізу «слабких сигналів». 
Доведено, що в умовах воєнних ризиків та цифровізації економіки відтворення людського капіталу має базу-
ватися на принципах стратегічної інтегрованості, алгоритмічної адаптивності та безпекоцентричності. Розро-
блено структуру механізму адаптивного управління, що ґрунтується на синергії концепцій інноваційно-інфор-
маційного, інтегрованого та адаптивного відтворення. Особливістю запропонованої архітектури є поєднання 
контуру, керованого менеджментом, із механізмом автоматизованого HR-управління на основі систем CRM 
та ERP. Визначено прикладний інструментарій формування «захищеного простору можливостей», що вклю-
чає цифрові платформи дистанційного навчання, алгоритмічні сценарії розвитку компетентностей та системи 
кіберзахисту інтелектуального ядра компанії. Практична реалізація запропонованого механізму дозволяє під-
приємствам оперативно нівелювати деструктивні впливи середовища та підтримувати ринкову капіталізацію 
через безперервну регенерацію професійного потенціалу.

Ключові слова: людський капітал, відтворення людського капіталу, адаптивне управління, механізм управ-
ління, стратегічна стійкість, захищений простір можливостей, цифровізація, невизначеність, воєнні ризики.

The article develops a specialized mechanism for adaptive human capital reproduction to ensure strategic 
resilience and market capitalization of enterprises. The research provides a conceptual framework for business 
stability amid high volatility, uncertainty, and systemic military risks. The author clarifies the economic essence of 
adaptive management at the micro-level, arguing that it must transform from a traditional, static supporting HR 
function into a dynamic strategic system of proactive response. This approach is fundamentally based on the 
continuous analysis of "weak signals" and the early identification of emerging threats to the organization's intellectual 
assets before they cause irreversible damage to the company’s competitive position. The study proves that under 
the simultaneous pressure of military-induced risks and total digitalization, the reproduction of human capital should 
be strictly based on the principles of strategic consistency, algorithmic adaptability, and security-centricity. The 
author describes a detailed structure of the adaptive management mechanism, which relies on the synergy of three 
conceptual pillars: innovative-information, integrated, and adaptive reproduction. A defining feature of the proposed 
architecture is the combination of two mutually reinforcing control loops: a strategic loop led by top management, 
focusing on organizational culture, and an automated HR management loop powered by integrated CRM and ERP 
data systems for real-time monitoring. The paper defines a specific toolkit for the formation of a "protected space of 
opportunities" for maintaining the company's professional potential. This includes the deployment of digital platforms 
for continuous learning, the implementation of algorithmic scenarios for rapid competency upgrading, and the 
establishment of cybersecurity protocols to protect the company's intellectual core. Practical implementation allows 
neutralizing environmental threats and preventing intellectual degradation. Transitioning to "managed anticipation" 
is thus vital for the survival of Ukrainian enterprises amid current socio-economic challenges.

Keywords: human capital, human capital reproduction, adaptive management, management mechanism, stra-
tegic resilience, protected space of opportunities, digitalization, uncertainty, military risks.
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Постановка проблеми. В умовах цифро-
вої трансформації та високої невизначеності 
середовища процеси відтворення людського 
капіталу підприємств стають визначальним 
чинником їхньої ринкової стійкості. Разом з 
тим, сьогодні об’єктивно загострюється фун-
даментальне економічне протиріччя між 
потребою суб’єктів господарювання у без-
перервному та гнучкому розвитку людського 
капіталу як головного джерела капіталіза-
ції, і значною інертністю традиційних систем 
менеджменту, що базуються на статичних 
моделях управління персоналом.

В Україні окреслена проблема посилюється 
для компаній та підприємств через воєнні 
реалії: масштабну міграцію, розрив ланцюгів 
відтворення професійних компетентностей 
та загрозу деградації інтелектуального ядра 
організації. Подолання цих викликів потребує 
розробки механізму адаптивного управління, 
здатного оперативно нівелювати ризики і 
трансформувати управління людським капі-
талом у гнучкий інструмент забезпечення 
стратегічної конкурентоспроможності в умо-
вах екстремальної турбулентності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретико-методологічні засади розвитку 
людського капіталу в умовах глобальних 
трансформацій та викликів перебувають у 
центрі уваги багатьох науковців. Визначаль-
ний внесок у становлення та розвиток вітчиз-
няної школи досліджень людського капіталу 
належить О. Грішновій. В її наукових працях 
[2; 3; 10] сформовано концептуальні основи 
управління людським розвитком, обґрунто-
вано моделі кадрового забезпечення в анти-
кризовому управлінні та розкрито особливості 
реалізації людського капіталу в умовах циф-
рової економіки. Розвиваючи цей напрям, 
питання інтелектуалізації капіталу та стра-
тегічного форсайту в контексті безпекових 
викликів ґрунтовно досліджено у спільних пра-
цях Ю. Харазішвілі, О. Грішнової, Я. Білана та 
Г. Міщук [11; 12; 13].

Науковий пошук у напрямі адаптації сис-
тем менеджменту до умов високої турбу-
лентності представлений доробком К. Пуга-
чевської, Е. Лисенко та Т. Обелець [4; 5], які 
фокусують увагу на трансформації стратегій 
управління людськими ресурсами. Перспек-
тиви розвитку людського потенціалу та адап-
тацію соціально-економічних систем до умов 
цифровізації бізнесу ґрунтовно досліджено 
М. Семикіною, Б. Дмитришиним та М. Бугає-
вою. Автори акцентують увагу на необхідності 
трансформації управлінських підходів задля 

ефективного використання цифрових можли-
востей [6]. Вектор імплементації глобальних 
трендів та стратегій управління людським 
капіталом у межах Індустрії 4.0 відображено 
у працях Н. Штаффенової, А. Кухарчикової та 
С. Бун [9; 14; 15]. 

Окремим напрямом досліджень, зумовле-
ним сучасними викликами, є аналіз специфіки 
функціонування людського капіталу Укра-
їни в період війни та визначення потенціалу 
його відновлення, що знайшло відображення 
у працях З. Галушки та О. Чабаненко [1; 7]. 
Разом з тим, недостатньо вивченою залиша-
ється система адаптивного управління від-
творенням людського капіталу на рівні під-
приємства. Не вистачає прикладних рішень 
щодо того, як саме поєднати гнучкий розви-
ток цифрових компетентностей працівників і 
збереження стратегічної стійкості компаній в 
умовах невизначеності.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Потребує розв’язання 
питання формування прикладного інстру-
ментарію адаптивного управління для опе-
ративного відновлення людського капіталу 
в періоди критичної невизначеності. Недо-
статньо дослідженою залишається структура 
механізму, що інтегрує стратегічні цілі підпри-
ємства з алгоритмічними методами та систе-
мами обробки даних (CRM, ERP). Зокрема, 
бракує цілісного підходу до створення «захи-
щеного простору можливостей» для збере-
ження інтелектуального активу компанії в 
умовах екстремальних воєнних ризиків. 

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Метою статті є теоретичне 
обґрунтування та розробка механізму адап-
тивного управління відтворенням людського 
капіталу підприємства для забезпечення його 
стратегічної стійкості в умовах високої неви-
значеності. Досягнення цієї мети передбачає: 
розкриття економічної сутності та особливос-
тей адаптивного управління відтворенням 
людського капіталу на мікрорівні; визначення 
структури відповідного механізму адаптив-
ного управління, а також інструментів форму-
вання «захищеного простору можливостей» 
для розвитку професійних компетентностей 
персоналу і збереження інтелектуального 
ядра компанії в умовах воєнних ризиків.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Узагальнюючи наукову думку 
О. Грішнової, М.  Семикіної, Ю. Харазішвілі, 
А. Кухарчикової та інших дослідників [6; 10; 
12; 14], слід зазначити, що в сучасних умовах 
економічна сутність адаптивного управління 
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відтворенням людського капіталу (ЛК) на 
мікрорівні трансформується з підтримуючої 
функції менеджменту у стратегічну систему 
випереджального реагування. Така зміна 
парадигми зумовлена низкою об’єктивних 
чинників, вплив яких радикально змінив роль 
людини в діяльності сучасних компаній. Роз-
глянемо їх вплив докладніше.

По-перше, в умовах цифрової економіки 
та Індустрії 4.0 швидкість морального зне-
цінення знань перевищує темпи їх фізичного 
накопичення. Традиційна підтримуюча функ-
ція менеджменту, що орієнтована на стабільні 
посадові інструкції, не встигає за змінами 
технологічного циклу. Випереджальне реагу-
вання дозволяє підприємству ідентифікувати 
потребу у нових професійних компетентностях 
ще до того, як стара модель кваліфікації стане 
критичним бар’єром для подальшого розвитку.

По-друге, екстремальна невизначеність 
та воєнні ризики в Україні перетворили люд-
ський капітал на найбільш вразливий і вод-
ночас найбільш цінний актив. Якщо раніше 
менеджмент персоналу реагував на фак-
тичне звільнення чи дефіцит кадрів (реактив-
ний підхід), то сьогодні економічна стійкість 
залежить від здатності передбачати загрози 
інтелектуальному ядру. Це потребує превен-
тивного формування «захищеного простору 
можливостей», де процеси відновлення ЛК 
запускаються автоматично при появі перших 
«слабких сигналів» загрози безпеці чи ста-
більності бізнесу.

По-третє, трансформація сутності управ-
ління пов’язана з необхідністю безперервної 
капіталізації знань. У сучасній економічній 
моделі прибуток генерується не стільки екс-
плуатацією основних засобів, скільки швид-
кістю адаптації інтелектуальних здібностей 
працівників до нових ринкових запитів. Отже, 
управління відтворенням людського капіталу 
стає центром стратегічних рішень, оскільки 
будь-яка затримка у відновленні компетент-
ностей прямо веде до втрати ринкової вар-
тості компанії та зниження її конкурентоспро-
можності.

Отже, перехід до системи випереджаль-
ного реагування потрібен для того, щоб пере-
вести процес відтворення людського капіталу 
з режиму «наздоганяючої корекції» у режим 
«керованого випередження», що має стати 
фундаментом життєздатності вітчизняних під-
приємств в умовах невизначеності, цифрових 
та воєнних викликів.

Розвиваючи фундаментальні положення 
наукової школи О. Грішнової, у межах даної 

статті під людським капіталом (ЛК) підприєм-
ства (компанії) розуміємо сукупність втілених 
у персоналі інтелектуальних здібностей, про-
фесійних компетентностей, знань та досвіду, 
які капіталізуються у процесі господарської 
діяльності та забезпечують стратегічні кон-
курентні переваги. Відповідно, відновлення 
людського капіталу розглядається як дина-
мічний процес регенерації та якісного наро-
щування інтелектуального ядра компанії 
після деструктивних впливів.

Для компаній та підприємств України в умо-
вах екстремальної невизначеності та воєнних 
ризиків ці процеси набувають екзистенцій-
ного значення. Масштабна міграція та фізичні 
загрози персоналу призводять до стрімкого 
знецінення капіталу через втрату унікаль-
них носіїв знань. У таких реаліях адаптив-
ність стає необхідною умовою для створення 
«захищеного простору можливостей», що 
може зберегти та швидко підлаштувати ком-
петентності працівників до нових виробничих 
умов. Економічна доцільність такого підходу 
полягає у мінімізації трансакційних витрат на 
пошук нових кадрів та запобіганні деградації 
капіталізації компанії.

Для глибшого розуміння специфіки дослі-
джуваних процесів доцільно порівняти харак-
теристики традиційного та адаптивного під-
ходів до відтворення людського капіталу  
(табл. 1). Якщо традиційна модель орієнто-
вана на підтримку стабільності через жорстке 
адміністрування та контроль виконання стан-
дартних операцій, то адаптивне управління 
фокусується на забезпеченні стратегічної 
стійкості та постійному зростанні капіталізації 
підприємства.

Порівняльний аналіз, представлений у 
таблиці 1, демонструє докорінну зміну під-
ходів до HR-менеджменту на мікрорівні. 
Ключова відмінність полягає у переході від 
ретроспективного реагування на проблеми до 
випереджального аналізу «слабких сигналів», 
що дозволяє ідентифікувати загрози інтелек-
туальному ядру ще до моменту їх деструк-
тивного впливу. При цьому об’єктом управ-
лінського впливу стають не статичні посадові 
інструкції, а динамічні професійні компетент-
ності, розвиток яких відбувається у спеці-
ально сформованому «захищеному просторі 
можливостей». За такого підходу персонал 
перетворюється з пасивного виконавця на 
активного суб’єкта відтворення інтелектуаль-
них активів, а самі методи управління транс-
формуються у бік використання алгоритміч-
них рішень та інноваційних інформаційних 
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систем. Це забезпечує безперервність само-
розвитку працівників та дозволяє підприєм-
ству зберігати конкурентоспроможність навіть 
у періоди екстремальної турбулентності.

Наступним логічним кроком є проєкту-
вання механізму адаптивного управління 
відтворенням людського капіталу, який роз-
глядаємо як динамічну систему, що інтегрує 
стратегічні цілі суб'єкта господарювання із 
цифровими інструментами опрацювання 
даних для забезпечення безперервного роз-
витку інтелектуального ядра. На наш погляд, 
побудова такого механізму має спиратися на 
низку базових принципів, відображених схе-
мою на рис. 1. 

Виходячи зі схеми, принцип стратегіч-
ної інтегрованості забезпечує єдність інди-
відуального розвитку персоналу з вектором 
зростання капіталізації компанії. Принцип 
інформаційно-технологічної єдності перед-
бачає синхронізацію даних CRM та ERP сис-
тем для оперативного управління інтелек-
туальним активом. У свою чергу, принцип 
алгоритмічної адаптивності передбачає 
запровадження механізмів автоматизованого 
HR-менеджменту та швидкого зворотного 
зв’язку на зовнішні виклики. Принцип безпе-
коцентричного відтворення орієнтований на 
формування «захищеного простору можли-
востей» для збереження професійних компе-
тентностей в умовах воєнних ризиків та неви-
значеності. 

Реалізація визначених принципів дозволяє 
перейти до формування цілісної архітектури 
управління, яка поєднує стратегічне бачення 

менеджменту з автоматизованими цифро-
вими рішеннями. Такий підхід забезпечує 
перетворення теоретичних засад у конкретні 
функціональні блоки, що гарантують збере-
ження та розвиток кадрового потенціалу ком-
панії.

Обґрунтування структури механізму адап-
тивного управління відтворенням людського 
капіталу (рис. 2) має базуватися, на нашу 
думку, на синергії трьох фундаментальних 
концепцій:

–	 концепція інноваційно-інформацій-
ного відтворення ЛК (використання цифрових 
платформ та алгоритмічних рішень для без-
перервного оновлення професійних компе-
тентностей у реальному часі);

–	 концепція інтегрованого відтворення 
ЛК (узгодження стратегічних цілей підприєм-
ства із системою управління даними CRM та 
ERP для забезпечення сумісності всіх бізнес-
процесів);

–	 концепція адаптивного відтворення 
ЛК (забезпечення гнучкості інтелектуального 
ядра через механізми зворотного зв’язку та 
врахування ризиків невизначеності).

Ці концептуальні лінії дозволяють сфор-
мувати цілісну структуру механізму, де стра-
тегічне планування поєднується з автома-
тизованим HR-управлінням для збереження 
інтелектуальних активів підприємства (рис. 2).

З огляду схеми на рис. 2, функціонування 
механізму адаптивного управління відтворен-
ням людського капіталу розпочинається зі 
стратегічного планування, що охоплює вибір 
цілей, пріоритетів та напрямів розвитку люд-

Таблиця 1
Порівняльна характеристика традиційного та адаптивного управління відтворенням 

людського капіталу підприємства
Характеристика Традиційне управління Адаптивне управління

Цільова орієнтація Стабільне функціонування 
за регламентом

Забезпечення стратегічної 
стійкості та капіталізації

Реакція на зміни Ретроспективна (після настання 
події)

Випереджальна (на основі 
«слабких сигналів» та прогнозів)

Об’єкт фокусування Окремі трудові функції 
та посадові інструкції

Інтелектуальне ядро та гнучкі 
професійні компетентності

Методи управління Жорстке адміністрування 
та контроль

Алгоритмічні рішення та 
інформаційно-інноваційні підходи

Роль персоналу Виконавець стандартних 
операцій

Активний суб’єкт відтворення 
інтелектуального активу

Джерело розвитку Внутрішні плани навчання 
(статичні)

Безперервний саморозвиток 
у «захищеному просторі 
можливостей»

Джерело: сформовано автором на основі [4; 5; 15]
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ського капіталу. Ключовим на цьому етапі є 
постійний моніторинг стратегічних змін та 
оцінка трансформації системи, що дозволяє 
вчасно корегувати вектори розвитку підпри-
ємства. 

З аналізу наведеної структурної схеми 
(рис. 2) видно, що центральним елементом є 
поєднання двох взаємодоповнюючих контурів 
управління:

–	 механізм, керований менеджмен-
том компанії, що забезпечує впровадження 
ефективної політики через економічні сти-
мули, формування культури, мотивацію та  
управління змінами для подолання опору 
працівників.

–	 механізм з автоматичним HR-управ-
лінням, який функціонує на основі алгоритміч-
ного управління та інформаційних технологій 
в HR.

Інформаційно-технологічний фундамент 
механізму забезпечується інтеграцією сис-
тем управління даними (CRM, ERP), що 
гарантують сумісність інформаційних пото-
ків, кібербезпеку та конфіденційність даних. 
Використання внутрішніх та зовнішніх каналів 
взаємозв'язку дозволяє системі оперативно 
реагувати на ризики невизначеності. Завер-
шальним етапом циклу є безперервний контр-
оль ефективності відтворення людського капі-

талу, що замикає контур зворотного зв'язку та 
забезпечує адаптивність всієї системи.

Функціонування представленого механізму 
забезпечує перехід від пасивного спосте-
реження до активного формування стійкого 
інтелектуального середовища, що дозволяє 
окремо акцентувати увагу на інструментах 
(засобах практичного впливу), що діють через 
формування «захищеного простору можли-
востей». Цей простір реалізується через інте-
грацію цифрових і дистанційних платформ 
для безперервного навчання, синхронізацію 
інформаційно-аналітичних потоків у системах 
CRM та ERP для моніторингу стану інтелекту-
ального ядра , а також впровадження алгорит-
мічних рішень для автоматизації HR-процесів 
і швидкої адаптації до змін. Важливу роль при 
цьому відіграють безпекові інструменти кібер-
захисту та соціально-економічні важелі моти-
вації, які в сукупності дозволяють замкнути 
цикл адаптивного управління, перетворюючи 
зовнішні загрози та ризики невизначеності на 
керовані параметри стратегічного розвитку та 
відновлення людського капіталу.

Висновки. В умовах високої невизначе-
ності та воєнних ризиків традиційні підходи 
до управління персоналом трансформуються 
у систему адаптивного відтворення люд-
ського капіталу, яка базується на принципах 

Рис. 1. Основні принципи побудови механізму адаптивного управління відтворенням 
людського капіталу

Джерело: сформовано автором на основі [1; 4-7; 10-15]
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стратегічної інтегрованості, алгоритмічної 
адаптивності та безпекоцентричності. Клю-
човим результатом дослідження є розробка 
структури механізму адаптивного управління, 
що інтегрує адміністративний контур менедж-
менту з автоматизованим HR-управлінням 
на засадах систем CRM та ERP . Доведено, 
що синергія інноваційно-інформаційної, інте-
грованої та адаптивної концепцій дозволяє 
сформувати «захищений простір можливос-
тей», який забезпечує безперервну реге-
нерацію професійних компетентностей та 
збереження інтелектуального активу підпри-
ємства. Практичне впровадження запропо-
нованого інструментарію, що включає циф-

рові платформи дистанційного розвитку та 
алгоритмічні сценарії захисту даних, сприяє 
підвищенню рівня адаптованості людського 
капіталу до умов невизначеності, дозволяє 
мінімізувати деструктивний вплив зовніш-
нього середовища та підтримувати ринкову 
капіталізацію суб’єктів господарювання.

Перспективи подальших досліджень 
пов’язуємо з розробкою методичного інстру-
ментарію для кількісної оцінки ефективності 
впровадження алгоритмічного HR-управління 
та визначенням параметрів гнучкості інте-
лектуального ядра підприємства залежно від 
інтенсивності прояву безпекових ризиків у 
цифровому середовищі.
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Рис. 2. Структура механізму адаптивного управління відтворенням 
людського капіталу (ЛК) підприємства

Джерело: сформовано автором
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