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У статті представлено систематизацію чинників впливу на логістичний потенціал вітчизняних енергопере-
давальних компаній. Ґрунтуючись на результатах дослідження встановлено, що найбільший вплив на фор-
мування логістичного потенціалу енергопередавальних компаній мають техніко-технологічні, інформаційно-
цифрові та організаційно-управлінські чинники. Констатовано, що ці чинники формують функціональне ядро 
системи управління потоками електроенергії на логістичному полігоні країни. Ресурсні та інноваційні фактори 
забезпечують здатність до розвитку потенціалу енергопередавальних компаній. Регуляторні, ризикові та інф-
раструктурні фактори формують зовнішні обмеження та умови реалізації логістичного потенціалу енергопе-
редавальних компаній. Незначний вплив на логістичний потенціал мають соціально-економічні та ринкові 
фактори: дія цих факторів є переважно опосередкованою.

Ключові слова: енергопостачальні компанії, логістичний потенціал, чинники впливу, ефективність, управ-
ління, оптимізація. 

The logistics potential of power transmission companies is influenced by a large number of factors generated 
by both the internal and external environment. It has been established that they are complex, multi-level and 
interconnected. In the absence of a systematic scientific approach to the analysis of these factors, management 
decisions are fragmentary and do not ensure a sustainable increase in the logistics potential of power transmission 
companies. In this regard, there is an objective need for an in-depth study of the factors influencing the logistics 
potential of power transmission companies in Ukraine in order to structure them, assess the strength and direction 
of the impact. The purpose of the study was to systematize the factors influencing the logistics potential of power 
transmission companies, which will allow them to optimize efforts and resources in the overall management process. 
The research used the results of research by domestic scientists devoted to the study of the issue of the formation 
and development of the logistics potential of power transmission companies. To ensure the proper level of quality 
of the research results, the following scientific methods were used: abstract-logical - for a thorough analysis of the 
problem and generalization of the research results, expert survey - for identifying and ranking the factors influencing 
the development of the logistics potential of power transmission companies. During the research, it was established 
that the greatest influence on the formation of the logistics potential of power transmission companies is exerted 
by technical-technological, information-digital and organizational-management factors. They form the functional 
core of the electricity flow management system at the country's logistics polygon. Resource and innovation factors 
ensure the ability to develop the potential of power transmission companies. Regulatory, risk and infrastructure 
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factors form external limitations and conditions for the implementation of the logistics potential of power transmission 
companies. Socio-economic and market factors have a minor impact on logistics potential: the effect of these factors 
is mainly indirect. The scientific novelty of the study should be considered the systematization of factors influencing 
the logistics potential of domestic energy transmission companies. This will provide an opportunity to increase 
the efficiency and effectiveness of their functioning in the current situation on the energy market of Ukraine. The 
practical value of the study consists in determining the level of influence of factors on the logistics potential of energy 
transmission companies. This will provide an opportunity for top management to shift the emphasis to the priority 
tasks of more effective use of logistics.

Keywords: energy supply companies, logistics potential, influencing factors, efficiency, management, optimiza-
tion.

Постановка проблеми. Задекларована 
в назві статті проблема особливої актуаль-
ності набуває у зв’язку з тим, що чинники 
впливу на логістичний потенціал (ЛП) енер-
гопередавальних компаній (ЕПК) мають 
комплексний, багаторівневий і в той же час 
взаємопов’язаний характер. Їхня дія на логіс-
тичний потенціал формується на перетині 
техніко-технологічних, організаційно-управ-
лінських, фінансово-економічних, інститу-
ційно-регуляторних та соціально-кадрових 
площин, що безперечно ускладнює ідентифі-
кацію ключових детермінант та визначення 
пріоритетів управлінського впливу. За відсут-
ності системного наукового підходу до аналізу 
зазначених чинників управлінські рішення 
носять фрагментарний характер і не забезпе-
чують стійкого нарощування ЛП ЕПК.

У зв’язку з цим виникає об’єктивна необ-
хідність поглибленого дослідження чинни-
ків впливу на логістичний потенціал ЛП ЕПК 
України з метою їх структуризації, оцінювання 
сили та спрямованості впливу, а також фор-
мування науково-обґрунтованих підходів до 
управління розвитком логістичних можливос-
тей галузі в умовах трансформаційної еконо-
міки та підвищених ризиків.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Основним об’єктом управління в ЕПК є пото-
кові процеси, зокрема потоки електроенергії 
в межах локальної території. То ж, щоб ефек-
тивно керувати потоком електроенергії та 
забезпечувати якісне та стале електропоста-
чання для своїх клієнтів, компанії запрова-
джують логістичний підхід. Це підтверджено 
результатами досліджень, що викладені в 
публікаціях вітчизняних авторів Хмельниць-
кої О. В. [1], Дудко В. Б. і Шевченко О. М. [4], 
Мілінчука М. [7], Крутогорського Я. В. [8], Пуди-
чевої Г. О. [9; 10]. Проте рівень ефективності 
задіяння логістики, як стверджує переважна 
частина дослідників, залежить від наявного в 
ЕПК логістичного потенціалу.

Гнатуш Б. П. [2], Гурій Н. М. і Оверченко А. І. 
[3], Мігай Н. [6], Русин-Гриник Р., Гнатуш П. і 

Борсук О. [11], Хмарська І., Сігаєва Т., Бачин-
ська О. [13], Чорнописька Н. В. і Стасюк К. З. 
[14] ґрунтовно дослідили сутність і види логіс-
тичного потенціалу, його роль в діяльності 
ЕПК; розглянули питання управління логіс-
тичним потенціалом та його оцінки. З нашого 
погляду, результати досліджень вітчизняних 
науковців є цінними як у теоретичному, так і в 
практичному аспектах. Проте слід відзначити, 
що питання дослідження чинників впливу на 
ЛП залишається і на цей момент часу від-
критим. На важливість дослідження й аналізу 
чинників впливу вказують як закордонні, так 
і вітчизняні дослідники, зокрема Tso G. KF.,  
Liu F., Liu K. [15], Гнатуш Б. П. [2], Русин-Гри-
ник Р., Гнатуш П., Борсук О. [11]. Саме ця 
обставина і зумовила виконання дослідження, 
що спрямоване на систематизацію чинників 
впливу на ЛП ЕПК.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. На цей момент часу 
відсутня систематизація факторів впливу на 
ЛП ЕПК, повністю не описана їх рольова зна-
чущість і не визначена сила їхнього впливу на 
формування логістичного потенціалу.

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання): виконати систематизацію 
чинників впливу на логістичний потенціал 
електропередавальних компаній, що надасть 
можливість їм оптимізувати зусилля і ресурси 
в загальному процесі управління.

Дане дослідження ґрунтувалося на резуль-
татах публікацій вітчизняних вчених, що при-
свячені вивченню питання формування і роз-
витку ЛП ЕПК. Для забезпечення належного 
рівня якості результатів дослідження були 
використані такі наукові методи: абстрактно-
логічний – для ґрунтовного аналізу проблеми 
й узагальнення результатів дослідження, екс-
пертне опитування – для виявлення і ран-
жування чинників впливу на розвиток логіс-
тичного потенціалу електропередавальних 
компаній.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ґрунтовний аналіз наукового поняття 
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«логістичний потенціал» наведено в публіка-
ції Чорнописької Н.В. і Стасюк К.З. [14]. У сво-
єму дослідженні науковці дійшли до висно-
вку, що поняття «логістичний потенціал» «... 
використовується переважно з прив’язкою до 
підприємства, регіону чи національної еко-
номіки». Керуючись цим висновком можна 
констатувати, що фактори впливу на ЛП ЕПК 
мають відповідну специфіку, змістове напо-
внення і спрямованість дії. Це підтверджує 
важливість і необхідність визначення, дослі-
дження й ґрунтовного аналізу чинників, що 
впливають на ЛП ЕПК.

Досягнення сформульованої мети дослі-
дження було реалізовано в два етапи.  
На першому етапі було заплановано визна-
чити чинники впливу на ЛП ЕПК і виконати їх 
систематизацію, на другому етапі – виконати 
їх ранжування за вагомістю впливу. Виконання 
першого і другого етапів дослідження ґрунту-
валося на використанні методу індивідуаль-
ного експертного опитування. Підставою для 
обрання цього методу стало те, що він надає 
можливість отримати індивідуальні думки 
експертів, які є максимально очищеними від 
стороннього впливу [5]. Обробка результатів 
опитування виконувалася із застосуванням 
експертного ранжування впливу чинників із 
нормуванням ваг для кожного із них. Даний 
підхід є типовим для наукових і прикладних 
досліджень у сфері логістики.

Однією з вимог забезпечення якості вико-
нання експертного опитування є вибір необ-
хідної за чисельністю і достатністю рівня 
професійної обізнаності вибірки експертів, 
яких планується залучити до дослідження. 
Чисельність експертів у вибірці була визна-
чена за формулою (1) [13]: 

lg(1 ) ,
lg(1 )

x

x

Pn −
=

− ξ                         
(1)

де n – чисельність експертів у вибірці; 
Px – імовірність отримання надійного резуль-
тату у процесі експертного опитування  
(Px = 0,80–0,90); õξ  – величина відносної 
похибки при отриманні результату опитування 
( õξ = 0,10–0,20).

За вищенаведеною формулою з урахуван-
ням середніх значень Px і õξ  було визначено, 
що число експертів у вибірці (n), які будуть 
залучені до опитування, має становити не 
менше 15 осіб.

З метою дотримання професійної обізна-
ності експертів в проблематиці формування 
і використання ЛП, які забезпечать точність 
результатів опитування, до вибірки були 

залучені менеджери операційного і функціо-
нального рівнів управління п’яти електропе-
редавальних компаній, а саме ПрАТ «Харкі-
венергозбут», ТОВ «Дніпровські енергетичні 
послуги», ТОВ «Київські енергетичні послуги», 
ТОВ Житомиренерго і ТОВ «ТернопільЕлек-
троПостач». Якісно-кількісна характеристика 
обраних респондентів наведена в табл. 1. 

Таблиця 1
Якісно-кількісна характеристика 

експертів, що ввійшли до вибірки
Найменування 
характеристики Кількісна оцінка

Стаж роботи 
на енергоринку

У межах 
від п’яти до 22 років

Вік У межах 
від 36 до 58 років

Освіта: Всі експерти мають 
вищу освіту

– вища економічна 15 %
– вища технічна 76 %
– вища юридична 9 %

Джерело: сформовано авторами

У результаті експертного опитування пер-
соналу ЕПК була визначена доволі-таки 
чисельна кількість чинників, які мають без-
посередній вплив на формування їх логіс-
тичного потенціалу, а отже і визначають 
спроможність цих суб’єктів господарювання 
ефективно управляти потоками електроенер-
гії, ресурсів, інформації та сервісу. З метою 
подальшого їх аналізу всі визначені чинники 
були структуровані за ієрархічним принципом 
на дві великі групи – зовнішні й внутрішні чин-
ники. Своєю чергою, у кожній групі відповідні 
чинники було диференційовано на п’ять під-
груп. Так, перша група – зовнішні чинники – у 
собі поєднали техніко-технологічні, організа-
ційно-управлінські, ресурсні, інформаційно-
цифрові та інноваційні фактори. Друга група – 
внутрішні чинники – об’єднали регуляторні, 
ринкові, інфраструктурні, соціально-еконо-
мічні, ризику й безпеки. Весь перелік чинників 
із прийнятим їх групуванням у систематизова-
ній формі наведено на рис. 1. 

Кожна підгрупа, що виокремлена в 
групі зовнішніх і внутрішніх чинників, віді-
грає свою особливу роль в формуванні й 
оцінці логістичного потенціалу. Цей аспект 
продемонстровано в систематизованому 
вигляді з використанням табличного методу  
(табл. 2 і 3).
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Результати оцінки експертами чинників 
щодо сили їх впливу на логістичний потенціал 
наведені в табл. 4. 

Обчислений результат W за даними  
табл. 4 свідчить про достатній рівень узгодже-
ності думок експертів щодо впливу визначе-
них чинників на ЛП ЕПК. 

За результатами інформації, що представ-
лена в табл. 4, були встановлені ранги впливу 
факторів на ЛП ЕПК (табл. 5).

Використання методу експертних оцінок із 
застосуванням запропонованої якісної шкали 
надало можливість визначити чинники впливу 
на ЛП ЕПК за значущістю і поділити їх на три 
рівні. 

До першого рівня значущості було відне-
сено п’ять чинників (номери 1,1; 1,2; 1,3; 1,4; 
1,5), які експерти оцінили у межах від чоти-
рьох до п’яти балів. Ця сукупність чинників 
має найбільший (істотний і критичний) вплив 
на ЛП компаній. Другий рівень значущості 
сформували чинники, що дістали оцінку в 
межах від трьох до чотирьох балів. Це чин-
ники за номерами 2,1; 2,3 і 2,5. За висновком 
експертів, вони мають посередній вплив на 
ЛП компаній. Чинники за номерами 2.1, 2.5, 
2.6, що були оцінені експертами балами від 
одного до трьох, були віднесені до третього 
рівня значущості. Вплив цих чинників на ЛП 
компаній оцінений як незначний. 

Представлений поділ чинників впливу за 
значущістю на основі експертного оцінювання 
у певному сенсі є умовним. Проте такий поділ 

Рис. 1. Чинники впливу на формування ЛП ЕПК
Джерело: сформовано авторами

Чинники впливу 
на логістичний 

потенціал 

Група 1: Зовнішні чинники Група 2: Внутрішні чинники 

1.1. Техніко-технологічні 

1.2. Організаційно-управлінські 

1.3. Ресурсні 

1.4. Інформаційно-цифрові 

1.5. Інноваційні 

2.1. Регуляторні 

2.2. Ринкові 

2.3. Інфраструктурні 

2.4. Соціально-економічні 

2.5. Ризику й безпеки 
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чинників є корисним для розробки заходів 
щодо посилення ЛП компаній. Крім того, така 
інформація є цінною і для коригування стра-
тегії розвитку.

Систематизація чинників і результати їх 
аналізу для ЕПК надасть змогу: 1) виокре-
мити найважливіші функції логістики, орі-
єнтуючись на ситуацію, що склалася; 2) 

обґрунтовано підійти до формування логіс-
тичної системи у процесі її створення в кон-
кретній компанії; 3) сформувати систему  
логістичного менеджменту в компанії від-
повідно до масштабів її діяльності та ситу-
ації, що склалась на енергоринку; 4) ство-
рити належні умови для ефективного 
функціонування логістичної системи компанії;  

Таблиця 2
Рольова значущість зовнішніх чинників у формуванні й оцінці ЛП

Група Підгрупа Визначають/характеризують Рольова 
значущість

Зовнішні 
фактори

Техніко-
технологічні

Визначають:
Формують 
технологічну 
основу 
логістичного 
потенціалу.

– пропускну спроможність мереж;
– технічний стан ліній електропередачі 
та підстанцій;
– рівень втрат електроенергії;
– ступінь автоматизації та цифровізації 
(SCADA, Smart Grid, IoT);
– наявність резервних потужностей.

Організаційно-
управлінські

Визначають:

Визначають 
керованість 
логістичних 
операцій і 
процесів.

– структуру управління 
(процесна / функціональна);
– рівень логістичної координації 
між підрозділами;
– якість диспетчерського управління;
– наявність інтегрованого планування 
(оперативного, тактичного, стратегічного);
– зрілість систем управління 
(відповідність ISO 9001, ISO 55000, ITIL тощо).

Ресурсні

Визначають:

Формують 
ресурсну базу 
логістичного 
потенціалу.

– кадровий потенціал (кваліфікація диспетчерів, 
інженерів, логістів);
– фінансові можливості для модернізації техніко-
технологічної бази;
– матеріально-технічні ресурси;
– наявність аварійних запасів;
– енергетичні резерви.

Інформаційно-
цифрові

Забезпечують:
Формують 
інформаційний 
каркас 
логістичного 
потенціалу.

– рівень розвитку IT-інфраструктури;
– інтеграцію SCADA, ERP, GIS, CRM, білінгу;
– якість обміну даними з ринком (оператор ринку, 
трейдери, виробники);
– швидкість і точність інформаційних потоків;
– кібербезпеку.

Інноваційні

Визначають:
Забезпечують 
зростання 
логістичного 
потенціалу у 
майбутньому.

– впровадження Smart Grid;
– використання прогнозування попиту 
з використанням штучного інтелекту;
– цифрові двійники мереж;
– автоматизоване управління наван-таженням 
(Demand Response);
– розвиток накопичувачів енергії.

Джерело: складено автором
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5) обирати відповідні логістичні технології  
для ефективного ведення логістичної діяль-
ності. 

Висновки. За результатами експертного 
ранжування встановлено, що найбільший 
вплив на формування ЛП ЕПК мають техніко-
технологічні, інформаційно-цифрові та орга-
нізаційно-управлінські фактори, які форму-
ють функціональне ядро системи управління 
потоками електроенергії. Своєю чергою, 
ресурсні та інноваційні фактори забезпечують 
здатність до розвитку ЛП ЕПК, а регуляторні, 
ризикові та інфраструктурні фактори форму-

ють зовнішні обмеження та умови його реа-
лізації. Незначний вплив мають соціально-
економічні та ринкові фактори, дія яких є 
переважно опосередкованою.

Науковою новизною дослідження слід 
вважати систематизацію чинників впливу на 
ЛП вітчизняних ЕПК, що важливо для підви-
щення ефективності й результативності їх 
функціонування в ситуації, яка склалася на 
енергоринку України.

Практичною цінністю дослідження слід 
вважати визначений рівень впливу чинників 
на ЛП ЕПК, що дозволить топ-менеджменту 

Таблиця 3
Рольова значущість внутрішніх чинників у формуванні й оцінці ЛП

Група Підгрупа Підґрунтя виникнення Рольова 
значущість

Внутрішні 
фактори

Регуляторні

Формуються державою та регулятором:
Визначають 
інституційні 
межі розвитку 
логістичного 
потенціалу.

– тарифна політика (стимулююче регулю-
вання, RAB-регулювання);
– вимоги НКРЕКП;
– правила ринку електроенергії;
– стандарти ENTSO-E;
– вимоги до якості електропостачання 
(SAIDI, SAIFI).

Ринкові

Пов’язані з функціонуванням енергоринку і 
формують: Визначають 

навантаження 
на логістичну 
систему 
компанії

– рівень конкуренції на ринку;
– поведінку виробників і трейдерів;
– структуру споживання;
– розвиток розподіленої генерації;
– динаміку попиту на електроенергію.

Інфраструктурні

Формують:
Визначають 
просторові 
обмеження 
логістичного 
потенціалу.

– стан суміжних мереж;
– можливості міждержавних перетоків;
– інтеграцію з ENTSO-E;
– транспортну доступність для ремонтних 
бригад;
– територіальні особливості регіону.

Соціально-
економічні

Створюють умови для:
Визначають 
умови реалізації 
логістичного 
потенціалу.

– платоспроможності споживачів;
– демографічних змін;
– урбанізації;
– підвищення рівня енергетичної культури 
споживачів;
– суспільного тиску щодо якості послуг.

Ризикові та 
безпекові 

Породжують:
Формують 
вимоги до 
стійкості 
логістичного 
потенціалу.

– воєнні загрози;
– фізичні пошкодження інфраструктури;
– кіберзагрози;
– природні катастрофи;
– кліматичні зміни.

Джерело: сформовано авторами
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Таблиця 4
Результати оцінки експертами чинників щодо сили їх впливу на ЛП

Експерт 
(умовне 

позначення)

Оцінка чинника, в балах
(позначення чинників виконано 

у відповідності з позначеннями на рис. 1)
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5

1 4 4 5 5 4 4 3 4 2 4
2 5 4 5 4 5 4 4 4 1 4
3 5 4 5 5 4 4 3 3 3 4
4 5 4 4 4 4 3 3 3 2 3
5 4 4 5 5 4 4 3 3 2 4
6 5 5 4 4 4 3 3 3 1 3
7 4 4 5 5 5 4 3 4 2 4
8 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4
9 5 4 4 4 4 3 3 3 2 3
10 5 4 5 4 4 4 3 3 3 4
11 5 4 5 5 4 4 3 4 3 4
12 5 5 5 5 4 4 3 3 3 4
13 5 4 4 4 5 4 3 3 2 4
14 5 4 5 5 4 4 3 4 2 4
15 5 4 4 4 4 3 2 3 2 4

Сума балів (S) 72 63 69 67 63 59 44 50 33 57
Середній бал 4,8 4,2 4,6 4,5 4,2 3,9 2,9 3,3 2,2 3,8

 W 0,625 0,714 0,652 0,672 0,714 0,762 1,022 0,900 1,363 0,789
Джерело: сформовано автора

Таблиця 5
Рейтинг впливу факторів на ЛП ЕПК

Ранг
Фактори 

(позначення, 
назва)

Оцінка 
впливу, 
в балах

Узагальнене обґрунтування експертів

1 1.1. Техніко-
технологічні 4,8

Формують фізичну межу можливостей передачі енергії, 
визначають пропускну спроможність, надійність і втрати. 
Без технічної спроможності логістика втрачає сенс.

2 1.4. Інформацій-
но-цифрові 4,5

Якість управління потоками напряму залежить від 
SCADA, IT-інтеграції, швидкості обробки даних та 
прозорості інформації.

3 1.2. Організацій-
но-управлінські 4,2 Навіть за наявності ресурсів саме управління визначає, 

чи реалізується через потенціал у реальній ефективності.

4 1.3. Ресурсні 
(кадри і фінанси) 4,6

Без достатнього фінансування неможлива модернізація 
мереж, цифровізація та розвиток. Професіональний 
рівень диспетчерів, інженерів і менеджерів 
безпосередньо визначає якість управління потоками.

5 1.5. Інноваційні 4,2 Формують динамічну складову потенціалу 
та забезпечують його майбутній розвиток.

6 2.1. Регуляторні 4,0 Тарифи, стимули та вимоги можуть або стимулювати 
розвиток логістичного потенціалу, або ж блокувати його.

7 2.5. Ризикові та 
безпекові 3,8 В Україні набули критичної ролі: впливають на 

необхідність резервування, гнучкості та стійкості системи.
8 2.3. Інфраструк-

турні 3,3 Впливають опосередковано на просторові обмеження, 
міждержавний обмін, доступність об’єктів.

9 2.2. Ринкові 2,9 Формують профіль навантаження, але не є 
визначальними для базової спроможності системи.

10 2.4. Соціально-
економічні 2,2 Впливають опосередковано через фінансову стабільність 

та поведінку споживачів.
Джерело: сформовано авторами
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змістити акцент на першочергові завдання 
щодо більш ефективного використання  
логістики. 

Проведене дослідження має обмеження: 
вибірка експертів, що була прийнята для опи-
тування, була невеликою. Отже, результати 
поточних висновків носять здебільшого озна-
йомчий і дещо рекомендаційний характер. 

Перспективні напрями дослідження: у 
подальшому на основі отриманих результатів 
планується виконати дослідження щодо визна-
чення пріоритету реалізації ЛП ЕПК. Подальші 
дослідження і запровадження їх результатів у 
практичну діяльність вітчизняних ЕПК нада-
дуть можливість підвищити ефективність і 
результативність їх господарювання.
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