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Статтю присвячено теоретично-прикладним аспектам та визначенню окремих структурних компонентів 
для розробляння методології управлінського обліку у державних закладах вищої освіти. Обґрунтовано кон-
цептуальну основу побудови управлінського обліку у державних закладах вищої освіти та виокремлено струк-
турні елементи, зокрема підсистему управління вхідних джерел інформації, підсистему процесу управління 
щодо реалізації мети та стратегії, підсистему програмних компонентів та підсистему управління вихідних 
результатів. Представлено основні елементи кожної з цих підсистем, описано їх характеристику та функці-
ональне призначення. Встановлено, що враховуючи складність організаційної структури та широкий спектр 
діяльності державних закладів вищої освіти, а також взаємозв’язки між різними рівнями управління, ефектив-
ність системи управлінського обліку значною мірою буде залежати від якості інформаційного забезпечення 
управлінського процесу, що представлено у вигляді моделі інформаційного забезпечення. 

Ключові слова: управлінський облік, система, державні заклади вищої освіти, методологія, складові,  
компоненти. 

 
The article examines theoretical and applied aspects and defines individual structural components for developing 

a management accounting methodology in public higher education institutions. The introduction of management 
accounting in these institutions is a key tool for improving their efficiency, which is linked to the institutional autonomy 
(financial, personnel, academic) of the institutions, an increase in competition between them, the pursuit of new 
sources of funding, the need for transparency, control, and the optimal use of funds (especially budgetary funds), 
the search for ways to effectively allocate resources, determine the cost of educational services, improve the 
quality of educational services, and more. The specific nature of state higher education institutions complicates the 
methodology for developing a management accounting system. However, the work of scientists and practitioners 
shows that nowadays management accounting has evolved from a theoretical concept into a practical necessity 
for modern higher education institutions, enabling users to make the transition from simple reporting of indicators 
to active management of financial flows and resources in line with the requirements of educational reforms. The 
article substantiates the conceptual basis for the development of management accounting in state higher education 
institutions and defines structural elements, in particular, the subsystem for managing incoming information sources, 
the subsystem for managing the implementation of goals and strategies, the subsystem for software components, 
and the subsystem for managing output results. The main elements of each of these subsystems are introduced, 
and their characteristics and functional purposes are described. It has been established that, given the complexity 
of the organizational structure and the wide range of activities of state higher education institutions, as well as the 
interrelationships between different levels of management, the effectiveness of the management accounting system 
will largely depend on the quality of information support systems for the management process, which is presented 
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in the form of an information support model between these subsystems. The practical value of the results obtained 
is in the formulation of a conceptual framework and the identification of fundamental principles for developing a 
methodology for management accounting systems in state higher education institutions.

Keywords: management accounting, system, state higher education institutions, methodology, components.

Постановка проблеми. Управлінський 
облік є одним із найефективніших інстру-
ментів для управління підприємством, орга-
нізацією, установою. В управлінні бізнесом 
він є потужним і незамінним помічником, що 
дає змогу оперативно отримувати необхідну 
інформацію, робить бізнес-структури більш 
гнучкими та стійкими, адаптує систему управ-
ління під специфічні цілі чи потреби, формує 
основу для стратегічного розвитку і масшта-
бування. Переваги його використання є оче-
видними, тому сьогодні управлінський облік 
використовується як в комерційних підпри-
ємствах різних форм власності і видів діяль-
ності, так і в бюджетних та банківських уста-
новах. В бюджетних установах управлінський 
облік є інструментом модернізації облікової 
системи, завдяки чому формується інформа-
ція не тільки для звітування, але й для управ-
ління діяльністю такої установи на основі 
реальних даних, що в свою чергу є ключовим 
для ефективного функціонування в сучасних 
умовах. 

Питання впровадження управлінського 
обліку у державних закладах вищої освіти 
(ДЗВО) науковці досліджують впродовж 
останніх років, і як свідчать напрацювання, 
впровадження даного виду обліку у ДЗВО є 
актуальним і необхідним. Потреба у впрова-
дженні управлінського обліку у ДЗВО визна-
чається насамперед автономізацією закла-
дів, зростанням конкуренції між закладами, 
пошук нових джерел фінансування, потреба 
в прозорості, контролі та оптимальному вико-
ристанні коштів (особливо бюджетних), пошук 
шляхів щодо ефективного розподілу ресурсів, 
визначенні собівартості освітніх послуг, підви-
щення якості освітніх послуг та інше. Тому, 
задля підвищення ефективності діяльності 
в управлінні ДЗВО ключовим інструментом 
буде підсистема управлінського обліку. Без-
умовно, специфіка діяльності таких закладів 
освіти ускладнює методику побудови системи 
управлінського обліку, але сьогодні управ-
лінський облік з теоретичної концепції пере-
форматувався у практичну необхідність для 
сучасних ЗВО, і це дає змогу користувачам 
перейти від звітування показників до актив-
ного управління фінансовими потоками, 
ресурсами, які відповідають вимогам освітніх  
реформ.   

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Теоретичні та прикладні аспекти щодо 
формування системи управлінського обліку, 
її впровадження, інформаційно-аналітичне 
забезпечення, інтеграцію з іншими обліко-
вими системами впродовж тривалого пері-
оду досліджуються вітчизняними науковцями 
та практиками. Розробляння методології 
управлінського обліку, виокремлення клю-
чових аспектів даної системи відображено 
у працях Партин Г.О., Загороднього А.Г.,  
Голова С.Ф., Куцика П.О., Нападовської Л.В., 
Бруханського Р.Ф., Задорожнього З.-М. В., 
Пушкара М.С., Легенчука С.Ф. та інших. Вод-
ночас, враховуючи мету та завдання управ-
лінського обліку, користувачів, інструменти, 
методи, і загалом орієнтацію даного виду 
обліку першочерговим завданням при фор-
муванні організаційних аспектів є врахування 
специфіки діяльності підприємства, установи 
чи організації на яких впроваджується даний 
вид обліку. 

Ключові елементи щодо формування сис-
теми управлінського обліку у державних закла-
дах вищої освіти відображені в працях таких 
науковців: Пилипенко Л.М., Мельник А.Є., 
Свірко С.В., Тростенюк Т.М., Решетова І.А., 
Пігош В., Медвідь Л.Г., Мамонтова Н., Пара-
сій-Вергуненко І.М. та інших.   

Автори Мельник А.Є., Пилипенко Л.М. [1] 
досліджують теоретичні засади запрова-
дження управлінського обліку, розглядаючи 
даний вид обліку як підсистему загальної 
системи бухгалтерського обліку та ефектив-
ний інструмент інформаційного забезпечення 
задля управління ДЗВО. Виокремлюють осно-
вні інформаційні потреби керівництва ЗВО, 
мету та завдання, розкривають зміст функцій 
управлінського обліку, які виконуються у даній 
підсистемі обліку. 

Тростенюк Т.М. [7] досліджує класифікацію 
витрат державних закладів вищої освіти для 
підсистеми управлінського обліку, зокрема 
узагальнюючи класифікаційні ознаки та відпо-
відні їм групування витрат для цілей складо-
вої управлінського обліку. Також, у співавтор-
стві з проф. Свірко С.В. [12] для підсистеми 
управлінського обліку ними визначено склад 
функцій та завдань, адаптовано принципи 
і елементи управлінського обліку ДЗВО, які 
слугуватимуть базисом для розробляння 
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методологічних, методичних та організацій-
них положень. 

Обґрунтування доцільності розробки меха-
нізму формування відповідної організацій-
ної структури управлінського обліку у вищих 
державних навчальних закладах та виокрем-
лення етапів впровадження розкрито у праці 
Пігош В. [3]. Автор, також наголошує про 
використання в якості інструментарію для 
розробки оптимізаційних моделей методів 
фінансового та стратегічного аналізу, еко-
номіко-математичного моделювання, дже-
релами для здійснення якого має виступати 
фінансова та управлінська звітність.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Низка проблемних 
питань щодо розробляння методики, організа-
ції та порядку ведення управлінського обліку 
у ДЗВО залишаються невирішеними і потре-
бують додаткового дослідження. Йдеться 
про практичне впровадження даної підсис-
теми, підґрунтям якої є визначення ключо-
вих компонентів структури, її складових, як 
основи для створення ефективної інформа-
ційної бази, що й обумовлює доцільність про-
ведення подальших наукових досліджень з 
обраної проблематики. 

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є дослідження кон-
цептуальних засад та виокремлення окремих 
структурних компонентів системи управлін-
ського обліку у державних закладах вищої 
освіти з врахуванням особливостей їхнього 
функціонування, їх взаємозв’язку в інфор-
маційному забезпеченні, які слугуватимуть 
базою для розроблення методики впрова-
дження даної облікової підсистеми. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Важливість ведення та використання 
даних управлінського обліку полягає в опера-
тивності їх формування, що дає змогу керів-
ництву отримати оперативну інформацію для 
прийняття ефективних рішень, планування, 
контролю та аналізу використання коштів, а 
також оцінити результати підрозділів, опти-
мізувати витрати та порівнювати фактичні 
результати з плановими, що є критично важ-
ливо для цільового використання ресурсів і 
досягнення поставлених цілей. 

Впровадження системи управлінського 
обліку у державних закладах вищої освіти 
зумовлене необхідністю у забезпеченні 
їхнього розвитку та конкурентоспроможності. 
Низка зовнішніх чинників та викликів, які здій-
снюють вплив на функціонування ДЗВО, спри-
чиняють потребу у пошуку дієвих та ефек-

тивних механізмів управління, використанні 
новітніх підходів та адаптації до умов ринко-
вого середовища. Інтеграція ДЗВО до ринко-
вих умов функціонування пов’язана з впро-
вадженням освітніх реформ, які включають 
зміни в системі фінансування, зокрема розмір 
грантів на навчання у ДЗВО, а також обсяги 
державного замовлення на затребувані спеці-
альності. Фінансові виклики у ДЗВО пов’язані 
також із зменшенням бюджетного фінан-
сування, що зумовлює необхідність само-
стійного генерування доходів через надання 
платних послуг, впровадження фандрайзингу 
чи краудфандингу. Таким чином, в сукупності 
тільки наведені фактори здійснюють значний 
вплив на управлінські процеси закладів, і тим 
самим ускладнюють прийняття обґрунтова-
них рішень, їхню якість та ефективність функ-
ціонування закладу в цілому.   

Система побудови управлінського обліку 
у бюджетних установах чи комерційних під-
приємствах, вимагає індивідуального підходу, 
так як вирішення управлінських проблем, 
які спрямовані на підвищення ефективності 
функціонування і забезпечуватимуть якісну 
основу для прийняття управлінських рішень 
будуть мати різне практичне значення. Окрім 
того, враховуючи унікальність управлінського 
обліку, його впровадження у державних 
закладах вищої освіти ускладнюється осо-
бливостями їхнього функціонування, з одного 
боку державні ЗВО є неприбутковими уста-
новами, отримують державне фінансування, 
діяльність регулюється Бюджетним кодексом 
України, з іншого – мають можливість запро-
ваджувати ринкові відносини в механізм 
бюджетного фінансування підготовки фахів-
ців, а також надання освітніх послуг для чужо-
земних суб’єктів. Тому, адаптація теоретико-
практичних аспектів, розробляння методології 
управлінського обліку задля впровадження у 
ДЗВО є актуальними та потребують деталь-
ного дослідження.

Основною метою впровадження та ведення 
системи управлінського обліку у державних 
закладах вищої освіти є формування інфор-
маційного забезпечення задля підвищення 
ефективності управління закладом шляхом 
надання об’єктивної, достовірної та своє-
часної інформації для керівництва, яка слу-
гуватиме прийняттю управлінських рішень, 
контролю фінансових та інших видів ресурсів, 
сприятиме підвищенню якості освіти, науко-
вої роботи. 

При побудові системи управлінського 
обліку у державних ЗВО слід також врахову-
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вати методологічний, технічний та організа-
ційний аспекти, які значною мірою визнача-
тимуть основні складові даної системи. Крім 
того, система повинна не тільки забезпечити 
інформаційні потреби та запити користува-
чів, але й враховувати можливості сучасних 
інформаційних технологій, спеціального про-
грамного забезпечення, що в сучасних умо-
вах є необхідністю. Ефективне використання 
інформації сформованої в системі управлін-
ського обліку неможливе без впровадження 
інструментів автоматизації. 

Концептуальні засади побудови системи 
управлінського обліку у ЗВО повинні базува-
тися на створенні внутрішньої інформаційної 
бази з  виокремленням центрів відповідаль-
ності, які сприятимуть багатовимірній оцінці 
діяльності, аналізу ефективності за певними 
напрямками, програмами, видами діяль-
ності тощо. Створення центрів відповідаль-
ності, центрів витрат та місця їх виникнення 
для організації обліку у вузах, форми управ-
лінської звітності для потреб узагальнення 
витрат за напрямами підготовки та освітніми 
рівнями є умовою для формування інфор-
маційної бази, напрями і ступінь деталізації 
якої залежить від потреб управління [5]. Крім 
того, формування інформаційних потоків в 
підрозділах є одним з ключових критеріїв 
щодо віднесення структурних одиниць ЗВО 
до певного типу центрів відповідальності [13]. 
Досліджуючи напрями вдосконалення сис-
теми управління вищими навчальними закла-
дами, зокрема дослідження методів оцінки 
економічної ефективності управління, управ-
лінської праці, управління освітою, загальний 
методичний підхід до оцінки ефективності 
управління вищим навчальним закладом 
передбачає створення центрів відповідаль-
ності на різних ієрархічних рівнях установи та 
полягає у пошуку достатньо об’єктивної сис-
теми показників, яка найбільш точно та повно 
відображає соціально-економічну ефектив-
ність управління за якою можна аналізувати 
чи оцінювати ефективність управління бізнес-
процесами [4]. 

Концептуальні засади формування сис-
теми управлінського обліку у ДЗВО визнача-
ють сукупність теоретичних базових положень 
на основі яких розробляється методологія – 
структурна та логічна організація даної під-
системи обліку із визначенням методів, при-
йомів, процедур обробки інформації тощо. 	
Розробляння методології управлінського 
обліку у ДЗВО має включати збір та ана-
ліз даних про доходи, витрати та фінансові 

результати, які повинні бути зорієнтованими 
на конкретні підрозділи та види діяльності 
(освітній напрямок, науковий напрямок, між-
народна діяльність, госпдіяльність, тощо) 
щоб забезпечити ефективне прийняття 
управлінських рішень (планування, контр-
оль, бюджетування, оцінка діяльності ЦВ) та 
підвищити прозорість використання бюджет-
них та власних коштів. Таким чином, управ-
лінський облік повинен охоплювати собівар-
тість послуг, управління ресурсами, оцінку 
ефективності та орієнтуватися на внутрішні 
потреби керівництва для досягнення цілей, а 
не лише на зовнішню звітність. Враховуючи 
складність організаційної структури ДЗВО, 
об’єкти управління, взаємозв’язок між різними 
рівнями управління, ефективність системи 
управлінського обліку значною мірою буде 
залежати від якості інформаційного забез-
печення управлінського процесу, зокрема від 
надання/отримання інформації між підсис-
темами управління. Підсистеми управління 
є структурними компонентами між якими 
здійснюється обмін інформацією та забезпе-
чується взаємозв’язок окремих елементів з 
цілями системи загалом. 

Наведені структурні компоненти системи 
управлінського обліку у ДЗВО (рис. 1) слу-
гуватимуть для розробляння інформаційної 
моделі між даними підсистемами (рис. 2), 
яка, в свою чергу, дасть змогу створити єдине 
цифрове середовище, в якому дані та інфор-
мація трансформуються у певні стратегічні 
інструменти для підвищення ефективності та 
удосконалення діяльності державних закла-
дів вищої освіти, забезпечуючи їм розвиток в 
майбутньому.

Підсистема управління вхідних дже-
рел інформації включає в себе внутрішні та 
зовнішні джерела інформації. До внутрішніх 
можна віднести: інтегровану інформацію чи 
дані з бухгалтерського та фінансового обліку, 
дані про кадровий склад працівників закладу 
(науково-педагогічні, наукові, адміністра-
тивно-управлінський персонал, працівники 
технічних служб, інші), статистичну інформа-
цію, дані про обсяги держзамовлення, резуль-
тати наукової, міжнародної, господарської та 
інших видів діяльності. До зовнішніх джерел 
інформації: нормативно-правові акти Мініс-
терства освіти і науки України, показники 
(за науковими досягненнями, за освітньою 
та міжнародною діяльністю, інтернаціона-
лізація, репутація тощо) та результати (уза-
гальнені оцінки, бали, ранги тощо) рейтингів 
(QS World University Rankings, Times Higher 
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Education), моніторинг показників ринку праці  
та інші.

Підсистема процесу управління щодо реа-
лізації мети та стратегії включає в себе такі 
елементи: 

–	 методи управління: правові та органі-
заційно-розпорядчі (закони, статут, накази, 
розпорядження, положення, колективний 
договір, контракти, регламенти, інструкції, 
правила тощо), адміністративні (навчальні 
плани, навантаження, регламент, норми, 
вказівки, директиви, резолюції тощо), еконо-
мічні (фінансування, госпдоговори, науково-
дослідні проекти, преміювання, надбавки, 
матеріальні заохочення, гранти, цільові 
програми, бюджетні асигнування, матері-
ально-технічне забезпечення тощо), соці-
ально-психологічні (мотивація, моральне сти-
мулювання, визнання досягнень, нагороди, 
подяки, грамоти, формування корпоратив-
ної культури, тренінги, розвиток командної 
роботи та комунікативних навичок, консульту-
вання, участь у спільних проектах, тімбілдинг, 
розвиток емоційного інтелекту, тестування, 
опитування, анкетування, соціометрія тощо); 
технологічні та методичні (аналіз успішності 

студентів, моніторинг якості освітніх послуг, 
використання інформаційних технологій, 
впровадження нових моделей в навчальному 
процесі тощо);

–	 інструменти: стратегічне планування 
(SWOT-аналіз), моніторинг навчального 
процесу та якості освіти, оцінка ефектив-
ності викладачів (кваліметричні методи), 
новітні технології в навчальному процесі, 
інтегровані та комунікаційні платформи 
(Mooble, Blackboard, Zoom, MS Tims, CRM та  
інші) [14];  

–	 внутрішні моделі управління: деканат, 
дирекції, кафедри, колегіальні органи управ-
ління та інші;

–	 бюджетування та планування: роз-
робляння гнучких бюджетів за центрами від-
повідальності (інститут, факультет, кафедра, 
структурний підрозділ та інші);

–	 ключові показники ефективності: щодо 
науково-дослідної та науково-технічної діяль-
ності, міжнародної діяльності, ресурсного 
потенціалу, управління тощо [14]. 

–	 Підсистема програмних компонентів 
використання включає в себе: ERP-систем 
(Enterprise Resource Planning) для автомати-

Рис. 1. Структурні компоненти системи управлінського обліку у державних 
закладах вищої освіти

Джерело: сформовано авторами [1-5]

 

СТРУКТУРНІ КОМПОНЕНТИ СИСТЕМИ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ У ДЗВО 

Підсистема управління вхідних джерел інформації 
 (внутрішні, зовнішні)   

Підсистема процесу управління щодо реалізації мети та стратегії 
(методи, інструменти, бюджетування, ключові показники 

ефективності, моделі управління, важелі, тощо)  

Підсистема управління вихідних результатів (управлінська звітність 
за напрямками, підрозділами, центрами відповідальності, 

показниками тощо) 

Підсистема програмних компонентів (ERP-системи, ІВ-інструменти, 
хмарні технології, ШІ, ІоТ, сервіси, додатки, ПЗ тощо)  
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зації даних, забезпечення оперативності фор-
мування даних в реальному часі; викорис-
тання ІВ-інструменти (Business Intellgence) 
для формування аналітики та візуалізації 
даних, прогнозування та планування показни-
ків; хмарні технології, ШІ, ІоТ, платформи та 
сервіси для надання освітніх послуг, додатки, 
інше програмне забезпечення.

Підсистема управління вихідних резуль-
татів: формування управлінської звітності за 
напрямками, підрозділами, центрами відпові-
дальності, показниками тощо.

Узагальнюючи вищенаведені положення 
щодо концептуальних засад побудови сис-
теми управлінського обліку у ДЗВО важли-
вим є застосування системного підходу в 
поєднанні стандартів державного сектору та 
специфіки освітньої діяльності даних закла-
дів. Окрім того, розробляння методології 
даної підсистеми повинно також включати 
взаємопов’язані цілі та принципи, об’єкти, 

методи, функції, моделі, інструменти, які струк-
туровані та функціонують в єдиному цифро-
вому середовищі, виконуючи мету управлін-
ської системи – інформаційне забезпечення 
прийняття рішень керівництвом, спрямованих 
на розвиток діяльності закладів ДЗВО у відпо-
відності та наслідуючи міжнародні стандарти 
та бізнес-підходи.  

Висновки. Впровадження системи управ-
лінського обліку у державних закладах вищої 
освіти (ДЗВО) є не тільки актуальним питан-
ням, але й необхідним інструментом для 
забезпечення прозорого, ефективного та 
стратегічно орієнтованого управління. Досяг-
нення мети та вирішення основних завдань, 
покладених на дану систему, реалізувати 
можливо тільки у випадку оперативності 
отримання інформації та даних із використан-
ням сучасних інформаційних технологій, що 
дозволить сформувати повноцінну інформа-
ційну базу для управлінських рішень, оціню-

Рис. 2. Модель інформаційного забезпечення між підсистемами управлінського обліку 
у державних закладах вищої освіти

Джерело: сформовано авторами на основі [11-13]
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вати ефективність використання бюджетних 
і власних ресурсів, підвищувати фінансову 
стійкість та економічну ефективність ДЗВО, 
інтегрувати заклади в конкурентне та ринково 
орієнтоване середовище вищої освіти. Таким 

чином, розвиток системи управлінського 
обліку є стратегічно важливим елементом 
модернізації українських ДЗВО і відповідає 
вимогам сучасного державного управління та 
євроінтеграційних процесів. 
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