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Стаття присвячена проблематиці формування стратегічного інструментарію забезпечення розвивання зо-
внішньоекономічної діяльності автомобільних дистриб’юторів. Незважаючи на зростання уваги до зовнішньо-
економічної активності, окремі аспекти формування стратегічного інструментарію розвивання автомобільних 
дистриб’юторів залишаються недостатньо дослідженими. Метою статті є удосконалення підходів до побудо-
ви комплексного стратегічного інструментарію забезпечення ефективного функціонування дистриб’юторів на 
міжнародних ринках. Обґрунтовано необхідність системного поєднання логістичних, маркетингових, фінан-
сових, цифрових, організаційних рішень, орієнтованих на зміцнення конкурентоспроможності, економічної 
безпеки, адаптивності та міжнародної інтеграції. Наголошено на важливості цифровізування, формування 
партнерських мереж, валютного хеджування, сервісного модернізування. 

Ключові слова: збут, постачання, стратегія, цифровізація, логістика. 

The relevance of the research lies in the growing need for automobile distributors to strengthen their strategic 
capabilities within highly dynamic and risk-intensive international markets, especially under conditions of digital 
transformation, geopolitical instability and the European integration trajectory of Ukraine. The purpose of this article 
is to substantiate and improve the conceptual and methodological foundations for forming an integrated strategic 
toolkit to ensure the sustainable development of the foreign economic activity of automobile distributors. The research 
methodology is based on a combination of systemic, comparative and strategic analyses, principles of resource-
based theory, the concept of global value chains, instruments of digital supply chain transformation, and approaches 
of international strategic management. Analytical and synthesis methods were applied to identify critical factors of 
competitiveness and to structure a comprehensive model of strategic instruments. The study’s findings demonstrate 
that effective international development of automobile distributors requires coordinated implementation of logistics-
infrastructure solutions, financial and risk-hedging mechanisms, digital instruments, marketing approaches of global 
and local positioning, and organisational measures including ESG practices, international competence development 
and cybersecurity enhancement. Particular emphasis is placed on economic safety, adaptive logistics, optimisation 
of international cooperation networks, and investment in digital platforms and service ecosystems. The developed 
model substantiates a step-by-step approach to forming a strategic toolkit that increases competitiveness, 
international resilience and operational flexibility. The practical value of the article is expressed in the possibility of 
applying the proposed model and instruments by automobile distributors to strengthen partnerships with European 
manufacturers and logistics operators, expand international presence, reduce currency and logistic risks, accelerate 
customs-logistics procedures and enhance client service. 

Keywords: sales, supply, strategy, digitalisation, logistics.

Постановка проблеми. Розвивання 
зовнішньоекономічної діяльності автомобіль-
них дистриб’юторів сьогодні виступає одним 

із ключових чинників забезпечення конку-
рентоспроможності національного автомо-
більного ринку за умов глобалізування, ево-
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люційного трансформування міжнародних 
логістичних ланцюгів, цифровізування, підви-
щених ризиків геоекономічної нестабільності 
(турбулентності). За умов війни, поствоєн-
ного відновлення України формування стра-
тегічного інструментарію для ефективного 
здійснення зовнішньоекономічної діяльності 
набуває особливого значення, оскільки саме 
цей сектор забезпечує та забезпечуватиме 
надійний доступ до інноваційних транспорт-
них технологій, сучасних автомобільних плат-
форм, комплектуючих, сервісних рішень, 
сприяючи модернізуванню національної  
економіки.

Проте, сьогодні автомобільні дистриб’ютори 
України стикаються із низкою системних 
викликів у процесі розгортання, розвивання 
зовнішньоекономічної діяльності. Ключовими 
серед них є наступні: порушення міжнародних 
логістичних маршрутів, підвищення витрат на 
імпортування автомобілів, запчастин до них; 
нестабільність валютного курсу, високі фінан-
сові ризики, що ускладнюють процеси плану-
вання, ціноутворення; ускладнення митних 
процедур, необхідність гармонізування із нор-
мами ЄС; цифрова нерівність, недостатній 
рівень автоматизування ланцюгів постачання; 
зростаюча конкуренція на світових ринках, 
необхідність диверсифікування зовнішніх 
ринків, партнерств; підвищення вимог до 
стандартів екологічності, енергоефективності 
транспортних засобів відповідно зі європей-
ським «Green Deal». Усе перелічене вимагає 
формування дієвого стратегічного інструмен-
тарію, здатного забезпечити адаптування біз-
нес-моделей автомобільних дистриб’юторів 
до сучасних міжнародних умов.

Актуальність тематики дослідження зумов-
люється необхідністю підвищення рівня 
ефективності українських автомобільних 
дистриб’юторів у міжнародних торговельних 
ланцюгах; забезпечення логістичної, еконо-
мічної безпеки бізнесу в умовах війни; запро-
вадження цифрових технологій, інновацій 
у сфері міжнародної торгівлі; узгодження 
стратегій діяльності із вимогами (нормами) 
європейського ринку, міжнародних стандар-
тів тощо; підтримання процесів інтегрування 
України до ЄС, розвивання і зміцнення міжна-
родної торговельно-економічної співпраці.

Відповідно, формування стратегічного 
інструментарію для розвивання зовнішньое-
кономічної діяльності стає ключовою переду-
мовою стабільності, конкурентоспроможності, 
довгострокового зростання автомобільного 
дистрибуційного бізнесу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Наукові дослідження розроблення стратегій у 
сфері зовнішньоекономічної діяльності при-
свячено надзвичайно багато праць. Зокрема 
цій тематиці присвятили свої наукові дослі-
дження такі фахівці як Баула О.В. [3, с. 16-25], 
Білянський Ю.О. [4], Сачук А.В. [3, с. 16-25]. 
Сутність «стратегії зовнішньоекономічної 
діяльності» деталізована у праці таких вче-
них як Карачина Н.П. [12, с. 17-26], Зозуля І.В. 
[12, с. 17-26], Вінницька А.О. [12, с. 17-26].

Проблематиці формування, подальшого 
застосування (реалізування) стратегії зовніш-
ньоекономічної діяльності в механізмі стра-
тегічного управління саме машинобудівними 
підприємствами присвятили свої наукові 
дослідження Бабій І.В. [1], Герасимчук В.І. 
[6, с. 84-104], Ліпич Л.Г. [15], Романенко В.А. 
[17, с. 56-66], Фатенок-Ткачук А.О. [15], 

Що ж стосується безпосереднього страте-
гування, зокрема й дистрибутивних операцій 
саме у сфері автомобілебудування, то даний 
напрямок знайшов своє відображення у нау-
кових працях таких вчених як Байгушев В.В. 
[2, с. 49-57], Wang X. [20, с. 494-500].

Проблематика дистрибуції, дистрибуційних 
механізмів висвітлена у наукових здобутках 
наступних вчених: Гайванович Н.В. [5], Гірна О.Б. 
[19], Дибчук Л.В. [7, с. 85-89], Завербний А.С. 
[9; 10; с. 318-321; 11, с. 35-40], Рак В.М. 
[11, с. 35-40], Шаровський Я.О. [9], Кости- 
шина А.І. [13, с. 399-403], Чухрай Н.І. [19].

Проблемам і перспективам координу-
вання каналів, їх розвивання у дистрибуції 
присвячено наукові дослідження Волинець І. 
[14, с. 113-123], Жукова С.А. [8, с. 48-56], Куш-
нір М. [14, с. 113-123], Ліпич Л.Г. [14, с. 113-123], 
Хілуха О. [14, с. 113-123].

Дослідження проблем, перспектив фор-
мування і реалізування стратегій розвивання 
автомобільних дистриб’юторів знайшло 
часткове відображення у працях вітчизня-
них наковців Прицюк Л.А. [16, с. 218-223],  
Савич О.П. [18, с. 36-40], а також іноземних: 
Huayta K., Flanigan M., Pettit T.J., Ramos E., 
Romero L. [21, с. 113-131]. 

Авторами Sanguansaringkhan N., Liu. H. 
[22, с. 1282-1287] проаналізовано особливості 
управління, в тому числі й прогнозування, 
запасами для оптового дистриб'ютора оригі-
нальних автомобільних запчастин.

Застосування переваг штучного інтелекту 
при цьому відображено у праці KicKham V.F. 
[23, с. 28-31].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на резуль-
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тати досліджень окресленої проблематики, 
дещо поза увагою залишаються особливості 
формування стратегічного інструментарію 
забезпечення розвивання зовнішньоекономіч-
ної діяльності автомобільних дистриб’юторів 
за високо динамічних умов. 

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Ключовою ціллю статті виступає 
дослідження і удосконалення процесів фор-
мування стратегічного інструментарію забез-
печення розвивання зовнішньоекономічної 
діяльності автомобільних дистриб’юторів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Формування стратегічного інстру-
ментарію забезпечення розвивання зовніш-
ньоекономічної діяльності автомобільних 
дистриб’юторів передбачає системну розро-
блення, гармонійного інтегрування управлін-
ських, фінансових, маркетингових, логістич-
них, інформаційно-аналітичних механізмів, 
які повинні спрямовуватися на зміцнення кон-
курентних позицій організації на міжнародних 
ринках. А за умов глобалізування, цифрові-
зування економічного простору ефективний 
стратегічний інструментарій має включати 
інструменти оцінювання зовнішнього середо-
вища, моделі управління ризиками, механізми 
адаптивної логістики, сучасні CRM- та ERP-
рішення, підходи до формування і подаль-
шого реалізування гнучких стратегій виходу 
на нові ринки. Особливого значення набуває 
орієнтування на забезпечення економічної 
безпеки, підвищення рівня ефективності між-
народних контрактів, розвивання партнер-
ських мереж, застосування інновацій у сфері 
сервісного обслуговування, клієнтської під-
тримки і обслуговування. 

Формування стратегічного інструментарію 
виступає ключовою умовою забезпечення 
стійкості, динамічного, гармонійного розви-
вання автомобільних дистриб’юторів у гло-
бальному конкурентному середовищі.

До основних теоретичних положень, що 
визначають ефективність розвивання зовніш-
ньоекономічної діяльності (рівня ефектив-
ності) автомобільних дистриб’юторів, нале-
жать наступні: ресурсна теорія організації, 
де акцент повинен робитися на її унікальних 
компетенціях, партнерських зв’язках, брендо-
вій репутації, технологічному потенціалі; тео-
рія глобальних ланцюгів створення вартості 
(інтегрування до міжнародних, зокрема євро-
пейських, виробничо-логістичних мереж); 
концепція стратегічного менеджменту між-
народної діяльності; цифрові моделі транс-
формування ланцюгів постачання; теорія екс-

портного потенціалу, зовнішньоекономічної 
стійкості.

При цьому стратегічний інструмента-
рій повинен ґрунтуватися на комплексному 
підході, поєднуючи логістичні, маркетин-
гові, фінансові, організаційні, інформаційні 
рішення (див. рис. 1).

Формування стратегічного інструментарію 
для забезпечення розвивання зовнішньое-
кономічної діяльності повинно відбуватися 
поетапно. 

Важливо деталізувати зазначений інстру-
ментарій розвивання зовнішньоекономічної 
діяльності (рис. 1) у третьому блоці моделі. 
Відповідно, до логістично-інфраструктурних 
інструментів відносяться такі: диверсифі-
кувння постачання, їх каналів, партнерських 
мереж тощо; перехід на мультимодальні 
транспортні рішення, активізування вико-
ристання європейських логістичних хабів, 
запровадження систем планування, прогно-
зування, контролювання постачання (ERP,  
SCM та ін.).

Серед фінансово-економічних інструмен-
тів доцільно виоркемити наступні: хеджу-
вання валютних ризиків (надзвичайно акту-
альний інструмент в умовах нестабільності 
національного курсу по відношенню до кон-
вертованих валют), вміле, ефективне засто-
сування кредитних програм постачальників, 
міжнародних партнерів та інших стейкхол-
дерів; використання лізингових, фінансових 
програм для клієнтів у своїй діяльності, фор-
мування та реалізування страхових механіз-
мів ризиків зовнішньоекономічної діяльності.

Важливим є поступове цифровізування 
діяльності автомобільних дистриб’юторів.  
Для цього рекомендовано застосовувати 
наступні інструменти: інтегровані платформи 
електронного документообігу, СRM-системи 
міжнародного управління партнерськими 
мережами, Smart-аналітика для прогнозу-
вання (планування) попиту, застосування 
штучного інтелекту [23, с. 28-31] в логістиці, 
плануванні запасів.

Безумовно, важливими саме в дистрибу-
ції є маркетингові інструменти міжнародної 
присутності, серед яких дієвими є наступні: 
локалізування маркетингових стратегій відпо-
відно до специфіки ринку; розширення дилер-
ських мереж, сервісної інфраструктури; фор-
мування брендової міжнародної репутації, 
участь у міжнародних виставках, тендерах, 
форумах).

Також необхідно враховувати і потребу 
реалізування організаційно-управлінських 



Випуск # 80 / 2025                                                                      ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

149

М
Е
Н
Е
Д
Ж
М
Е
Н
Т

Рис. 1. Графічне інтерпретування рекомендованої моделі формування 
стратегічного інструментарію розвивання зовнішньоекономічної діяльності 

автомобільних дистриб’юторів
Джерело: сформовано на основі [5; 7, с. 85-89; 9; 10; с. 318-321; 11, с. 35-40; 13, с. 399-403; 

19; 21, с. 113-131; 22, с. 1282-1287; 23, с. 28-31]

 Аналізування чинників, що впливають на забезпечення розвитку 
зовнішньоекономічної діяльності автомобільних дистриб’юторів 

 
- Аналізування чинників (геоекономічна ситуація, глобальні ризики; євроінтеграційні 
норми/вимоги і стандарти; логістичні обмеження, трансформування маршрутів, 
техніко-технологічні зміни (електромобілі, цифровізування процесів), конкурентне 
середовище на міжнародних ринках тощо). 
- Оцінювання рівня впливу даних чинників на розвивання. 

 

Формування стратегічних цілей розвивання зовнішньоекономічної діяльності 
автомобільних дистриб’юторів 

 
- Розширення присутності на зовнішніх ринках, зокрема європейських. 
- Зміцнення партнерських зв’язків та каналів імпорту. 
- Підвищення рівня логістичної, фінансової стійкості. 
- Забезпечення конкурентних переваг. 
- Цифрове трансформування зовнішньоторговельних процесів. 

 

Застосування стратегічного інструментарію розвивання зовнішньоекономічної 
діяльності 

 
- Логістично-інфраструктурні інструменти (диверсифікування постачань; міжнародні 
хаби; мультимодальна логістика тощо).                                        
- Фінансово-економічні інструменти (хеджування; лізинг; страхування та інші). 
- Цифрові інструменти (EDI, CRM, Big Data, AI-прогнозування тощо). 
- Маркетингові інструменти (локалізування стратегії; міжнародні 
виставки/ярмарки/конференці; репутаційний менеджмент). 
- Організаційно-управлінські інструменти (навчання персоналу; ESG). 

 

Оцінювання отриманих результатів 
 

Очікувані результати застосування стратегічного інструментарію розвивання 
зовнішньоекономічної діяльності автомобільних дистриб’юторів: 
- Оптимізування міжнародних логістичних процесів. 
 - Зменшення рівня ризиковості, підвищення стійкості бізнесу. 
 - Підвищення конкурентоспроможності на зовнішніх ринках. 
 - Зростання експортно-імпортного потенціалу. 
 - Інноваційне розвивання, технологічне оновлення. 

Отримання ефекту та координування 
 
- Стійке довгострокове зростання. 
- Глобальне інтегрування. 
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інструментів (формування, розвивання цен-
трів міжнародної компетенції; навчання влас-
ного персоналу міжнародним стандартам, 
нормам; запровадження ESG і підвищення 
рівня кібербезпеки інформаційних систем).

Підводячи підсумки потрібно констатувати, 
що задля підвищення рівень ефективності 
зовнішньоекономічної діяльності автомобіль-
них дистриб’юторів доцільно підсилювати 
партнерські програми із європейськими вироб-
никами, логістичними операторами; інвесту-
вати до власної цифрової інфраструктури, 
автоматизування митно-логістичних процесів; 
застосовувати фінансові інструменти страху-
вання, валютного хеджування, одночасно роз-
ширюючи сервісну мережу, запроваджуючи 
європейські стандарти; підтримуючи кадрову 
підготовку, запроваджуючи корпоративні про-
грами компетентності в зовнішньоекономічній 
діяльності.

Висновки. Формування стратегічного 
інструментарію розвивання зовнішньоеконо- 

мічної діяльності автомобільних дистриб’ю-
торів сьогодні стало системним завданням, 
що вимагає поєднання логістичних, фінан-
сових, цифрових, маркетингових рішень. 
Важливим є зміцнення партнерських мереж, 
інвестування у людський капітал, цифрову 
інфраструктуру. За умов інтегрування до ЄС, 
трансформування міжнародної економіки 
стратегічне управління зовнішньоекономіч-
ної діяльності є ключовим фактором забезпе-
чення конкурентоспроможності, стабільності, 
довгострокового гармонійного зростання 
автомобільного сектору.

Подальші наукові дослідження можуть бути 
спрямовані на: моделювання стійкості міжна-
родних логістичних систем в умовах воєнних, 
кризових ризиків; аналізування ефективності 
застосування цифрових інструментів управ-
ління зовнішньоекономічною діяльністю; 
дослідження механізмів інтегрування україн-
ського автосегменту до європейських іннова-
ційних транспортних проєктів тощо.
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