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У статті розглянуто сутність та значення внутрішньогосподарського контролю як важливого інструменту 
управління сучасним підприємством. Досліджено підходи науковців щодо трактування поняття «внутрішньо-
господарський контроль», визначено його роль в системі управління та обліку. Узагальнено основні етапи 
проведення контролю, серед яких виділено планування, збір і аналіз інформації, оцінювання результатів та 
прийняття управлінських рішень. Визначено ключові проблеми організації системи внутрішньогосподарського 
контролю на підприємствах та запропоновано напрями їх удосконалення: удосконалення методичного за-
безпечення контролю, підвищення професійної компетентності працівників контролюючих підрозділів, поси-
лення ризик-орієнтованого підходу до оцінки та запобігання ризикам, а також посилення взаємозв’язку між 
результатами контролю та управлінськими рішеннями.

Ключові слова: внутрішньогосподарський контроль, управління підприємством, аналіз господарських 
процесів, етапи контролю, ризик-орієнтований підхід, ефективність діяльності. 

The article examines the essence and significance of internal control as an important management tool of a 
modern enterprise. Scientific approaches to the definition of the concept of "internal economic control" were analyzed 
and the proper interpretation of the category "internal economic control" was proposed as continuous observation, 
verification and analysis of economic processes at the enterprise, which is carried out by a manager or an authorized 
person with the aim of ensuring the reliability of accounting data, compliance with legislative and internal regulatory 
requirements, effective use of resources and increasing the effectiveness of management decisions. The value of 
internal economic control of business entities to ensure the preservation of their assets, compliance with financial 
discipline, prevention of errors and abuses, as well as increasing the efficiency of the use of material and financial 
resources is considered. The main stages of intra-household control are summarized, among which planning, 
collection and analysis of information, evaluation of results and management decision-making are highlighted.  
The key problems of the organization of the internal control system at enterprises are identified, including in the 
modern conditions of wartime operations. The main ones are insufficient qualification of personnel, lack of a risk-
oriented approach, low level of automation and weak integration of control into the general management system, as 
well as limited resources, disruption of logistics and communication chains, increasing risks of fraud. The influence of 
organizational and methodological shortcomings on the effectiveness of internal control was studied. Directions for 
their improvement are proposed: increasing the professional competence of employees of control units, improving 
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the methodological support of control, introducing information technologies, as well as strengthening the risk-oriented 
approach to risk assessment and prevention. It was concluded that an effective system of internal control contributes 
to increasing the effectiveness of the enterprise, strengthening financial discipline and ensuring stable development 
in conditions of martial law and economic instability.

Keywords: internal control, enterprise management, analysis of economic processes, stages of control, risk- 
oriented approach, efficiency of activity.

Постановка проблеми. В умовах ринко-
вої економіки підприємства функціонують у 
середовищі високих ризиків, постійних змін 
законодавства та зростання конкурентного 
тиску, що потребує посилення системи вну-
трішнього контролю як ключового елементу 
управління. Внутрішній контроль сприяє 
забезпеченню збереження активів підпри-
ємства, дотриманню фінансової дисципліни, 
запобіганню помилкам і зловживанням, а 
також підвищення ефективності використання 
матеріальних та фінансових ресурсів. Наяв-
ність дієвої, ефективної системи внутріш-
нього контролю дозволяє своєчасно виявляти 
відхилення від планових показників, оціню-
вати ризики та приймати коригувальні управ-
лінські рішення. Саме тому дослідження ролі 
внутрішнього контролю у забезпеченні ефек-
тивності діяльності підприємства є важливим 
як з теоретичного, так і х практичного погляду, 
адже сприяє удосконаленню систем управ-
ління, підвищенню конкурентоспроможності 
та фінансової стабільності підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значний внесок у формування та розвиток 
теоретичних та методичних засад внутріш-
нього контролю зробили такі науковці, як Боча-
рова Н. А., Федотова І. В. [1], Воронко Р., Мар-
ценюк Р., Чік М. [2], Гуренко Т., Дерев’янко С. 
[3], Замула І. В., Танасієва М. М. [4], Мулик Я. І. 
[5], Прокопенко О. В., Богачов Д. І. [6], Семе-
нець А. [7]. Їхні праці присвячені дослідженню 
сутності, принципів і завдань внутрішнього 
контролю, удосконаленню його організацій-
них форм і методів, а також розробці ефек-
тивних підходів до оцінки результативності 
контрольних процедур.

Науковці наголошують, що внутрішній 
контроль є важливою складовою системи 
управління підприємством, яка забезпечує 
достовірність облікової інформації, раціо-
нальне використання ресурсів та своєчасне 
виявлення відхилень у господарській діяль-
ності. В умовах цифровізації економіки та 
посилення вимог до прозорості бізнес- про-
цесів зростає роль автоматизованих систем 
внутрішнього контролю, що дозволить під-
вищити його ефективність і оперативність. 
Проте, потребують подальшого вивчення 

питання впровадження внутрішнього контр-
олю на підприємствах різних галузей, а також 
оцінка його впливу на загальну ефективність 
діяльності суб’єктів господарювання. 

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Мета дослідження полягає 
у визначенні ролі та значення внутрішньогос-
подарського контролю в забезпеченні ефек-
тивності діяльності підприємства, визначенні 
напрямків його удосконалення та розробці 
практичних рекомендацій щодо підвищення 
результативності системи внутрішнього 
контролю в умовах сучасного господарського 
середовища. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. В умовах воєнного стану в Укра-
їні значна частина підприємств опинилася у 
складному фінансово- економічному серед-
овищі. Збройна агресія, порушення логістич-
них ланцюгів, нестабільність енергопоста-
чання та зниження купівельної спроможності 
населення та інших суб’єктів господарювання 
суттєво вплинули на результати господар-
ської діяльності. До ключових причин такого 
стану належать загальне економічне ста-
новище держави, наслідки війни та складна 
політична ситуація. Проте, не менш важливим 
чинником залишається низький рівень управ-
ління, недостатня гнучкість управлінського 
персоналу у прийнятті раціональних рішень в 
умовах підвищеної невизначеності та ризиків. 

За таких обставин особливого значення 
набуває впровадження ефективних систем 
внутрішньогосподарського контролю, які 
забезпечують своєчасне виявлення відхи-
лень, попередження зловживань і підвищення 
прозорості управлінських процесів. Саме вну-
трішньогосподарський контроль виступає 
важливим інструментом стабілізації діяль-
ності підприємств в кризових умовах, сприяє 
збереженню ресурсів, підвищенню ефектив-
ності прийняття управлінських рішень та зміц-
ненню фінансової стійкості як великих, так і 
середніх та малих суб’єктів господарювання.

Семенець А. зазначає, що внутрішній 
контроль «:… це економічна категорія; функ-
ція управління, що забезпечує спільно з функ-
цією обліку, інформаційну базу для прийняття 
управлінських рішень, а також самостійно 
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зворотний зв’язок між об’єктом і суб’єктом 
управління» [7]. Також автор звертає увагу 
на те, що реалізація функції внутрішнього 
контролю здійснюється через систему вну-
трішнього контролю, яка являє собою:  
«…. систему, котра містить усі елементи орга-
нізаційної структури: ресурси всіх видів, про-
цеси, структуру, організаційну інфраструктуру, 
професійну та загальну культуру, інтелекту-
альну складову, які разом об’єднають від-
повідних спеціалістів для досягнення цілей 
підприємства, його системи управління й 
забезпечення заданого рівня ефективності та 
результативності підприємства, правильності 
й ефективності фінансових процесів і дотри-
мання законів, нормативних актів, стандартів, 
внутрішніх документів підприємства» [7].

Мулик Я. І. внутрішній контроль розглядає 
як систему: «…заходів підвищення діяльності 
суб'єкта господарювання, яка стосується вну-
трішніх процесів, які відбуваються на підпри-
ємстві, для надання внутрішнім користувачам 
інформації, яка буде використовуватися в 
прийнятті управлінських рішень» [5]. 

Замула І. В. та Танасієва М. М. в основу 
визначення поняття внутрішній контроль 
включають 3 підходи – системний, процесний 
та функціональний. Науковці виокремлюють 
дане поняття від загального поняття контр-
олю, а саме: «внутрішній контроль -це система 
безперервних контрольних дій за функціону-
ванням об’єктів управління, що здійснюються 
керівництвом підприємства або уповноваже-
ною ним посадовою особою, з метою форму-
вання певних інформаційних засад прийняття 
управлінських рішень або їх коригуванням 
для досягнення поставлених цілей найбільш 
ефективним для підприємства способом [4].

На думку колективу авторів Воронко Р., 
Марценюк Р., Чік М. внутрішній контроль – 
це: «…система спостереження та перевірки 
законності та економічної доцільності здій-
снення господарських операцій, збереження і 
раціонального використання всіх видів ресур-
сів, виконання працівниками своїх функціо-
нальних обов’язків з метою своєчасного вияв-
лення недоліків та застосування заходів щодо 
їх усунення шляхом управлінського впливу на 
керований об’єкт, оцінювання ризиків діяль-
ності, запобігання кризовим явищам і забез-
печення ефективного ведення бізнесу» [2]. 

На нашу думку, внутрішньогосподарський 
контроль - це система безперервного спосте-
реження, перевірки та аналізу господарських 
процесів на підприємстві, що здійснюється 
керівником або уповноваженою особою з 

метою забезпечення достовірності облікових 
даних, дотримання законодавчих та внутріш-
ніх нормативних вимог, ефективного викорис-
тання ресурсів та підвищення результатив-
ності управлінських рішень. 

Він охоплює всі рівні управління підпри-
ємством — від операційного до стратегіч-
ного. Основним завданням внутрішньогоспо-
дарського контролю є своєчасне виявлення 
відхилень у діяльності, оцінка ризиків, запо-
бігання втратам та сприяння досягненню 
поставлених цілей підприємства найефектив-
нішим способом.

Ключове значення для забезпечення 
ефективності, об’єктивності та результатив-
ності внутрішньогосподарського контролю 
має дотримання черговості етапів його про-
ведення. Насамперед, чітка структурованість 
контролю дозволяє уникнути хаотичності дій, 
забезпечує системність і логічну узгодженість 
усіх процедур – від планування до прийняття 
управлінських рішень. Послідовність прове-
дення внутрішньогосподарського контролю 
на підприємстві рекомендуємо здійснювати з 
дотриманням наступних етапів (рис. 1). 

Під час проведення дослідження було вияв-
лено ряд проблем, які формуються певними 
організаційними та методологічними недолі-
ками, що призводить до зниження ефектив-
ності внутрішньогосподарського контролю. 
Основні з них наведені в таблиці 1.

У сучасних умовах, особливо під час воєн-
ного стану, додаються нові виклики – обме-
женість ресурсів, порушення логістичних та 
комунікаційних ланцюгів, зростання ризиків 
шахрайства, що потребує адаптації системи 
внутрішнього контролю до кризових обставин 
та для збереження ефективності управління. 
Напрями удосконалення системи внутріш-
ньогосподарського контролю на підприєм-
ствах мають бути спрямовані на підвищення 
її ефективності, об’єктивності та адаптивності 
до сучасних економічних умов, зокрема до 
викликів воєнного часу.

Необхідним, в першу чергу, є удоскона-
лення нормативно-методичного забезпе-
чення. Це передбачає розробку внутрішніх 
регламентів, положень про систему контр-
олю, визначення відповідальності та повно-
важень осіб, залучених до контрольної діяль-
ності. Доцільним є впровадження стандартів 
внутрішнього контролю, гармонізованих із 
міжнародними практиками, що дозволить уні-
фікувати процедури перевірок і звітності.

Підвищення професійної компетентності 
персоналу, який здійснює контрольні функ-
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ції, та формування висококваліфікованих 
фахівців мають важливе значення для зрос-
тання впливу системи внутрішнього контроля 
на ефективність управління підприємством. 
Насамперед, професійна компетентність пра-
цівників передбачає глибокі знання у сфері 
бухгалтерського обліку, аудиту, фінансового 
аналізу, податкового законодавства та ризик-
менеджменту. В умовах постійних змін у нор-
мативно-правовому середовищі контролери 
повинні не лише володіти сучасними методи-
ками перевірок, а й вміти оперативно адапту-
вати їх до нових вимог. Крім технічних знань, 
не менш важливими є аналітичні, комуніка-
тивні та етичні компетенції. Працівник служби 
внутрішнього контролю має вміти не лише 
виявляти порушення, а й аргументовано 
обґрунтовувати свої висновки, налагоджувати 
діалог із керівництвом та колегами, сприяючи 
формуванню культури відкритості й відпові-
дальності на підприємстві.

Посилення ризик-орієнтованого підходу 
у побудові системи внутрішнього контролю 
є одним з найважливіших напрямів підви-
щення її ефективності в сучасних умовах 
господарювання. Такий підхід дозволяє під-
приємству не лише виявляти наслідки пору-
шень після їх виникнення, а й передбачати 
та запобігати ризикам, що можуть негативно 
вплинути на фінансовий стан, репутацію чи 
безперервність діяльності. Суть ризик-орієн-
тованого контролю полягає в тому, що контр-
ольні процедури будуються на основі оцінки 
рівня ризику, який супроводжує кожну госпо-
дарську операцію або процес. Це дає змогу 
сконцентрувати ресурси на тих ділянках, де 
ймовірність виникнення помилок, шахрайства 
або втрат є найвищою, забезпечуючи опти-
мальний розподіл часу та зусиль контролерів.

Першим етапом реалізації такого підходу є 
ідентифікація ризиків. На цьому етапі визна-
чаються всі можливі загрози, що можуть 

Рис. 1. Етапи внутрішньогосподарського контролю
Джерело: сформовано авторами

 

Етапи внутрішньогосподарського контролю 

1. Підготовчий етап 

5. Контрольно – 
коригуючий етап  

3. Аналітичний етап 
(етап перевірки)  

4. Оціночно – 
результативний етап  

2. Етап інформаційного 
забезпечення  

Визначаються мета, завдання, об’єкт 
контролю, формуються відповідальні особи, 
складається програма перевірки, збираються 

нормативні матеріали. 

Впроваджуються запропоновані заходи, 
здійснюється моніторинг їх виконання, 
оцінюється ефективність і вносяться 

пропозиції з удосконалення системи контролю 

Проводиться документальна та фактична 
перевірка операцій, аналізуються відхилення, 

причини неефективності, оцінюється 
достовірність даних 

Узагальнюються результати контролю, 
формуються висновки, розробляються 
рекомендації щодо усунення порушень 

Здійснюється збір, перевірка і систематизація 
первинних документів, облікових даних, 

звітності для подальшого аналізу 
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вплинути на діяльність підприємства: фінан-
сові, операційні, податкові, інформаційні, 
кадрові тощо. Особливу увагу слід приділяти 
ризикам, які посилюються в умовах воєн-
ного стану – це ризики перебоїв у постачанні, 
втрати активів, зниження платоспроможності 
контрагентів, порушення логістичних лан-
цюгів. Далі проводиться оцінка ризиків, що 
включає визначення їх ймовірності та потен-
ційного впливу на результати діяльності. Для 
цього можуть використовуватись кількісні та 
якісні методи аналізу – від експертного оці-
нювання до побудови матриці ризиків або 
застосування спеціалізованих програмних  
інструментів.

Наступним кроком є моніторинг ризи-
ків, тобто систематичне відстеження змін у 
зовнішньому та внутрішньому середовищі, 
які можуть призвести до виникнення нових 
загроз. Ефективна система моніторингу 
дозволяє своєчасно реагувати на виявлені 
відхилення та коригувати заходи контролю. 
Важливою складовою є також розробка 
та впровадження превентивних заходів.  
Це можуть бути: встановлення контрольних 
лімітів, багаторівнева система погодження 
операцій, автоматичні сигнали у разі вияв-
лення аномалій у даних, посилення процедур 
авторизації та перевірки. Метою таких заходів 

є мінімізація ймовірності виникнення ризико-
вих ситуацій ще до їх реалізації.

Окрім того, ризик-орієнтований підхід 
вимагає тісної інтеграції функції контролю 
з процесами стратегічного планування та 
управлінського аналізу. Це дає змогу форму-
вати цілісне уявлення про ризиковий профіль 
підприємства та приймати зважені управ-
лінські рішення, спрямовані на стабільність  
і розвиток.

Ще одним важливим напрямом є поси-
лення взаємозв’язку між результатами контр-
олю та управлінськими рішеннями. Рекомен-
дації, сформовані за підсумками перевірок, 
мають бути інтегровані у процес стратегічного 
та оперативного планування, що сприятиме 
підвищенню ефективності діяльності підпри-
ємства. Крім того, розвиток корпоративної 
культури прозорості та відповідальності ство-
рює сприятливе середовище для функціону-
вання контролю. Коли працівники розуміють 
важливість контролю не як засобу покарання, 
а як інструменту удосконалення, система 
починає працювати ефективно й без опору з 
боку персоналу.

У підсумку, удосконалення внутрішнього 
контролю повинно бути комплексним про-
цесом, що поєднує інституційні, технологічні 
та організаційні зміни, спрямовані на підви-

Таблиця 1
Проблеми організації ефективної системи внутрішньогосподарського контролю

Проблема Наслідки

Відсутність належної 
нормативно-правової бази

Ускладнення формування єдиних підходів до побудови 
системи внутрішнього контролю. Законодавство не містить 
чітких вимог щодо структури, процедур та відповідальності 
за організацію контролю, через що підприємства змушені 
розробляти власні внутрішні регламенти без належного 
методичного підґрунтя

Недостатній рівень 
професійної підготовки 
персоналу

Формальний підхід до виконання контрольних функцій. 
Часто відсутні спеціальні підрозділи або фахівці з внутрішнього 
аудиту, а функції контролю покладаються на бухгалтерію, 
що створює ризики упередженості та зниження об’єктивності 
перевірок

Низький рівень 
автоматизації обліково-
аналітичних процесів

Ускладнення оперативного моніторингу господарських 
операцій, а також створення можливості для помилок 
та зловживань через ручну обробку даних

Відсутність системного 
підходу до оцінки ризиків

Багато підприємств не здійснюють попередній аналіз 
потенційних загроз, що не дозволяє своєчасно реагувати 
на фінансові чи організаційні відхилення

Слабкий зворотний зв’язок 
між результатами контролю 
та управлінськими 
рішеннями

висновки перевірок часто не використовуються 
для коригування діяльності підприємства або залишаються 
без належного реагування керівництва

Джерело: сформовано авторами
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щення надійності управління підприємством 
в умовах економічної нестабільності та транс-
формації господарського середовища.

Висновки. Внутрішньогосподарський 
контроль є невід’ємною складовою ефек-
тивної системи управління підприємством, 
оскільки забезпечує своєчасне виявлення 
відхилень у діяльності, запобігає фінансо-
вим втратам і сприяє досягненню стратегіч-
них цілей підприємства. Його основна мета 
полягає у забезпеченні достовірності обліко-
вих даних, дотриманні законодавства, раці-
ональному використанні ресурсів та підви-
щенні результативності управлінських рішень. 
Система внутрішньогосподарського контр-
олю базується на плануванні, зборі, перевірці 
інформації, аналізі результатів, формуванні 
висновків та розробці рекомендацій щодо 
усунення виявлених порушень. 

Водночас, організація контролю на під-
приємстві стикається із низкою проблем, які 
в сучасних умовах ускладнюються впливом 
зовнішніх факторів, зокрема воєнного стану, 
економічної нестабільності та підвищених 
ризиків ведення бізнесу. Для їх подолання 
необхідно реалізовувати напрями вдоскона-
лення системи внутрішнього контролю, серед 
яких: підвищення професійної компетентності 
фахівців, удосконалення нормативної бази, а 
також посилення ризик-орієнтованого підходу 
до контролю.

Отже, ефективна система внутрішньогос-
подарського контролю – це не лише інстру-
мент перевірки, а й стратегічний елемент 
управління, який забезпечує стабільність, 
прозорість і безпеку діяльності підприємства, 
сприяючи його стійкому розвитку навіть у 
складних економічних умовах.
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