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Актуальність статті визначена сучасними викликами війни в Україні та її впливу на фармацевтичну сфе-
ру, що продовжує адаптуватися до складних умов, розвиватися заради кращого майбутнього та повоєнного 
відновлення. У статті розкрито сутність систематизації методів управління інноваційним розвитком підприєм-
ства фармацевтичної сфери, що полягає у здійсненні цілеспрямованої, управлінської дії суб’єкта управління 
на об’єкт управління фармацевтики. Поряд з цим, означено, що суб’єкт управління – це керівник та головні 
спеціалісти в підрозділах, а об’єкт управління – це поєднання всіх елементів виробництва фармації. Обґрун-
товано, що управлінська діяльність інноваційного розвитку фармації, яка виникає як наслідок тісної співпраці 
між суб’єктами та породжує методологію та процес управління, а також визначає рівні управління розвитком 
підприємства фармацевтичної сфери.

Ключові слова: формування системи, механізм управління, інновації, розвиток підприємств, фармацев-
тична сфера.

The relevance of the article is determined by the current challenges of the war in Ukraine and its impact on 
the pharmaceutical industry, which continues to adapt to difficult conditions, develop for a better future and post-
war recovery. For the Ukrainian pharmaceutical industry, an important and urgent issue is the systematisation of 
management methods in the pharmaceutical sector, which is not only a tool for implementing individual initiatives, 
but also a key factor in the sustainable development of enterprises, determining their ability to transform, adapt 
and succeed in the face of modern pharmaceutical challenges. It is proved that the essence of systematisation 
of methods of management of innovative development of pharmaceutical enterprise is to carry out a purposeful, 
managerial action of the subject of management on the object of management of pharmacy. At the same time, it is 
determined that the subject of management is the head and chief specialists in the departments, and the object of 
management is a combination of all elements of pharmaceutical production. It is substantiated that the management 
activity of innovative development of pharmacy, which arises as a result of close cooperation between the subjects 
and generates a methodology and management process, as well as determines the levels of management of the 
development of a pharmaceutical enterprise. It is determined that the main objectives of managing the innovative 
development of a pharmaceutical enterprise in today's difficult economic conditions are to ensure the viability of 
the enterprise in the long term, strengthen and grow the competitive position of the enterprise in the market, form 
a positive image of the enterprise among contractors, meet the growing needs of consumers, and environmental 
friendliness (quality) of products. In general, the results of the study confirmed that the basics of systematization of 
methods for managing innovation development by pharmaceutical enterprises are a critical factor in the sustainable 
development of the national health care system.

Keywords: system formation, management mechanism, innovations, enterprise development, pharmaceutical 
sector.

Постановка проблеми. Розробка ефек-
тивної моделі проєктного управління для під-
приємств енергетичної галузі має критичне 

значення в контексті сучасних глобальних 
викликів, що включають нестабільність рин-
ків, екологічні обмеження, необхідність циф-
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ровізації та підвищення ефективності вико-
ристання ресурсів. Удосконалене проєктне 
управління дозволяє підприємствам адапту-
ватися до змін, забезпечувати конкуренто-
спроможність та підвищувати рівень стійкості 
до ризиків, зокрема економічних, технологіч-
них і геополітичних.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблему вибору ефективних методів 
управління розвитком підприємства розгля-
дають як вітчизняні так і зарубіжні вчені, а 
саме: Горлова І. І. [2], Жилінська Л. О. [5; 6], 
Желіховська М. В. [12], Жовнач Р. І. [11], Кібі- 
ній В. В. [7], Коваленко Н. В. [9; 10], Костик Я. М. 
[7], Кузьмін О. Є. [13], Ленська Н. І. [14], 
Мороз В. Р. [7], Муська І. І. [7], Нікітін Ю. О. 
[8], Прокопенко Н. С. [10], Рудінська О. В. [14], 
Шпонька Т. О. [8].

Слід зазначити, що в управлінні інновацій-
ним розвитком підприємства фармацевтичної 
сфери відчувається справжній дефіцит теоре-
тичного підґрунтя в розробці систематизації 
методів управління розвитком підприємств в 
умовах сучасних реформ, глобалізації, євро-
пейської інтеграції, входження в інформа-
ційну цивілізацію, політичної нестабільності 
та невизначеності масштабів військових кон-
фліктів в усьому світі у розрізі проблеми гло-
балізації.

Виділення невирішених раніше час-
тин загальної проблеми. Кількість методів 
управління інноваційним розвитком фар-
мацевтичних підприємств постійно зростає, 
інтеграційні та глобалізаційні процеси вима-
гають застосування нових або удосконалення 
вже відомих методів, які будуть враховувати 
не лише сучасний стан ринку, але і майбут-
ній. Прогнозування та врахування усіх можли-
вих ризиків в умовах постійно змінюваного та 
невизначеного внутрішнього та зовнішнього 
середовища фармацевтики в сучасних умо-
вах є ключовим фактором не тільки повоєн-
ного відновлення, а й суверенного існування 
здорової нації.

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Метою дослідження є сис-
тематизація методів управління інновацій-
ним розвитком підприємств фармацевтичної 
сфери, що має велике стратегічне значення 
для підприємств фармацевтичної галузі, 
оскільки забезпечує їхню гнучкість, стійкість 
до ризиків, ефективність використання ресур-
сів та здатність до інноваційного розвитку, 
враховуючи вагомі зміни щодо законодавчого 
регулювання системи охорони здоров’я під  
час війни. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Попри виклики повномасштабної 
війни законодавче регулювання фармацев-
тичної сфери активно розвивається та має 
потенційний вплив на систему управління 
інноваційного розвитку фармацевтичних під-
приємств. Для української фармацевтики 
важливим та актуальним питанням є система-
тизації методів управління в фармацевтичній 
сфері, яке є не лише інструментом реаліза-
ції окремих ініціатив, а й ключовим фактором 
стійкого розвитку підприємств, що визначає 
їхню здатність до трансформації, адаптації 
та довгострокового успіху в умовах сучасних 
фармацевтичних викликів. 

Основні цілі управління інноваційним роз-
витком фармацевтичного підприємства в 
сучасних складних умовах господарювання – 
це забезпечення життєздатності підприємства 
у довгостроковому періоді, укріплення і зрос-
тання конкурентних позицій підприємства на 
ринку, формування позитивного іміджу під-
приємства серед контрагентів, задоволення 
зростаючих потреб споживачів, екологічність 
(якість) продукції.

Формування завдань щодо управління 
інноваційним розвитком фармацевтичного 
підприємства (забезпечення ефективного 
використання потенціалу підприємств; завою-
вання та утримання конкурентних позицій на 
ринку; усунення диспропорцій при відхилен-
нях від запланованої поведінки підприємства) 
дає змогу запропонувати систематизовані 
методи управління інноваційним розвитком 
підприємства у внутрішньому середовищі, 
що включає мету, яка полягає у переході під-
приємства на більш вищу стадію; досягнення 
мети покладається на суб’єкт (керівник під-
приємства) і об’єкт (діяльність підприємства); 
процес управління розвитком підприємства 
полягає у формуванні управлінських рішень 
і розробку заходів управління персоналом; 
управлінські рішення охоплюють означення 
цілей розвитку підприємства, що ґрунтується 
на потенціалі підприємства, далі окреслю-
ється модель розвитку підприємства і визна-
чаються етапи цього розвитку. На етапі управ-
ління інноваційним розвитком підприємства 
необхідно врахувати фактори виробництва 
фармацевтичної сфери, а також внутрішні і 
зовнішні загрози та ризики (фінансові, опера-
ційні, інвестиційні, надзвичайні тощо) шляхом 
постійного моніторингу та вдосконалення сис-
теми управління.

Узагальнені теоретичні підходи до мето-
дів управління інноваційним розвитком під-
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приємств фармацевтичної сфери дозволя-
ють визначити організаційне забезпечення 
елементів цього управління, що складається 
з органічно взаємопов’язаних елементів: 
суб’єкту і об’єкту впливу, які на основі потен-
ціалу підприємства формують місію і цілі 
підприємства та із завдань і інструментів 
впливу, що, у свою чергу, на основі принципів 
діяльності, функцій і методів дозволять роз-
робити заходи цілеспрямованого управління 
і досягнення конкретних кінцевих результатів. 
Дана систематизація сприятиме поліпшенню 
процесу управління розвитком підприємств 
фармацевтичної сфери у особливих умовах 
існування і розвитку національної системи 
охорони здоров’я та сприяє розширенню мож-
ливостей на українському ринку. 

Досліджуючи методологічні основи систе-
матизації існуючих методів управління інно-
ваційним розвитком підприємства фарма-
цевтичної сфери необхідно зазначати нові 
можливості та потенціал трансформації фар-
мацевтичного ринку України під час війни.

При детальному дослідженні чинників 
впливу на систему управління фармацев-
тичних підприємств, необхідно враховувати 
умови припинення карантину, який був запро-
ваджений через пандемію COVID-19. Для під-
приємств фармацевтичної сфери це призвело 
до низки змін у систему управління інновацій-
ним розвитком через скасування низки спро-
щень та податкових пільг на обіг фармацев-
тичних товарів, призначених для боротьби із 
пандемією, а саме: 

– скасовано звільнення від сплати ПДВ 
та мита на імпорт медикаментів та медичного 
обладнання в Україну, список яких був затвер-
джений постановою Кабінету Міністрів Укра-
їни № 224 від 20.03.2020 [1];

– скасовано спеціальну продеру заку-
півель медикаментів, включно з вакцинами, 
для лікування хворих на короновірус;

– заборона залучати медичних працівни-
ків різного профілю та інтернів для лікування 
хворих на COVID-19, проте це не виключає 
можливість їх залучати до надання медич-
ної допомоги людям, які постраждали під час 
воєнного стану [2].

Варто зазначити, що певні спрощення, 
запроваджені у зв’язку із воєнним станом, 
чинні на даний момент мають критичний 
вплив на методи управління інноваційним 
розвитком фармацевтичних підприємств, а 
саме: спрощення процедури ввозу та продажу 
лікарських засобів (дозвіл на ввезення ліків 
в іноземних упаковках та із коротшим термі-

ном придатності, передбачений законодав-
ством, або зберігання лікарських препаратів 
у неліцензійних приміщеннях); розширення 
доступу пацієнтів до незареєстрованих ліків 
з міркувань гуманності згідно Закону України 
«Про лікарські засоби» [3]; трансформація 
системи державних закупівель до умов воєн-
ного стану; формування електронної системи 
обліку та розподілу гуманітарної допомоги; 
впровадження регулювання системи громад-
ського здоров’я (покращення здоров’я насе-
лення, запобігання хворобам та збільшення 
тривалості життя); закупівля через елек-
тронний каталог методом відкритих торгів; 
вимоги до реклами лікарських засобів (онов-
лені критерії без рецептурних медичних това-
рів, на які діє заборона реклами); доручення  
України до програми EU4Health [4], що надає 
доступ до фінансування ЄС системи охорони 
здоров’я тощо.

Існує достатня кількість класифікацій мето-
дів управління інноваційним розвитком фар-
мацевтичних підприємств, але найбільше зна-
чення має класифікація на основі об’єктивних 
законів, властивих системі управління, а 
також потреб та інтересів осіб, на кого спря-
мований вплив. За цією ознакою виділя-
ють такі методи управління, як економічні,  
організаційно-правові та соціально-психоло-
гічні [5, с. 262; 6].

Зазначені методи управління пов’язані 
один з одним, доповнюють один одного і утво-
рюють в сукупності певну систему. Мистецтво 
керівника полягає в тому, щоб обрати най-
більш ефективні методи управління, які впев-
нено ведуть до досягнення поставленої мети. 
Кожна група методів має як свої переваги, 
так і недоліки, саме тому в більшості випадків 
необхідним є застосування системи методів 
з урахуванням особливостей господарської 
діяльності підприємства.

На сьогодні не вироблена єдина класифі-
кація методів управління розвитком підприєм-
ства. Відповідно, існуючі методи управління 
потребують удосконалення та виокремлення 
їх класифікаційних ознак з позицій іннова-
ційного розвитку фармацевтичного підпри-
ємства, тому запропоновано систематизацію 
методів управління інноваційним розвитком 
фармацевтичної сфери за різними класифі-
каційними ознаками (табл. 1).

Запропонована систематизація методів 
управління інноваційним розвитком підпри-
ємства фармацевтичної сфери охопила всі 
процеси управління. Кожен із запропонованих 
методів має свої переваги та недоліки, однак 



ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО                                                                       Випуск # 74 / 2025

208

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

Таблиця 1
Систематизація методів управління інноваційним розвитком підприємств 

фармацевтичної сфери
Назва методу Опис методу Головна ідея Автори

1 2 3 4
Методи визначення цілей підприємства

Key 
Performance 
Indicators, (KPI)

Система фінансових і 
нефінансових показників, 
що впливають на зміну 
результатів по відношенню 
до стратегічної цілі.

метод управлінської 
діяльності, що передбачає 
передбачення можливих 
результатів діяльності 
та планування шляхів їх 
досягнення.

Першим укладачем 
є Пітер Друкер в 50 
рр. ХХ століття.

Balanced 
Scorecard 
(BSC)

Система збалансованих 
показників, яка підвищує 
ефективність досягнення 
цілей підприємства.

управляє ключовими 
процесами, а саме: 
формування стратегії; 
комунікація і зв'язок; 
бізнес-планування; 
зворотний зв'язок. 

Роберт Каплан 
і Девід Нортон 
на початку 
1990 рр.

Метод 
ключових 
рішень при 
формуванні 
стратегії

Встановлює рівень впливу 
зовнішнього середовища 
на формування стратегії 
підприємства.

ключовим рішенням 
є формування цілей 
підприємства.

Методи управління реалізацією стратегії

Total Quality 
Management 
(TQM)

Метод безперервного 
підвищення якості всіх 
організаційних процесів.

компанія повинна 
працювати не тільки над 
якістю продукції, але й 
над якістю організації 
роботи персоналу.

Вільям Демінг. 
Вперше було 
використано 
в Японії і США. 

Value-based 
management

Метод посилення орієнтації 
підприємства на зовнішні 
очікування та прийняття 
ефективних фінансово-
економічних рішень [19].

основним показником 
для оцінки результатів 
діяльності підприємства є 
його вартість.

Вперше її теоретично 
обґрунтував 
Альфред Раппапорт.
Зародилася 
в 80 рр. ХХ ст. у США. 

Beyond 
Budgeting

Метод гнучкого розподілу 
бюджету. 

детальний бюджет 
замінено на поетапний 
план дій. Звітний 
період – не прив’язаний 
до календарного року.

Джеремі Хоуп, 
Робін Фрейзер 
і Пітер Банс. 
Ці методи 
застосовуються 
з 1990 рр.

Шість Сигм

Виявлення та встановлення 
причин дефектів продукції, 
розробка плану заходів, 
спрямованих 
на усунення дефектів.

підвищення якості 
продукції і послуг 
та ефективності 
діяльності

Компанія 
«Motorola» 
та її інженер 
Біл Сміт (з 1986 р.).

Методи планування та прогнозування діяльності підприємств

Бізнес 
планування

Підготовлений плановий 
документ, який розкриває 
усі сторони будь-якого 
проекту.

реалізація нової ідеї, 
визначення необ-хідного 
фінансового забезпечення 
і отримання певного зиску.

В обігу після 
переходу в ринкову 
економічну 
систему.

прогнозування
Метод дозволяє 
прорахувати можливі 
наслідки різних варіантів 
розвитку подій.

отримання картини 
майбутнього, яку 
можна використовувати 
як основу в процесі 
планування.

динамічне 
планування

Відображення будь-яких 
змін у реальному часі

заздалегідь визначений 
порядок дій, які потрібні 
для досягнення 
поставленої мети.
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аналізуючи табл. 1, а саме метод визначення 
цілей підприємства, можна наголосити на 
тому, що дані методи є досить актуальними 
в сучасних умовах господарювання, вони є 
важливими на етапі формування стратегії 
підприємства. За допомогою цих методів, за 
умови їх правильного використання, ми пере-
носимо стратегію в практичну площину вико-
ристання і саме тоді цілі підприємства транс-
формуються у результати.

Методи діагностики зовнішнього та вну-
трішнього станів фармацевтичного підприєм-
ства на практиці, можуть бути пристосовані 
до будь-якого об’єкта управління та мають 
високу ефективність (GAP-аналіз, VRIO-

аналіз), SWOT-метод поверхнево класифікує 
підприємство і складно адаптується до змін 
зовнішнього середовища. Під час кризи під-
приємства відмовляються від PEST – ана-
лізу, адже аналіз не враховує впливу таких 
важливих факторів, як екологічний та демо-
графічний. Однак, для більш точного ана-
лізу рекомендовано зіставляти результати 
аналізу PEST зі SWOT аналізом [12, c. 75].  
Результати за методом аналізу PIMS дозво-
ляють оцінити перспективи розвитку підпри-
ємства, так як аналіз базується на базі даних 
тисячі компаній. 

Здійснено порівняльну характеристику 
традиційних методів управління інноваційним 

1 2 3 4
Методи діагностики зовнішнього та внутрішнього станів підприємства

SWOT-аналіз

Метод аналізу дозволяє 
провести детальне 
вивчення зовнішнього 
й внутрішнього 
середовища.

формування 
узагальненого 
інформаційного 
потенціалу.

Вперше введений 
в 1963 р. 
в Гарварді 
Кеннетом 
Ендрюсом. 

PIMS-аналіз
метод аналізу впливу 
ринкової стратегії 
на прибуток.

PIMS являє собою 
спробу звести всі 
змінні, які впливають 
на довгострокову 
прибутковість компанії.

Розроблений 
у 60-х р. у компанії 
«General Electric».

PEST-аналіз

Метод аналізу який 
призначений для виявлення 
політичних, економічних, 
соціальних, і технологічних 
аспектів зовнішнього 
середовища, які впливають 
на підприємство.

дослідження зовнішніх 
сил, що впливають на 
діяльність підприємства.

Створений 
професором 
Гарварду 
Френсісом 
Агіларом у 1967 р. 

GAP-аналіз
Метод аналізу, що вивчає 
стратегічне розходження 
між бажаним і реальним.

досліджує проблеми, 
що виявляється як 
розрив, що виникає в ході 
реалізації плану змін, 
між тими показниками і 
результатами, досягнення 
яких планувалося, і тим, 
що вийшло в реальності.

Розроблений 
у Стенфордському 
дослідницькому 
інституті в 
Каліфорнії. 

VRIO-аналіз

Метод виявлення найбільш 
важливих ресурсів 
підприємства 
для створення конкурентної 
переваги на ринках.

виявити найбільш 
важливі для формування 
конкурентної переваги 
підприємства ресурси, 
а також визначити 
стратегічні наслідки їх 
використання.

-

Аналіз п'яти 
сил Портера 
(Porter five 
forces analysis)

Метод, який аналізує появу 
нових «гравців» на ринку, 
появу товарів-замінників 
і т.ін.

вироблення стратегії 
бізнесу

М. Портер 
у Гарвардській 
бізнес-школі 
в 1979 р.

Джерело: сформовано на основі джерел [7; 8; 9; 10; 11; 12; 13; 14]

Продовження Таблиці 1
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розвитком фармацевтичного підприємства, 
які означено у групи [9; 10]. Визначено, що 
переваги економічної групи методів поляга-
ють у стимулюванні ініціативності, творчого 
потенціалу працівників на основі задоволення 
матеріальних потреб, до недоліків можна від-
нести незадоволення багатьма потребами, що 
лежать поза сферою матеріального інтересу, 
що в свою чергу знижує мотивацію; переваги 
організаційно-правової групи методів управ-
ління полягають в обов’язковості виконання 
покладених завдань та відповідальності пер-
соналу за результати своєї діяльності; адрес-
ності розпоряджень, а недоліки цієї групи 
виражаються у здійсненні примусу персоналу 
до праці, відсутності дієвих стимулів праці; 
переваги наступної групи - соціально-психо-
логічної полягають у тому, що їх вплив форму-
ється зі застосуванням відносно незначного 
обсягу матеріальних витрат, а недоліки про-
являються у разі відсутності матеріального 
заохочення працівників, а також не можливо 
об’єктивно спрогнозувати реакцію та резуль-
тати від їх впливу. 

Систематизувавши основні методи управ-
ління інноваційним розвитком фармацевтич-
них підприємств, можна зробити висновок, 
що в управлінні розвитком підприємства, 
доцільно поєднувати різні методи управління 
та враховувати адаптивні чинники існування 
фармацевтичної сфери, а також враховувати 
регулювання вкрай важливих напрямів під 
час війни, закладених у Програму гарантій 
на 2024 рік [4; 12], що спрямована на віднов-

лення людського потенціалу, таких як реабілі-
тація (в тому числі психічне здоров’я), тран-
сплантація, донорство та переливання крові 
(система «єКров»).

Висновки. Аргументовано, що ринок фар-
мацевтичної сфери при управлінні іннова-
ційним розвитком і надалі буде змінюватися 
в напрямку оснащення лікарень сучасним 
хірургічним, ортопедичним, реанімаційним 
обладнанням, форсована підготовка та отри-
мання персоналом лікарень колосального 
унікального клінічного досвіду, що передба-
чає довгострокову перспективу за підтримки 
міжнародної коаліції країн, орієнтованих на 
післявоєнну відбудову та розвиток економіч-
ного потенціалу України на основі руху до 
членства ЄС та НАТО.

Загалом, результати дослідження підтвер-
дили, що основи систематизації методів управ-
ління інноваційним розвитком підприємствами 
фармацевтичної сфери є критично важливим 
фактором сталого розвитку національної сис-
теми охорони здоров’я. Інтеграція сучасних 
цифрових методологій (впровадження елек-
тронного рецепту на ліки, що відпускаються 
за рецептом, як цифрова трансформація 
України), автоматизація контролю, застосу-
вання аналітичних технологій та стратегічне 
управління ризиками дозволяють мінімізувати 
вплив зовнішніх загроз та сформувати адап-
тивну систему інноваційного управління, що 
здатна гнучко реагувати на глобальні виклики 
та зміни у ринковому середовищі, запрова-
джені у зв’язку із воєнним станом.
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