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Стаття присвячена економіко-статистичному аналізу ринку освітніх послуг в сучасних умовах. Доведено 
істотність впливу державного фінансування, економічних криз, торговельних війн та військових конфліктів на 
національну систему освіти. Встановлено, що виважена бюджетна політика дозволяє оптимізувати витрати 
на заклади освіти та забезпечити сталий розвиток у довгостроковій перспективі. Проведено порівняльний 
аналіз України та розвинених країн світу за часткою державних витрат на освіту, а також обґрунтовано до-
цільність проведення порівняльного аналізу в абсолютних величинах. Встановлено високі позиції України у 
глобальному середовищі за часткою населення з вищою освітою та здобувачами бакалаврського і магістер-
ського ступенів. Здійснено порівняння розміру середньомісячної заробітної плати викладачів за країнами 
Східної Європи та констатується дуже низький рівень даного показника для викладачів в Україні.

Ключові слова: здобувачі освіти, онлайн-навчання, ринок освітніх послуг, статистичний аналіз, тенденції.

The article is devoted to the economic and statistical analysis of the educational services market in modern 
conditions. The significance of the impact of state financing, economic crises, trade wars, and military conflicts on the 
national education system is proven. It is established that a balanced budget policy allows for optimizing spending 
on educational institutions and ensuring sustainable development in the long term. The need for transformation 
of the national education system is proven to ensure the competitiveness of the national workforce in the country 
and foreign markets. In the conditions of active digitalization, it is advisable to ensure the formation of innovative 
skills and abilities in modern education seekers, as well as to ensure the continuity of learning throughout life.  
A comparative analysis of Ukraine and the developed countries of the world is conducted in terms of the share of 
state spending on education, and the expediency of conducting a comparative analysis in absolute values is also 
substantiated. Ukraine's high positions in the global environment in terms of the share of the population with higher 
education and applicants for bachelor's and master's degrees are established. A comparison of the average monthly 
salary of teachers in Eastern European countries was made, and a very low level of this indicator for teachers in 
Ukraine was noted. Structural shifts in the number of applicants by education levels in Ukraine were assessed 
following the International Standard Classification of Education in the pre-war year and the previous academic 
year during the war. It was established that during the COVID-19 pandemic, to ensure effective assimilation of 
knowledge, participants in the educational process were forced to use specialized software and communicate via the 
Internet. The experience gained during the pandemic was used in education during the war in Ukraine. The growth in 
the popularity of online services, which significantly simplify the process of distance learning, has been established. 
Among participants in the educational process in all educational institutions in Ukraine, such services as Google 
Classroom, Zoom, Moodle, Microsoft Teams, and EdEra have gained considerable popularity.

Keywords: students, online learning, educational services market, statistical analysis, trends.

Постановка проблеми. Війна в Україні 
призвела до загострення проблем у соці-
ально-економічній сфері, які вимагають 
швидкого вирішення у короткостроковій пер-
спективі. Для забезпечення повоєнної відбу-

дови існує потреба у збереженні людського 
капіталу та його якісній трансформації. Згідно 
з окресленими завданнями необхідно оптимі-
зувати процес функціонування ринку освітніх 
послуг в Україні. Нові реалії для країни у після-
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воєнний період вимагатимуть перерозподілу 
наявних робочих ресурсів під потреби різних 
видів економічної діяльності. Поряд з цим, 
інтенсивне запровадження інновацій та про-
цеси діджиталізації вимагають від працездат-
ного населення здобуття якісно нових знань 
та безперервне навчання упродовж усього 
періоду економічної активності. Військові дії 
в країні призвели не лише до відтоку вели-
кої чисельності потенційних здобувачів вищої 
освіти, але й викладацького складу, який 
володіє спеціалізованими знаннями. В окрес-
лених умовах виникає потреба в оптимізації 
національного ринку освітніх послуг та підви-
щенні рівня його конкурентоспроможності у 
глобальному вимірі. Формування ефективної 
системи освіти в Україні передбачає реалі-
зацію комплексу реформ, які повинні ґрун-
туватись на всебічному економіко-статистич-
ному аналізі. Релевантна інформація слугує 
у якості цінного ресурсу, оскільки дає можли-
вість не лише оцінити поточний стан ринку 
освітніх послуг, але й дозволяє спрогнозувати 
тренди.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Комплексний аналіз наукових публікацій у 
сфері ринку освітніх послуг свідчить про наяв-
ність великої кількості публікацій у вітчизня-
них на іноземних вчених. Дослідження при-
свячені різноманітним аспектам розвитку 
системи освіти та включають сучасні підходи 
щодо оцінювання ефективності функціону-
вання навчальних інституцій та спеціалізова-
них процесів.

Колектив авторів [1] вивчає основні тенден-
ції розвитку вищої освіти на глобальному рівні 
в умовах інтернаціоналізації. Визначено істот-
ність впливу пандемії COVID-19 на якісні та 
кількісні показники функціонування закладів 
вищої освіти. Авторами наголошено на необ-
хідності комплексних наукових досліджень та 
залученню інвестицій, що дозволить забезпе-
чити сталий розвиток системи вищої освіти на 
національному та глобальному рівнях.

Г. Кудратова присвятила наукове дослі-
дження особливостям використання еконо-
метричних та статистичних методів для оці-
нювання конкурентоспроможності закладів 
вищої освіти [2]. Автор використовує сучасні 
методи аналізу даних, регресійне моделю-
вання та панельний аналіз даних. Наголо-
шується на необхідності визначення системи 
ключових показників, що забезпечать комп-
лексне оцінювання якості вищої освіти.

У роботі наукового колективу досліджу-
ються виклики та можливості для системи 

освіти в умовах активного впровадження 
електронного навчання [3]. У якості головних 
чинників переходу значної чисельності здобу-
вачів на дистанційну освіту ідентифікуються 
пандемія COVID-19 та наявні цифрові техно-
логії, які дозволили надавати якісний контент 
та забезпечувати безперевні комунікації без 
прив’язки до конкретного місця. Вчені вико-
ристали описово-аналітичний підхід, проана-
лізувавши результати завдяки статистичним 
методам. В процесі дослідження у якості рес-
пондентів виступили викладачі та здобувачі 
вищої освіти.

Дослідники на чолі з Гонсалесом В. ско-
ристались статистичними методами для 
вимірювання якості освіти в університетських 
центрах [4]. У роботі наголошується на необ-
хідності забезпечення освітнього процесу чин-
ним потребам студентів та суспільства згідно 
з соціально-економічним рівнем розвитку 
країни. Результати вибіркового дослідження 
було використано для реалізації факторного 
аналізу. Отримані результати є статистично 
достовірними та можуть використовуватись 
для розробки ефективних управлінських 
рішень щодо забезпечення сучасного рівня 
освітніх послуг на національному та глобаль-
ному рівнях.

Серед вітчизняних досліджень необхідно 
звернути увагу на наукову роботу Горної М. 
та Іщук Я., які використали методи статистич-
ного спостереження та вибірковий метод для 
відстеження тенденцій упровадження Нової 
української школи [5]. Доведено необхідність 
впровадження моніторингових досліджень 
для отримання актуальних даних та розробки 
ефективних управлінських рішень. Наголо-
шено на доцільності використання сучасних 
інформаційно-комунікаційних технологій в 
процесі збору та обробки комплексної статис-
тичної інформації.

Колектив вітчизняних авторів провів комп-
лексний аналіз ринку вищої освіти впродовж 
2010-2020 рр. [6]. Було ідентифіковано осно-
вні фактори, що вплинули на зміну кількості 
закладів вищої освіти в Україні. Оцінено роз-
поділ здобувачів освіти в країні згідно з Між-
народною стандартною класифікацією освіти. 
На основі кореляційного аналізу встановлено 
взаємозв’язок між кількість закладів вищої 
освіти та потребою національної економіки у 
висококваліфікованих працівників за певними 
професіями.

Гриценко К., Сидоренко А. та Гриценко А. 
дослідили вплив процесу цифровізації на 
розвиток ринку освітніх послуг країн ЄС в 
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умовах комплексної дії факторів соціально-
економічної нестабільності [7]. Оцінювання 
впливу системи факторів на рівень розви-
тку ринку освітніх послуг було проведено на 
основі структурних рівнянь методом частко-
вих найменших квадратів PLS-SEM. Дове-
дено наявність статистичного значимого 
прямого впливу процесу цифровізації на роз-
виток системи освіти. Автори наголошують на 
необхідності адаптації отриманих результатів 
до реалій України з метою інтенсифікації роз-
витку в умовах післявоєнного відновлення та 
якісних трансформацій національного ринку 
освітніх послуг.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Поряд з цим, турбу-
лентність глобального економічного серед-
овища та національних систем призводить 
до трансформації різноманітних ринків.  
Для ринку освітніх послуг, який у значній мірі 
залежить від державного фінансування, еко-
номічні кризи, торговельні війни та військові 
конфлікти несуть значні ризики у зв’язку з 
можливим скороченням витрат з бюджету. 
Проведення комплексного економіко-ста-
тистичного аналізу дозволяє визначити пер-
спективи розвитку ринку освітніх послуг та 
забезпечення впровадження інновацій у дов-
гостроковій перспективі.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є обґрунтування та 
використання статистичних методів для оці-
нювання основних тенденцій на ринку освітніх 
послуг в Україні та розвинених країнах світу з 
урахуванням економічних факторів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Розвиток людського капіталу є одним 
з найважливіших завдань будь-якої країни, 
оскільки дозволяє забезпечити національну 
економіку достатньою чисельністю кваліфі-
кованої робочої сили. Досягнення поставле-
них завдань можливе лише за умови побу-
дови сучасної та ефективної національної 
системи освіти за лідируючої ролі держави 
у фінансуванні відповідних процесів та побу-
дові стандартів якості навчального процесу. 
Витрати уряду на освіту слугують у якості 
стратегічних інвестицій в майбутнє країни. На 
рисунку 1 представлено питому вагу держав-
них витрат на освіту в Україні та розвинених 
країнах світу у 2022 р.

Отримані результати показують, що у від-
носному вимірі державні витрати на освіту 
у 2022 р. в Україні більші лише за Японію  
(на 1,0 в. п.). Проте в абсолютному виразі 
фінансування освіти в Україні набагато більше 

ніж  в Японії та інших розвинених країнах. 
У якості основного індикатора продуктивності 
та розміру національної економіки виступає 
ВВП, номінальне значення даного показника 
у 2022 р. для досліджуваних країн наступне: 
США – 25,5 трлн. дол., Китай – 18,0 трлн. 
дол., Японія – 4,2 трлн. дол., Німеччина –  
4,1 трлн. дол., Велика Британія – 3,1 трлн. 
дол., Франція – 2,8 трлн. дол., Україна – 
160,5 млрд. дол. [9].

До одного з індикаторів рівня розвитку 
системи освіти в країні відноситься частка 
населення, яке отримало вищу освіту. У від-
повідності з даними за 2022 р. за досліджу-
ваним показником лідером є Канада – 
62,74%, а десяте місце посіли США – 50,02%  
(рис. 2). У зв’язку з війною в Україні немає точ-
них даних щодо частки населення з вищою 
освітою, проте у відповідності з оцінками 
експертів значення даного показника коли-
вається у межах 50-60%. Доказом високого 
рівня освіченості може бути звіт ЮНЕСКО, 
згідно з яким  в Україні валовий коефіцієнт 
зарахування до закладів вищої освіти в дово-
єнний період знаходився на рівні 83% [11].

Важливим індикатором ефективності 
функціонування національної системи освіти 
виступає рівень оплати праці, який дозволяє 
визначити престижність професії викладачів 
на ринку праці. Заробітна плата повинна слу-
гувати у якості стимулюючого фактору для 
збільшення продуктивності праці, активно 
розвитку викладачів та покращення навчаль-
ного процесу шляхом запровадження іннова-
ційних технологій. Для проведення порівняль-
ного аналізу було використано дані по Україні 
та країнах-сусідах, які відносно схожі за рів-
нем соціально-економічного розвитку. 

На рисунку 3 представлено розмір серед-
ньомісячної заробітної плати викладачів за 
країнами у 2024 р. Отримані дані свідчать, 
що в Україні відмічається найнижчий рівень 
оплати праці викладачів, що пов’язано з соці-
ально-економічною нестабільністю в країні 
в умовах війни та неефективною політикою 
органів державного управління упродовж 
останніх років відносно підвищення престижу 
професій у сфері освіти.

Оцінювання тенденцій на ринку освітніх 
послуг в Україні передбачає визначення нега-
тивного впливу війни, що призвело до зміни 
чисельності здобувачів освіти за різними рів-
нями. Для проведення порівняльного ана-
лізу чисельності учнів, слухачів та студентів 
закладів освіти було взято дані за останній 
передвоєнний рік та поточну інформацію на 
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сайті Державної служби статистики України. 
Представлене порівняння дозволяє чітко оці-
нювати як війна в Україні вплинула на ринок 
освітніх послуг у демографічному розрізі, а 
також за рівнями освіти. В таблиці 1 представ-
лено порівняння чисельності здобувачів за 
рівнями освіти в Україні у відповідності з Між-
народною стандартною класифікацією освіти 
за 2020/21 та 2023/24 навчальні роки.

Депопуляція населення в Україні упродовж 
останніх десятиліть прискорилась з початком 

війни у 2022 р. Поряд з цим, значна чисель-
ність громадян була змушена тимчасово емі-
грувати до інших країн світу або переміститись 
із зони бойових дій. Складна демографічна 
ситуація у поєднанні з соціально-економіч-
ною кризою призвели до скорочення чисель-
ності здобувачів освіти за більшістю рівнів 
освіти. Поряд з цим, у 2023/24 н. р. порівняно  
з 2020/21 н. р. зросла чисельність контингенту 
у закладах вищої освіти, що пояснюється 
підвищеним попитом на представлені рівнів 

Рис. 1. Частка державних витрат на освіту в Україні 
та розвинених країнах світу у 2022 р.

Джерело: побудовано автором за даними [8]
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Рис. 2. Питома вага населення з вищою освітою у 10 країнах-лідерах за 2022 р.
Джерело: побудовано автором за даними [10]
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освіти, у тому числі серед здобувачів старше 
25 років.

Істотний вплив на трансформацію освіт-
ньої сфери спричинила пандемія COVID-19, 
оскільки значна чисельність населення у світі 
змушена була перебувати упродовж трива-
лого часу в умовах соціального дистанцію-
вання. Для забезпечення ефективного засво-
єння знань учасники освітнього процесу були 
змушені використовувати спеціалізоване про-
грамне забезпечення та комунікувати через 
мережу Інтернет. Після відміни карантинних 

обмежень зберігся високий попит на цифрові 
рішення у сфері онлайн-освіти.

В Україні отриманий під час пандемії 
COVID-19 досвід було використано на початку 
війни у 2022 р., оскільки близько 95% шкіл 
перейшли на навчання у дистанційному фор-
маті. Проведене у перший рік повномасштаб-
ного вторгнення опитування серед батьків 
показало, що 61,6% респондентів вважали 
неприпустимим очне навчання за будь-яких 
умов, а 13,3% не могли визначитись щодо 
доцільності освітнього процесу. Відповідно, 

Рис. 3. Розмір середньомісячної заробітної плати викладачів
 за країнами Східної Європи у 2024 р.

Джерело: побудовано автором за даними [12]
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Таблиця 1
Чисельність здобувачів за рівнями освіти (МСКО) в Україні 

за 2020/21 та 2023/24 навчальні роки

Рівні освіти за МСКО 2020/21 2023/24 Абсолютна 
зміна

Темп 
приросту, %

Дошкільна освіта 1150545 861515 -289030 -25,12
Початкова освіта 1722098 1397933 -324165 -18,82
Перший етап середньої овіти 1984601 1998091 13490 0,68
Другий етап середньої освіти 631821 629391 -2430 -0,38
Післясередня не вища освіта 77539 67580 -9959 -12,84
Короткий цикл вищої освіти 356963 367416 10453 2,93
Бакалаврат або його еквівалент 702915 770874 67959 9,67
Магістратура або її еквівалент 247633 360381 112748 45,53
Докторантура або її еквівалент 25668 46523 20855 81,25
Всього 6899783 6499704 -400079 -5,80

Джерело: побудовано автором за даними [13]
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майже три чверті батьків були проти початку 
2022–2023 навчального року у школах в 
очному форматі [14].

Завдяки адаптації навчальних закла-
дів у багатьох регіонах України до безпе-
кових стандартів під час воєнного стану, у 
2023-2024 навчальному році вдалось досягти 
наступних результатів: очне навчання шко-
лярів – 53%; робота у змішаному форматі – 
28%; дистанційне навчання –19% [15].

У 2024 р. лише близького 10% або 1,5 тис. 
від наявної чисельності закладів загальної 
середньої освіти в Україні функціонували 
в дистанційному режиму. Загальний обсяг 
здобувачів освіти у представлених закладах 
склав близько 500 тис. осіб. Представлені 
заклади освіти в основному перебувають на 
тимчасово окупованих територіях або у зоні 
активних бойових дій [16].

Серед учасників освітнього процесу в усіх 
закладах освіти в Україні значної популяр-
ності набули такі сервіси як Google Classroom, 
Zoom, Moodle, Microsoft Teams та EdEra. Пред-
ставлені компанії надали можливість укра-
їнській системі освіти використовувати сер-
віси на безкоштовній основі або з істотними 
знижками. Також долучились до ініціативи 
з безкоштовного доступу до навчання для 

здобувачів з України такі сервіси як Coursera 
та EdX [17].

Висновки. У статті проведено економіко-
статистичний аналіз ринку освітніх послуг в 
Україні та окремих країнах світу в сучасних 
умовах. Процеси діджиталізації та глобалі-
зації у поєднанні з пандамією COVID-19 та 
військовими діями спричинили істотні транс-
формації на ринку освітніх послуг в Укра-
їні. Комплексний аналіз показав, що існує 
потреба у оптимізації державної підтримки 
закладів освіти з метою забезпечення сучас-
них потреб усіх учасників навчального про-
цесу як в умовах воєнного стану, так і в про-
цесі подальшого відновлення країни. Значну 
уваги необхідно приділяти підвищенню жит-
тєвих стандартів викладачів, оскільки рівень 
оплати праці та матеріально-технічне забез-
печення істотно відстають від країн-сусідів 
України. Активний розвиток цифрових техно-
логій істотно спрощує створення навчального 
контенту та дозволяє підвищити залучення 
здобувачів в освітній процес на основі геймі-
фікації та інтерактивності. Закладам освіти 
в Україні необхідно посилити співпрацю з 
онлайн-освітніми платформами, що дозволяє 
отримувати безкоштовні навчальні продукти 
для здобувачів.
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