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У статті досліджено особливості стратегічного управління IT-компаніями в умовах цифрової трансформа-
ції, глобальної конкуренції та технологічних змін. Проаналізовано міжнародний досвід впровадження сучас-
них управлінських методологій, які сприяють підвищенню ефективності управління бізнес-процесами. Розгля-
нуто роль цифрових технологій, таких як штучний інтелект, великі дані, Інтернет речей та хмарні платформи, 
у формуванні стратегій розвитку IT-компаній. Досліджено адаптацію світових практик до українських реалій, 
враховуючи виклики нестабільного макроекономічного середовища, кадрового потенціалу та регуляторних 
обмежень. Визначено перспективи розвитку українського IT-сектору через перехід від аутсорсингової моделі 
до створення власних технологічних продуктів, масштабування бізнесу та інтеграції в міжнародні ринки. За-
пропоновано рекомендації щодо вдосконалення стратегічного управління IT-компаніями, спрямовані на зміц-
нення їхньої конкурентоспроможності та стійкості в умовах цифрової економіки.

Ключові слова: стратегічне управління, IT-компанії, цифрова трансформація, штучний інтелект, хмарні 
технології, аутсорсинг, глобальні ринки. 

The article explores the essence of the category of strategic management of IT companies in the context of digital 
transformation, identifies the main trends in the development of the industry and considers international experience 
in this area. Particular attention is paid to the analysis of key aspects of strategic management, such as digital 
integration, adaptability to change, the use of flexible methodologies and the introduction of the latest technologies to 
increase competitiveness. The paper examines advanced management models used by global technology leaders, 
including Google, Microsoft, Amazon and Apple, which actively use artificial intelligence, big data analytics, the 
Internet of Things and cloud technologies to optimize business processes. Considerable attention is paid to the 
implementation of flexible management methodologies. The experience of international IT companies demonstrates 
that the use of such approaches allows you to reduce the time to market for products, increase employee productivity 
and respond faster to customer requests. Strategic approaches to management based on the development of an 
ecosystem business are also considered, which allows you to integrate products, services and technologies into 
a single environment to increase user loyalty. The study analyzes the features of the Ukrainian IT sector, which 
is one of the most dynamic in Eastern Europe. The main advantages of the industry are highlighted, including 
high qualification of specialists, a developed outsourcing model and a gradual transition to the development of its 
own technological products. At the same time, the key challenges facing Ukrainian IT companies are considered, 
including a limited domestic market, high competition for talents, the impact of economic instability and the need 
to attract foreign investment. The mechanisms for integrating international experience in strategic management 
into Ukrainian realities are separately investigated. Approaches to adapting global models are proposed, including 
the active use of digital technologies, the development of startup ecosystems, the implementation of innovative 
management solutions and the involvement of international partnerships to expand sales markets. In addition, the 
prospects for the development of the Ukrainian IT industry are examined and recommendations are offered for 
improving the strategic management of companies in the context of globalization and digital transformation.

Keywords: strategic management, IT companies, digital transformation, artificial intelligence, cloud technolo-
gies, outsourcing, global markets.
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Постановка проблеми. У сучасному світі 
інформаційних технологій стратегічне управ-
ління IT-компаніями є ключовим фактором 
їхнього успіху та конкурентоспроможності. 
Динамічні зміни у сфері цифрової трансфор-
мації, глобалізація ринку, необхідність адап-
тації до швидкоплинних технологічних інно-
вацій, а також вплив кризових явищ, зокрема 
військових конфліктів та економічної неста-
більності, зумовлюють потребу у пошуку 
ефективних управлінських підходів. Україн-
ський IT-сектор, будучи одним із найбільш 
розвинених у Східній Європі, зіштовхується 
з численними викликами, пов’язаними з між-
народною конкуренцією, кадровим потенціа-
лом та фінансовою стійкістю. Відтак, дослі-
дження глобальних стратегій управління 
IT-компаніями та їх адаптація до українських 
реалій є важливим завданням як з наукової, 
так і з практичної точки зору.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження стратегічного управління IT-ком-
паніями, особливо в умовах цифровізації, є 
однією з ключових тем у сучасній науковій 
літературі, оскільки швидкий розвиток циф-
рових технологій суттєво змінює підходи до 
управління підприємствами. Нагорна І. І.,  
Корейба В. Д. [1], Дашко І. М., Михайлі- 
ченко Л. В. [4], Пеннер С. О., Римарцов В. В., 
Лобай Р. Р. [6], Скупейко В. В., Гайдукевич Р. О., 
Мазурак М. І., Літавий К. М., Кецик Р. М. та 
Ботош О. Ф. [14] досліджують різні аспекти 
впливу цифрових технологій на стратегічне 
управління, зокрема застосування штучного 
інтелекту, аналітики великих даних, машин-
ного навчання та Інтернету речей для під-
вищення ефективності бізнес-процесів. 
Важливою проблемою, що розглядається в 
сучасних дослідженнях, є адаптація міжна-
родних підходів цифрової трансформації до 
специфіки розвитку IT-компаній в Україні, вра-
ховуючи рівень технологічної зрілості, інсти-
туційні бар’єри та особливості конкурентного 
середовища. Новизна дослідження полягає 
у системному аналізі стратегічних моделей 
управління IT-компаніями в умовах цифро-
візації, визначенні механізмів впровадження 
цифрових інструментів для оптимізації біз-
нес-процесів та розробці підходів до забез-
печення стійкого розвитку IT-сектору в умовах 
глобальної конкуренції.

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Метою роботи є аналіз 
глобального досвіду стратегічного управління 
IT-компаніями, визначення ключових під-
ходів до цифрової трансформації на міжна-

родному рівні та їх адаптації до українських 
реалій. На основі дослідження розроблено 
пропозиції щодо вдосконалення управління 
українськими IT-компаніями з урахуванням 
міжнародних практик, технологічних трен-
дів та макроекономічних викликів ринку в  
умовах війни.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сучасний IT-сектор виступає рушій-
ною силою економічного розвитку, сприяючи 
впровадженню інновацій та модернізації еко-
номік країн. У контексті швидкоплинних рин-
кових умов, інтенсивної конкуренції та постій-
них технологічних нововведень, ефективна 
стратегія управління IT-компаніями набуває 
вирішального значення для забезпечення їх 
стабільного зростання та успішної діяльності.

Основні характеристики стратегічного 
управління в IT-компаніях: цифрова інтегра-
ція, динамічне управління даними, гнучкість, 
стратегічна орієнтованість та взаємодія з клі-
єнтами [1].

Одним із найефективніших підходів до 
управління в цій сфері є впровадження гнуч-
ких методологій, таких як Agile, Scrum, Kanban, 
SAFe, які дозволяють компаніям швидко 
адаптуватися до змін, оптимізувати процеси 
та підвищувати продуктивність команд. 

У світовій практиці Agile-методології 
активно застосовуються як основний інстру-
мент управління IT-компаніями, оскільки 
забезпечують швидке реагування на зміни 
ринку, ефективну взаємодію між командами 
та зростання продуктивності. Вони дозво-
ляють скоротити час розробки, покращити 
координацію дій та підвищити ефективність 
роботи над проєктами. Гнучке управління дає 
можливість оперативно змінювати пріори-
тети, адаптуватися до нових вимог клієнтів і 
підтримувати високу конкурентоспроможність 
компанії.

За даними дослідження KPMG (2019),  
81% компаній впровадили Agile у свої робочі 
процеси в період з 2016 по 2019 роки,  
що підтверджує ефективність цього під-
ходу в управлінні сучасними IT-бізнесами. 
Додатково, згідно зі звітами Harvard Business 
Review, 60% компаній, які застосовують Agile-
методології, змогли суттєво покращити про-
дуктивність, скоротити час виходу на ринок, 
збільшити оборот і прибуток у середньому  
на 60% [2; 3]. 

Технологічні гіганти, такі як Google, 
Microsoft та Amazon, активно впроваджують 
цифрову трансформацію, яка змінює підходи 
до управління, взаємодії з клієнтами та вну-
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трішніх бізнес-процесів. Дані компанії інвес-
тують у передові технології, такі як штучний 
інтелект (AI), великі дані (Big Data) та Інтернет 
речей (IoT), для оптимізації своїх операцій та 
створення інноваційних бізнес-моделей [4].

Впровадження технологій великих даних 
дозволяє аналізувати значні обсяги інфор-
мації, що допомагає компаніям приймати 
обґрунтовані рішення та прогнозувати рин-
кові тенденції. Штучний інтелект використо-
вується для автоматизації рутинних завдань, 
персоналізації користувацького досвіду та 
покращення аналітики. Інтернет речей забез-
печує зв’язок між пристроями та системами, 
що дозволяє контролювати виробничі про-
цеси, підвищувати ефективність логістики та 
знижувати витрати.

Хмарні платформи, такі як Google Cloud 
Platform (GCP), Amazon Web Services (AWS) 
та Microsoft Azure, надають можливість масш-
табувати IT-ресурси, зменшувати витрати 
на інфраструктуру та забезпечувати без-
перебійний доступ до даних [5]. Крім того, 
сучасні хмарні рішення забезпечують висо-
кий рівень безпеки, використовуючи пере-
дові технології шифрування та багаторівневу  
аутентифікацію [6].

До 2026 року інвестиції у цифрову транс-
формацію прогнозуються на рівні $3,4 трлн. 
Компанії, які зробили технології ядром своєї 
діяльності, досягають зростання доходів на 
52% [7].

Сучасні IT-компанії активно впроваджують 
модель екосистем, яка передбачає інтеграцію 
продуктів, програмного забезпечення та сер-
вісів для створення єдиного користувацького 
середовища. Такий підхід забезпечує не лише 
зручність для споживачів, а й підвищує їхню 
залученість і лояльність.

Яскравим прикладом є Apple, яка побуду-
вала екосистему навколо своїх пристроїв та 
цифрових послуг. Користувачі можуть безпе-
решкодно взаємодіяти між iPhone, iPad, Mac, 
Apple Watch, використовуючи спільні сервіси, 
що синхронізуються в режимі реального часу.

Центральну роль у цій системі відіграють 
App Store, iCloud та Apple Pay. Перший забез-
печує доступ до перевірених додатків, другий 
гарантує надійне зберігання та синхронізацію 
даних, а третій дозволяє здійснювати безкон-
тактні платежі. Взаємодія цих елементів фор-
мує бездоганний користувацький досвід [8].

Інтегрованість сервісів і пристроїв дозволяє 
компанії забезпечувати стабільний прибуток, 
оскільки власники техніки Apple рідко пере-
ходять на інші платформи. Вони отримують 

максимальний комфорт у межах однієї еко-
системи, що стимулює їхні подальші покупки.

Успішні IT-компанії оптимізують свою 
структуру управління, розподіляючи бізнес 
між різними країнами, що дозволяє знижувати 
витрати, мінімізувати ризики та забезпечу-
вати стабільність операцій. Децентралізація 
дає змогу адаптуватися до регіональних осо-
бливостей, зменшувати залежність від кон-
кретного ринку та розширювати міжнародну 
присутність.

Google має офіси у понад 50 країнах, що 
дає змогу оптимізувати бізнес-процеси та 
залучати фахівців у різних регіонах. В Ірлан-
дії розташований європейський офіс, який 
обслуговує клієнтів з ЄС, а в Індії працюють 
інженерні центри, що сприяють розробці тех-
нологічних рішень.

Microsoft активно розширює свою діяль-
ність у Китаї, Індії, Німеччині та Ірландії. Цен-
три в Бангалорі та Хайдарабаді залучають 
тисячі IT-спеціалістів, що дає змогу компанії 
розвивати програмне забезпечення для гло-
бального ринку. В Європі офіси в Дубліні та 
Празі відповідають за координацію бізнес-
операцій та клієнтської підтримки.

Amazon використовує глобальну екс-
пансію, відкриваючи центри обробки даних 
і підтримки клієнтів у Польщі, Філіппінах та 
Німеччині. Операційні хаби в Європі та Азії 
допомагають ефективніше управляти логіс-
тикою, а AWS-інфраструктура в Німеччині 
забезпечує надійні хмарні сервіси для євро-
пейських компаній.

IBM розвиває науково-дослідницькі цен-
три в Канаді, Бразилії, Великобританії, Індії 
та Китаї. Це дає змогу IBM використовувати 
глобальний підхід до інновацій та адаптації 
технологій під потреби регіональних ринків.

Meta має основні центри обробки даних у 
Данії та Ірландії, що відповідає європейським 
нормам збереження конфіденційності даних. 
У Сінгапурі розміщено регіональний офіс, 
який допомагає розширювати бізнес у країнах 
Азіатсько-Тихоокеанського регіону, а у Брази-
лії компанія розвиває рекламні та комуніка-
ційні сервіси.

SAP, німецький лідер у сфері корпоратив-
ного програмного забезпечення, має великі 
центри розробки в Індії, Китаї та Франції. 
Індійський офіс є найбільшим R&D-хабом за 
межами Німеччини, а у Франції та Китаї ком-
панія адаптує продукти відповідно до локаль-
них вимог.

Український IT-сектор займає міцні позиції 
на світовому ринку завдяки високій кваліфіка-
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ції фахівців, розвиненій аутсорсинговій моделі 
та поступовому переходу до створення влас-
них технологічних продуктів.

Розвинена аутсорсингова модель забез-
печує стабільний розвиток галузі та її інтегра-
цію у глобальні технологічні процеси. Україна 
входить до ТОП-5 світових напрямків для 
IT-аутсорсингу завдяки високій якості послуг 
та конкурентним тарифам. Багато міжна-
родних компаній, зокрема Samsung, Oracle, 
Boeing, Siemens та UpWork, активно корис-
туються послугами українських розробників. 
Станом на початок 2022 року в Україні працю-
вало 2234 IT-компанії, з яких 533 спеціалізу-
валися на сервісних послугах, а 1701 розви-
вали власні продукти. Основними центрами 
IT-індустрії є Київ, Львів, Харків, Дніпро та 
Одеса, де зосереджені найбільші технологічні 
хаби [9].

Кваліфіковані кадри є одним із головних 
активів української IT-галузі. В країні працює 
понад 285 000 IT-спеціалістів, з яких 43% 
мають понад 6 років досвіду, а 8% – понад 
15 років. Більшість фахівців мають тех-
нічну освіту, а рівень володіння англійською 
мовою дозволяє їм легко взаємодіяти з між-
народними партнерами. Українські роз-
робники активно працюють з JavaScript,  
Python, Java, C# та PHP, що робить їх затре-
буваними у глобальних проектах. Щорічно 
в Україні випускається понад 23 000 нових 

IT-фахівців, що сприяє подальшому зрос-
танню індустрії [10].

Зростання продуктового бізнесу свід-
чить про поступовий перехід українських 
IT-компаній від моделі аутсорсингу до роз-
робки власних технологічних рішень. Успішні 
стартапи, такі як Grammarly, MacPaw, 
Petcube, Reface, Ajax Systems, Preply, залуча-
ють значні інвестиції та працюють на міжна-
родному ринку. Наприклад, Grammarly оціню-
ється в 13 млрд. дол, а Ajax Systems входить  
до списку провідних виробників систем без-
пеки в Європі (рис. 1). Дедалі більше компаній 
орієнтуються на створення SaaS-продуктів 
та AI-рішень, що сприяє трансформації 
IT-індустрії України [11]. 

Українська IT-галузь продовжує зростати, 
проте стикається з низкою викликів, які впли-
вають на її розвиток та конкурентоспромож-
ність. До основних проблем належать неста-
більність макроекономічного середовища, 
обмежений внутрішній ринок та кадрова кон-
куренція, що змушує компанії шукати нові 
стратегії адаптації.

Війна, валютні коливання та регуляторні 
зміни створюють значні ризики для IT-бізнесу. 
З початку повномасштабного вторгнення 
чимало компаній втратили частину фахівців 
через релокацію, а також зіткнулися зі ско-
роченням обсягів інвестицій. Нестабільність 
на фінансових ринках впливає на курсову 

Рис. 1. РейтингТОП-10 IT-компаній України на січень 2025 р.
Джерело: сформовано на основі [12]
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різницю, що ускладнює планування бюджету 
та операційну діяльність. Зміни в податко-
вому законодавстві та посилення державного 
регулювання також можуть впливати на біз-
нес-моделі IT-компаній, особливо для тих, хто 
працює через ФОП-модель.

Українські IT-компанії здебільшого орієн-
товані на експорт, оскільки попит на внутріш-
ньому ринку залишається недостатнім для 
масштабного розвитку. Близько 85% доходів 
IT-індустрія отримує від міжнародних контр-
актів, а серед основних замовників переважа-
ють США, Велика Британія, Канада та країни 
ЄС. В умовах війни внутрішні клієнти скорочу-
ють інвестиції в цифровізацію, що уповільнює 
розвиток локальних продуктів. Державні ініці-
ативи, такі як "Дія.City", спрямовані на покра-
щення умов для IT-бізнесу, проте поки що 
їхнього впливу недостатньо для формування 
повноцінного внутрішнього ринку.

Велика кількість спеціалістів виїхала за 
кордон або працює на іноземні компанії без 
офіційної реєстрації в Україні, що посилює 
конкуренцію за таланти. За оцінками, близько 
57% українських розробників співпрацюють із 
закордонними клієнтами напряму, що створює 
складнощі для локальних компаній у питанні 
залучення персоналу . Крім того, конкуренція 
з міжнародними корпораціями, які пропону-
ють вищі зарплати та вигідніші умови, змушує 
українських роботодавців переглядати свою 
кадрову політику. Водночас є й позитивні 
зміни: IT-компанії розвивають власні освітні 

програми та активно залучають молодих 
спеціалістів, що частково компенсує відтік 
досвідчених кадрів.

Оцінка динаміки реалізації IT-послуг дозво-
ляє визначити основні тенденції у галузі та 
оцінити її перспективи. У цій статті розгля-
немо зміни в обсягах реалізованих послуг у 
різних сегментах IT-ринку (табл. 1).

Проаналізувавши відповідні дані можна 
зроби наступні висновки:

1. Видання програмного забезпечення 
зазнало скорочення у 2022 р. на 14,1%, що 
пов’язано з економічною нестабільністю, спри-
чинених війною в країні. У 2023 р. відбулося 
незначне зростання на 0,07%, що свідчить про 
поступове відновлення цього сегмента.

2. Комп’ютерне програмування, консуль-
тування та пов’язана з ними діяльність про-
демонстрували значне зростання у 2022 р. на 
15,95%, що вказує на активний розвиток аут-
сорсингового бізнесу та залучення міжнарод-
них клієнтів. Однак у 2023 р. спостерігалося 
незначне зниження на 0,06%, що свідчить про 
ринкові зміни.

3. Надання інформаційних послуг у 
2022 р. скоротилося на 4,73%, але в 2023 р. 
зросло на 0,24%, що вказує на стабілізацію 
попиту на цей вид послуг.

4. Оброблення даних, веб-портали та 
пов’язані з ними послуги продемонстрували 
спад у 2022 р. на 5,56%, проте у 2023 р. цей 
сегмент зріс на 0,25%, що вказує на посту-
пове відновлення та цифровізацію бізнесу.

Таблиця 1
Аналіз реалізованих IT-послуг в Україні, тис. грн

Показники 
Обсяг реалізованих послуг Відносне відхилення (%)

2021 2022 2023 2021-2022 2022-2023
Видання програмного 
забезпечення 534796,3 459412,6 493015,7 -14,10 0,07

Комп'ютерне 
програмування, 
консультування 
та пов'язана з ними 
діяльність

20116107,9 23324888,4 21826751,8 15,95 -0,06

Надання інформаційних 
послуг 7619390,5 7258960,9 9036015,6 -4,73 0,24

Оброблення даних, 
розміщення інформації 
на веб-вузлах і пов'язана 
з ними діяльність; 
веб-портали

6967492,2 6580319,2 8206733,2 -5,56 0,25

Надання інших 
інформаційних послуг 651898,3 678641,7 829282,4 4,10 0,22

Джерело: сформовано на основі [13]
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5. Надання інших інформаційних послуг
є єдиним сегментом, що демонструє ста-
більне зростання. У 2022 р. цей напрям зріс 
на 4,10%, а у 2023 р. – ще на 0,22%, що свід-
чить про розширення попиту на додаткові 
IT-сервіси.

Динаміка зміни обсягів реалізованих послуг 
у різних сегментах IT-ринку України подана на 
рис. 2.

IT-індустрія України забезпечує послуги 
не лише корпоративним клієнтам, а й насе-
ленню. Аналіз обсягів реалізованих послуг 
серед громадян дозволяє оцінити рівень циф-
ровізації, попит на інформаційні технології та 
динаміку змін у цьому сегменті (табл. 2).

Проаналізувавши відповідні дані можна 
зроби наступні висновки:

1. Видання програмного забезпечення не
фігурує у статистиці реалізації послуг насе-
ленню, що свідчить про орієнтацію цього сег-
мента виключно на корпоративних клієнтів.

2. Комп’ютерне програмування, консуль-
тування та пов’язані з ним послуги у 2022 р. 
зазнали значного скорочення на 71,21%, однак 
у 2023 р. ситуація покращилася, і спостеріга-

ється зростання на 1,50%, що може свідчити 
про поступове відновлення попиту.

3. Надання інформаційних послуг демон-
струє позитивну динаміку – у 2022 р. зрос-
тання становило 4,65%, а у 2023 р. – 1,29%, 
що свідчить про стабільний попит на ці 
послуги серед населення.

4. Оброблення даних, веб-портали та 
розміщення інформації у 2022 р. скоротилося 
на 8,56%, а у 2023 р. впало ще на 1,00%, що 
свідчить про зменшення потреби громадян у 
таких послугах або перехід користувачів до 
альтернативних технологій.

5. Надання інших інформаційних послуг у 
2022 р. продемонструвало значне зростання 
на 23,81%, проте у 2023 р. цей сегмент впав 
на 1,00%, що може бути результатом корекції 
попиту після активного розвитку.

Загалом, IT-сектор України демонструє 
тенденцію до поступового відновлення після 
кризи 2022 р. Незначне зростання в окремих 
сегментах свідчить про стабілізацію та адап-
тацію бізнесу до нових умов, однак подаль-
ший розвиток індустрії залежатиме від макро-
економічної ситуації та залучення інвестицій.

Рис. 2. Динаміка реалізованих IT-послуг в Україні, тис. грн
Джерело: сформовано на основі [13]
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Динаміка зміни обсягів реалізації IT-послуг 
населенню в Україні подана на рис. 3.

Український IT-сектор має значний потен-
ціал для розвитку, але для зменшення залеж-
ності від зовнішніх замовлень необхідно зосе-
редитися на створенні власних технологічних 
продуктів, розширенні присутності на між-

народних ринках та впровадженні сучасних 
управлінських підходів.

Перехід від аутсорсингу до розробки 
продуктів сприятиме зростанню компаній 
та забезпеченню фінансової стабільності.  
Українські стартапи, такі як Grammarly, 
MacPaw, Ajax Systems, уже демонструють 

Таблиця 2
Реалізації IT-послуг населенню в Україні, тис. грн

Показники 
Реалізовано послуг 

населенню
Відносне відхилення 

(%)
2021 2022 2023 2021-2022 2022-2023

Видання програмного 
забезпечення − − − − −

Комп'ютерне програмування, 
консультування та пов'язана 
з ними діяльність

49839,0 14348,0 35941,0 -71,21 1,50

Надання інформаційних послуг 265151,8 277490,1 635145,9 4,65 1,29
Оброблення даних, розміщення 
інформації на веб-вузлах 
і пов'язана з ними діяльність; 
веб-портали

156896,5 143459,1 0,0 -8,56 -1,00

Надання інших інформаційних 
послуг 108255,3 134031,0 0,0 23,81 -1,00

Джерело: сформовано на основі [13]

Рис. 3. Динаміка реалізації IT-послуг населенню в Україні, тис. грн
Джерело: сформовано на основі [13]
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успіх на світовому ринку. Для подальшого 
розвитку важливо розширювати екосис-
тему через підтримку підприємництва, залу-
чення грантів та венчурних інвестицій. Фонди 
500 Startups, Y Combinator, Horizon Europe та 
інші надають фінансування для перспектив-
них проєктів.

Відкриття офісів за кордоном у США, 
Канаді, Німеччині, Польщі, Естонії дозволить 
компаніям отримати доступ до нових клієнтів 
і ринків. Стратегічні партнерства із західними 
корпораціями створюють можливості для 
масштабування бізнесу та зміцнення позицій 
на глобальному рівні.

Гнучкі моделі управління, що базуються 
на віддаленій роботі та децентралізованих 
командах, дають змогу ефективно організову-
вати процеси, зменшуючи витрати на опера-
ційну діяльність.

Україна має сильні позиції у штучному інте-
лекті, розробці рішень у сфері кібербезпеки 
та блокчейн-технологій, що знаходять засто-
сування у фінансах, логістиці та цифрових 
державних системах [14].

Для підвищення ефективності варто засто-
совувати Lean Startup для тестування ідей, 
DevOps для автоматизації процесів та SAFe 
для роботи над масштабними проектами.

Висновки. Український IT-сектор демон-
струє адаптивність та поступове відновлення 
після викликів 2022 року. Незначне зростання 
в окремих сегментах свідчить про стабілі-
зацію та готовність компаній до масштабу-
вання. Попри скорочення внутрішнього ринку, 
іноземні замовлення дозволяють підтриму-
вати розвиток галузі. Подальші дослідження 
можуть зосередитися на оцінці впливу дер-
жавних ініціатив, таких як "Дія.City", глобаль-
них технологічних трендів та їхньої інтеграції в 
українські компанії. Важливими є також порів-
няння досвіду інших країн, для імплементації 
найкращих практик, а також аналіз довгостро-
кових наслідків війни та стратегій адаптації 
в умовах нестабільності. За умови інвесту-
вання в передові технології, розвитку продук-
тових компаній та активної інтеграції в міжна-
родні ринки, українська IT-галузь має значний 
потенціал для подальшого зростання.
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