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Стаття присвячена дослідженню ключових аспектів автоматизації обліку та звітності із сталого розвитку 
підприємств як ефективного способу трансформації системи звітності суб’єктів господарювання відповідно 
до вимог законодавства Європейського Союзу (ЄС). У статті розглянуто передумови, переваги, слабкі сторо-
ни, ризики та загрози автоматизації обліку та звітності підприємства в контексті запровадження обов’язкового 
звітування за Європейськими стандартами звітності із сталого розвитку (ESRS), що дозволило визначити та 
охарактеризувати її функції. На підставі дослідження кон’юнктури ринку програмного забезпечення система-
тизовано технологічні рішення щодо обліку та складання звітності за ESRS, розроблено їх типологію та запро-
поновано критерії вибору підприємствами відповідного програмного забезпечення.

Ключові слова: автоматизація, аналіз, облік, підприємство, функція, ESG, ESRS.

Sustainability reporting plays a key role in ensuring the transparency of the enterprise's activities, attracting 
investments, forming effective relationships with stakeholders and implementing the principles and principles of 
sustainable development, business practices and management. The article is devoted to the study of key aspects 
of automation of accounting and reporting on sustainable development of enterprises, which is an effective way to 
transform the reporting system of business entities in accordance with the requirements of the European Union (EU) 
legislation in the field of sustainable development. The article considers the prerequisites, advantages, weaknesses, 
risks and threats of automation of accounting and reporting of the enterprise in the context of the introduction of 
mandatory reporting according to the European Standards for Sustainable Development Reporting (ESRS), which 
made it possible to define and characterize its functions: collection, synchronization and integration of complex data; 
information quality control and data management; information and analytical support for the assessment of double 
materiality; calculation and analysis of sustainable development indicators; formation of customized reporting; 
internal control and audit; Actualization and development. Based on the study of the software market situation, 
technological solutions for accounting and reporting under ESRS are systematized and their typology is developed: 
specialized cloud platforms for ESG/sustainable development; ESG modules in ERP systems; using BI platforms 
to process, analyze, and visualize ESG data; individual solutions for integrating data from different systems (ERP, 
HR, CRM, etc.) into a special ESG platform or on a BI platform for preparing a sustainability report. The criteria for 
choosing software for accounting and reporting on ESRS by enterprises are proposed. The practical significance of 
the results obtained lies in the possibility of using them to make effective decisions on full or partial automation of the 
accounting and reporting system for the sustainable development of any enterprise.

Keywords: accounting, analysis, automation, enterprise, ESG, ESRS, function. 
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Постановка проблеми. Звітність із ста-
лого розвитку відіграє ключову роль у забез-
печенні прозорості діяльності підприємства, 
залученні інвестицій, формуванні ефективних 
взаємовідносин із стейкхолдерами та імпле-
ментації принципів і засад сталого розвитку 
господарську практику та управління. Про-
тягом останніх двох десятиліть звітування з 
питань сталого розвитку стало нормою для 
підприємств, які проваджують соціально від-
повідальну діяльність, мінімізуючи свої нега-
тивні впливи на навколишнє середовище. 
Проте, запровадження обов'язкової звітності 
за стандартами ESRS (European Sustainabil-
ity Reporting Standards) для більшості євро-
пейських компаній стало викликом, оскільки 
ESRS встановлюють жорсткі вимоги до якості 
інформації, термінів і форматів її подання, а 
також визначають велику кількість нефінансо-
вих показників, для розрахунку і моніторингу 
яких має бути запроваджений на регулярній 
основі облік ESG даних (екологічних, соціаль-
них та управлінських даних). Долаючи цей 
виклик, компанії фокусуються на використані 
можливостей сучасних інформаційно-комуні-
каційних технологій для повної або часткової 
автоматизації процесів обліку та складання 
звітності із сталого розвитку. Для українських 
підприємств окреслена проблематика також 
набула особливої актуальності у зв'язку із іні-
ціюванням у 2024 році реформи вітчизняної 
системи звітності підприємств відповідно до 
вимог законодавства Європейського Союзу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню теоретичних та практичних 
аспектів автоматизації бухгалтерського 
обліку та звітності в присвячено праці бага-
тьох вітчизняних і зарубіжних вчених, серед 
яких: Ажищев В. Ф. [6], Баланенко О. Г. 
[6], Бразілій Н. [4], Букало Н. А. [5], Єганов О. Ю. 
[6], Крот Ю. [4], Лада М. [2], Мартінек- 
Ягушевська К. В. [2], Пасенко В. [4], Погорє- 
лова О. В. [6], Ратинський В. В. [7], Скрипник С. В. 
[8], Франчук І. Б. [8], Чуквуані В. М. [1],  
Шепель І. В. [8], Шортика К. [3] та ін. Проте, 
через новизну проблематики автоматизації 
обліку та звітності із сталого розвитку комп-
лексних і системних досліджень у цій царині 
поки що не має. 

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Мета статті полягає у дослідженні 
передумов та функцій автоматизації обліку і 
звітності із сталого розвитку, систематизації 
технологічних рішень та розробки практич-
них рекомендацій для прийняття ефективних 
управлінських рішень на підприємстві.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Відповідно до Стратегії запро-
вадження підприємствами звітності із ста-
лого розвитку, схваленої розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 18.10.2024 р.  
№ 1015-р в Україні ініційовано реформу сис-
теми звітності суб’єктів господарювання, 
спрямовану на реалізацію двох стратегічних 
цілей: 1) запровадження складання, подання 
та оприлюднення підприємствами звітності 
із сталого розвитку згідно із Європейськими 
стандартами звітності із сталого розвитку 
(ESRS); 2) запровадження процедур про-
ведення аудиту звітності підприємств із ста-
лого розвитку та ефективного механізму 
здійснення контролю за якістю надання бух-
галтерських послуг [9]. Досягнення зазначених 
цілей неможливе без проведення адекватної 
трансформації системи обліку і звітності кож-
ного підприємства, яке розкриватиме інфор-
мацію щодо різних аспектів сталого розвитку 
згідно із стандартами ESRS. 

Одним із способів такої трансформації 
є запровадження автоматизованої форми 
обліку та звітності із сталого розвитку, що 
зумовлюється низкою об’єктивних передумов 
і переваг. Зокрема, ESRS охоплюють широ-
кий спектр тем та понад 1000 точок даних, 
які стосуються всього його ланцюга ство-
рення вартості. Формування такої звітності 
вимагає здійснення великого обсягу обліко-
вих операцій щодо виявлення, вимірювання, 
реєстрації, накопичення, узагальнення, збе-
рігання та передачі внутрішнім та зовнішнім 
користувачам даних комплексного характеру 
про діяльність підприємства і його впливи на 
оточуюче середовище для прийняття рішень. 
Виконання цих операцій вручну потребує зна-
чних витрат часу, залучення великої кількості 
працівників, забезпечення узгодженості їх дій, 
підвищує ймовірність помилок тощо. Проте, 
як зазначається у дослідженнях [5; 7], авто-
матизоване ведення обліку забезпечує під-
вищення якості інформації, економію часу 
і трудовитрат, оперативність своєчасність і 
актуальність облікових даних, впорядкування 
інформаційних потоків, зниження ризику 
виникнення помилок. 

Крім того, автоматизація обліку сприяє 
покращенню аналітичних можливостей [4] та 
дозволяє запровадити моніторинг показників 
ESG у режимі реального часу, що підвищує 
ефективність здійснення складних аналітич-
них процедур щодо оцінки подвійної суттє-
вості та розрахунку викидів парникових газів, 
які детально розглянуто у попередніх наших 
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дослідженнях [10; 11], а також забезпечити 
своєчасне виявлення відхилень від цільових 
показників сталого розвитку та вжиття адек-
ватних управлінських впливів. 

Автоматизація також має вирішальне зна-
чення і для забезпечення процесу складання 
звітності із сталого розвитку та її аудиту, 
оскільки згідно з вимогами ESRS відповід-
ний звіт складається й оприлюднюється у 
стандартизованому цифровому форматі з 
використанням Єдиного європейського елек-
тронного формату (ESEF) та стандартизова-
ної таксономії звітності із сталого розвитку, 
а використання політик, правил і процедур 
автоматизованого управління даними спряє 
підвищенню ефективності системи внутріш-
нього контролю ESG та створює необхідні 
умови для використання сучасних цифрових 
технологій проведення аудиту звітності про 
сталий розвиток. 

Разом із тим, автоматизація системи обліку 
та звітності має слабкі сторони та генерує 
додаткові ризики й загрози, які необхідно 
враховувати під час прийняття та реалізації 
управлінських рішень, основними з яких є: 

– здійснення значних інвестицій у мате-
ріально-технічне і програмне забезпечення та 
високі витрати на його обслуговування; 

– потреба у підготовці й запровадженні 
регулярного підвищення кваліфікації обліко-
вих працівників, а також створенні відповідної 
служби ІТ-підтримки; 

– необхідність забезпечення сумісності з 
іншим програмним забезпеченням та інфор-
маційними системами, що використовуються 
на підприємстві (наприклад, спеціалізованим 
програмним забезпеченням бухгалтерського 
обліку та HR, платформами ERP, CRM, BI 
тощо); 

– зростання залежності від IT-технологій, 
що може призвести до поверхневого розу-
міння керівництвом та персоналом основних 
принципів і засад сталого розвитку, а також 
девальвації професійного судження; 

– посилення кіберзагроз та інших загроз 
інформаційній безпеці підприємства. 

Основна мета функціонування автомати-
зованої системи обліку і звітності із сталого 
розвитку полягає у більш повному задово-
ленні інформаційних потреб користувачів в 
отриманні своєчасної та якісної інформації 
щодо діяльності підприємства та його впливів 
на середовище в екологічній, соціальній та 
економічній проєкціях для прийняття обґрун-
тованих рішень. Для досягнення цієї мети 
автоматизована система обліку і звітності із 

сталого розвитку повинна виконувати такі  
функції, як: 

– Збір, синхронізація та інтеграція комп-
лексних даних. Автоматизована система 
повинна забезпечувати збір з різноманітних 
внутрішніх та зовнішніх джерел кількісних та 
якісних нефінансових даних щодо економіч-
них, соціальних та управлінських аспектів 
діяльності підприємства та його впливів на 
середовище, їх синхронізацію у реальному 
часі (або періодично) та інтеграцію з фінансо-
вими даними.

– Контроль якості інформації та управ-
ління даними. Система має ефективно обро-
бляти різноманітні типи і формати даних, 
забезпечуючи на основі автоматизованих 
правил безперервну оцінку, моніторинг та 
звітування щодо відповідності даних якісним 
характеристикам інформації, визначеним у 
ESRS: доречність, достовірне відображення, 
порівнянність, можливість перевірки та зрозу-
мілість. 

– Інформаційно-аналітичне забезпечення 
оцінки подвійної суттєвості. Автоматизована 
система має забезпечувати інформаційну 
підтримку (настроювані звіти, візуалізації 
тощо) для розуміння контексту діяльності та 
ділових відносин підприємства, його ключо-
вих стейкхолдерів та виявлення фактичних і 
потенційних впливів, ризиків та можливостей, 
здійснювати на основі автоматизованих пра-
вил аналіз, оцінку та ідентифікацію суттєвих 
впливів, ризиків та можливостей, пов’язаних 
з питаннями сталого розвитку, формувати 
звіт про процес оцінки суттєвості та його  
результати.

– Розрахунок та аналіз показників ста-
лого розвитку. Автоматизована система пови-
нна здійснювати розрахунок ключових показ-
ників ефективності і метрик згідно з вимогами, 
методиками та межами, визначеними у ESRS, 
з урахуванням результатів оцінки подвійної 
суттєвості, визначати тренди зміни цих показ-
ників у часі, будувати прогнозні значення, 
здійснювати порівняння та інтерпретувати 
отримані результати, відстежувати прогрес у 
досягненні цільових показників сталого роз-
витку та визначати сфери (теми ESRS) для 
вдосконалення. 

– Формування кастомізованої звітності. 
Автоматизована система повинна генеру-
вати звіт підприємства із сталого розвитку 
за структурою та у форматах згідно з вимо-
гами ESRS та рекомендаціями EFRAG (The 
European Financial Reporting Advisory Group), 
а також надавати можливість, за відповідного 
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налаштування, створювати звіти за іншими 
стандартами (наприклад, GRI, МСФЗ S1 та 
S2 та ін.) та звітів відповідно до запитів керів-
ництва підприємства і його стейкхолдерів 
(наприклад, інвесторів, банків, громадських 
організацій тощо). 

– Внутрішній контроль та аудит. Авто-
матизована система повинна забезпечувати 
моніторинг введення даних, розрахунків та 
генерації звітів, здійснювати розмежування та 
контроль доступу до інформації, забезпечу-
вати цілісність даних, запобігати несанкціоно-
ваним модифікаціям та формувати контрольні 
журнали відповідно до запитів спеціалістів 
структурного підрозділу внутрішнього контр-
олю та аудиторів. 

– Актуалізація та розвиток. За допомо-
гою вбудованих механізмів оновлення сис-
тема має адаптуватися до регуляторних змін 
у сфері звітування підприємств із сталого 
розвитку та пов’язаних сферах (наприклад, 
зміни в екологічній та соціальній політиках 
України та Європейського Союзу, сценаріїв 
кліматичних змін тощо), а також оновлю-
ватися та вдосконалюватися відповідно до 
новацій у сфері інформаційно-комунікаційних  
технологій. 

На сьогодні розроблено значну кількість 
вітчизняних та іноземних автоматизованих 
бухгалтерських систем, які розрізняються за 
функціональними можливостями, вартістю, 
технологією впровадження та адаптації, 
інтерфейсом, кількістю користувачів й іншими 
характеристиками [7]. Проте, у вирішенні 
завдання автоматизації обліку та звітності 
із сталого розвитку через його новизну поки 
що не досягнуто такого прогресу. На сьогодні 
ІТ-компаніями пропонуються такі типи рішень:

– Спеціалізовані хмарні платформи ESG/
сталого розвитку (Platform ESG/Sustainability), 
наприклад, платформи Microsoft Cloud for 
Sustainability, IBM Envizi ESG Suite, Enablon 
та ін. Такі платформи допомагають підпри-
ємствам збирати та аналізувати дані, фор-
мувати звітність, відстежувати прогрес у 
досягненні цілей ESG, визначати сфери для 
покращення та впроваджувати стратегії ста-
лого розвитку. Платформи такого типу часто 
пропонують шаблони ESRS, інструменти та 
робочі процеси.

– Модулі ESG в системах ERP – інстру-
менти, які дозволяють компаніям збирати, 
аналізувати та звітувати щодо екологічних, 
соціальних та управлінських (ESG) аспектів 
своєї діяльності, інтегрують дані ESG з біз-
нес-процесами та фінансовими даними, які є 

в системі ERP. Наприклад, рішення від SAP, 
Oracle, Microsoft, Comarch та інші постачаль-
ники ERP. Такі модулі можуть бути інтегро-
вані в існуючі ERP-системи або розроблені як 
окремі модулі, що взаємодіють з ERP. 

– Використання платформ BI (Business 
Intelligence), наприклад Microsoft Power BI, 
Tableau, SAP Business Intelligence та ін., для 
обробки, аналізу та візуалізації даних ESG. 
Інструменти бізнес-аналітики дозволяють 
перетворити необроблені дані на змістовну 
інформацію та знання, які можна використо-
вувати для виявлення тенденцій, визначення 
напрямів вдосконалення та оптимізації про-
цесів у сфері сталого розвитку.  

– Індивідуальні рішення щодо інтеграції 
даних з різних систем (ERP, HR, CRM та ін.) в 
спеціальну платформу ESG або на платформі 
BI для підготовки звіту із сталого розвитку.

Водночас, на практиці на початковому 
етапі запровадження звітності із сталого роз-
витку підприємства часто використовують 
електронні таблиці, найчастіше Microsoft 
Office Excel, для реєстрації, накопичення, уза-
гальнення даних, розрахунку показників ESG, 
їх аналізу та візуалізації. Проте, таке рішення 
не підходить для комплексної або масштаб-
ної звітності за стандартами ESRS через 
обмеження в управлінні даними, складнощі 
з їх інтеграцією та дотриманням жорстких  
вимог ESRS. 

Запровадження обов’язкового звітування 
за ESRS надало потужного імпульсу для роз-
витку ринку відповідного програмного забез-
печення. За оцінками Market Research Future 
розмір ринку програмного забезпечення ESG 
оцінювався у 2023 році в 21,72 млрд дола-
рів США, а у 2024 р. - 23,44 млрд доларів 
США. Ключовими компаніями на ринку про-
грамного забезпечення ESG є: Measurabl, 
FigBytes, IBM, Enablon, SAP, Oracle, Car-
bon Trust, Sustainalytics, Microsoft, Schneider 
Electric, ESG Enterprise, EcoAct, Salesforce, 
Deloitte, PwC. Очікується, що до 2035 року 
ринок програмного забезпечення ESG зросте 
до 54,3 млрд доларів США при темпах його 
зростання протягом прогнозованого періоду 
2025–2035 рр. близько 7,94%. [12]. В таких 
умовах перед підприємствами постає питання 
вибору оптимального програмного забез-
печення щодо обліку та складання звітності 
зі сталого розвитку. На підставі проведеного 
дослідження можемо запропонувати наступні 
критерії вибору підприємствами програмного 
забезпечення для обліку та складання звіт-
ності за ESRS: 



Випуск # 74 / 2025                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

125

О
Б

Л
ІК

 І
 О

П
О

Д
А

Т
К

У
В

А
Н

Н
Я

– сумісність з існуючою на підприємстві 
ІТ-інфраструктурою, таксономіями, шабло-
нами та форматами цифрової звітності ESRS; 

– інтеграція та синхронізація з зовніш-
німи постачальниками даних; 

– зручність використання програми, її 
інтуїтивне розуміння, простота налаштування 
для різних ролей користувачів та робочих 
процесів; 

– охоплення діапазону тем ESRS, актуа-
лізація відповідно до регуляторних змін; 

– аналітична підтримка з врахуванням 
вимог, методик та меж, визначених у ESRS; 

– масштабованість та продуктивність 
для великих та складних наборів даних; 

– складання звітності згідно з ESRS та 
іншими стандартами, кастомізація звітності 
під інформаційні потреби стейкхолдерів; 

– управління даними, контроль якості 
інформації та аудит; 

– безпека даних та дотримання правил 
конфіденційності; 

– вартість впровадження та обслугову-
вання; 

– репутація розробника та його політика 
післяпродажної підтримки. 

Вибір конкретного програмного забезпе-
чення залежить також від розміру підприємства, 
його бізнес-моделі, галузевої приналежності, 
наявних ресурсів, стратегічних пріоритетів 
розвитку та рівня імплементації принципів ста- 
лого розвитку у господарську практику. 

Висновки. Автоматизація системи обліку 
та звітності із сталого розвитку є ефективним 
способом трансформації системи звітності 
підприємств відповідно до вимог законодав-
ства ЄС. Вивчення передумов, переваг, слаб-
ких сторін та ризиків автоматизації в контек-
сті вимог ESRS дозволило визначити функції 
автоматизованої звітності із сталого розвитку, 
такі як: збір, синхронізація та інтеграція комп-
лексних даних; контроль якості інформації та 
управління даними; інформаційно-аналітичне 
забезпечення оцінки подвійної суттєвості; 
розрахунок та аналіз показників сталого роз-
витку; формування кастомізованої звітності; 
внутрішній контроль та аудит; актуалізація 
та розвиток. В ході дослідження кон’юнктури 
ринку відповідного програмного забезпечення 
систематизовано технологічні рішення та роз-
роблено їх типологію, а також запропоновано 
критерії вибору підприємствами програмного 
забезпечення для обліку та складання звіт-
ності за ESRS. Практична значимість отри-
маних результатів полягає у можливості їх 
використання для прийняття ефективних 
рішень щодо повної або часткової автома-
тизації системи обліку та звітності із сталого 
розвитку будь-якого підприємства. Перспек-
тивами подальших досліджень є розробка 
теоретико-методичних засад трансформації 
системи обліку та звітності підприємства від-
повідно вимог законодавства ЄС в умовах  
цифровізації. 
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