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У статті досліджено значення стратегічного планування в системі стратегічного управління підприємством 
із виокремленням послідовності розробки та організації стратегічних планів і цілей. Проаналізовано аспекти 
проведення діагностики внутрішнього та зовнішнього середовища функціонування підприємства. Охаракте-
ризовано взаємозв'язок стратегічного аналізу та стратегічної діагностики, які є оцінкою ефективності страте-
гічних цілей підприємства. Визначено загальні принципи та функції діагностики розвитку підприємства для 
забезпечення реалізації поточних та стратегічних цілей. Доведено значимість проведення діагностики фі-
нансово-господарського стану підприємства як основи успішної реалізації поставлених стратегічних цілей. 
Визначено завдання та послідовність проведення стратегічної діагностики підприємства.

Ключові слова: діагностика, стратегічний менеджмент, планування, стратегічні цілі, управління підпри-
ємством.

The purpose of the study is to substantiate the processes of planning enterprise goals in strategic management 
based on diagnostics in modern conditions of strengthening integration processes. Relevance of the topic.  
In conditions of strengthening integration processes, the principles of conducting diagnostics of the competitive 
business environment of the enterprise's functioning with certain effective methods and tools are required to be 
improved. The latter should include the specifics of the enterprise's management, the state of the industry and 
factors influencing its development. It is important to determine the specifics of conducting diagnostics of the 
financial and economic activities of the enterprise in order to increase the efficiency of the processes of forming 
strategic development goals and improving planning. When writing the article, methods of scientific knowledge and 
abstraction, generalization and system analysis, methods of analogies, systematization and logical generalization 
were used. Results obtained. The article examines the importance of strategic planning in the system of strategic 
management of the enterprise with the allocation of the sequence of development and organization of strategic plans 
and goals. Aspects of conducting diagnostics of the internal and external environment of the enterprise's functioning 
are analyzed. General principles and functions of diagnostics of enterprise development are determined to ensure 
the implementation of current and strategic goals. The significance of conducting diagnostics of the financial and 
economic condition of the enterprise as the basis for the successful implementation of the set strategic goals is 
proven. Practical value of the article. It is important to form a diagnostic system for the strategic development of 
the enterprise with certain subjects, objects, principles, methods, tools, information support with the existence of 
relationships between them. The specified diagnostic system for the strategic development of the enterprise will 
allow to improve the process of forming strategic goals of a multi-vector nature.

Keywords: diagnostics, strategic management, planning, strategic goals, enterprise management.

Постановка проблеми. В умовах поси-
лення інтеграційних процесів запорукою 
успішного ведення бізнесу підприємствами 

є формування та реалізація стратегічного 
планування, яке окреслює місію та цілі, стра-
тегічні плани розвитку тощо. Досягнення 
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поставлених стратегічних цілей є можливим 
за умови удосконалення процесів управління, 
зокрема стратегічного планування та прове-
дення діагностики, яка є важливим інструмен-
тарієм прийняття ефективних управлінських 
рішень.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання проведення діагностики фінан-
сово-господарської діяльності підприємств, 
стратегічного планування, формування та 
реалізації стратегічних цілей широко дослі-
джувалися у працях як вітчизняних, так і зару-
біжних вчених, зокрема такими як: Берда-
нова О. [3], Вакуленко В. [3], Гетьман О. О. [9],  
Дмитренко А. І. [8], Дітковська М. Ю. [2], 
Коненко В. В. [4], Корнійчук А. А. [11],  
Луценко Т. О. [7], Протасова Л. В. [5],  
Роговий А. В. [10], Соколов Д. В. [4],  
Сумець О. М. [1], Тертичка В. [3], Швида- 
ненко Г. О. [8], Шведун В. О. [7], Череп О. Г. 
[6] та ін.

Практичні засади стратегічного плану-
вання характеризуються науковим інтересом 
та є актуальними для управління підприєм-
ством. В умовах активізації інтеграційних про-
цесів актуальним залишається опрацювання 
питань щодо проведення діагностичних про-
цедур, удосконалення методичних основ еко-
номічної діагностики, що забезпечує успішну 
реалізацію обраних підприємством стратегій.

Постановка завдання. Дослідження спря-
моване на визначення специфіки розробки 
цілей підприємства в стратегічному управ-
лінні та плануванні діяльності на основі удо-
сконалення діагностичних досліджень за 
сучасних умов ведення бізнесу.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З метою забезпечення фінансово-
господарського розвитку підприємства важли-
вим є визначення базової мети та стратегічної 
місії, що надає змогу сформувати загальне 
уявлення про господарюючий суб'єкт в кон-
курентному бізнес-оточенні. Стратегічна місія 
є основою для обрання в подальшому цілей 
розвитку підприємства, їх деталізації, пошуку 
напрямів їх реалізації та ін. Сукупність цілей 
чітко описує бажане становище підприємства 
та необхідні заходи для досягнення заплано-
ваного. На практиці, підприємства менеджери 
яких сформували цілі за кожним напрямом 
діяльності мають змогу максимізувати резуль-
тати фінансово-господарської діяльності, 
пришвидшити реалізацію обраних стратегіч-
них орієнтирів розвитку.

Стратегічне планування розвитку підпри-
ємства можна вважати базисом реалізації 

низки управлінських функцій кожного госпо-
дарюючого суб’єкта. Адже, стратегічне плану-
вання розвитку забезпечує цілеспрямування 
як керівників, так і провідних менеджерів під-
приємства у формуванні цілей, місії, обранні 
стратегії та технології її реалізації для забез-
печення в перспективі ефективної фінансово-
господарської діяльності. На практиці діяль-
ності вітчизняних підприємств, стратегічне 
планування розвитку вимагає обґрунтування 
методичного інструментарію, систематиза-
ції відповідних параметрів, удосконалення 
процесів оцінювання та контролю за реа-
лізацією стратегії із можливістю внесення  
коригуючих змін. 

Варто визначити специфіку стратегічного 
планування в системі управління підприєм-
ством, зокрема:

– стратегічне планування є базисом 
здійснення усіх видів планування (коротко-
строкового, середньострокового та довго-
строкового);

– характеризується визначеною етап-
ністю процесів, ціллю реалізації яких для 
менеджерів підприємства є втілення в життя 
встановлених напрямів розвитку господарю-
ючого суб'єкта;

– окреслює види фінансово-господар-
ської діяльності господарюючого суб'єкта;

– забезпечує функціональну узгодже-
ність усіх структурних підрозділів підприєм-
ства із базовою стратегією розвитку;

– визначає параметри фінансово-госпо-
дарської діяльності, які в подальшому підля-
гають діагностиці;

– окреслює альтернативність дій управ-
лінського персоналу як в поточній, так і в дов-
готривалій перспективі;

– враховує стратегічний потенціал гос-
подарюючого суб'єкта на внутрішньому та 
зовнішньому ринку [1].

Стратегічне планування – це системати-
зовані та більш-менш формалізовані зусилля 
всього підприємства, спрямовані на роз-
робку та організацію виконання стратегіч-
них планів, проєктів і програм. У свою чергу, 
розробка планів як специфічний вид діяль-
ності – це послідовний ітераційний процес, 
що складається з кількох взаємопов’язаних  
етапів:

1) встановлення цілей; 
2) визначення стратегій («стратегічного 

набору») та заходів щодо їхньої реалізації; 
3) передбачення послідовності дій у 

межах досить тривалого часу та закріплення 
її у планах, проєктах і програмах різного типу, 



Випуск # 73 / 2025                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

353

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

що є інструментами досягнення цілей та реа-
лізації стратегій; 

4) організація виконання планових 
завдань; 

5) облік, контроль та аналіз їхнього вико-
нання [2, с. 55–56].

Стратегічне планування на кожному під-
приємстві характеризується трудомісткістю 
процесів та вимагає управлінської узгодже-
ності з боку як керівництва, так і залучених 
фахівців. Через те, на початковому етапі важ-
ливо визначити вмотивованість менеджерів, 
досяжність одностайності думок в базових 
цілях із окресленням організаційних умов 
процесу стратегічного планування відповід-
ним рішенням чи наказом. Поява ініціативи 
у керівництва із залученням підтримки керів-
ників структурних підрозділів підприємства є 
базисом початкового етапу стратегічного пла-
нування [3].

На нашу думку, під стратегічним плану-
ванням варто розуміти діяльність управлін-
ського персоналу та відповідальних фахівців 
щодо реалізації стратегії розвитку фінансово-
господарської діяльності підприємства, яка 
характеризується логічною послідовністю, 
оціночно-аналітичними, адаптаційними та 
діагностичними процесами з метою отри-
мання попередньо сформованих цілей під-
приємства.

Основними етапами процесів стратегіч-
ного планування в системі менеджменту 
підприємства є: визначення базових цілей, 
здійснення аналізу впливу зовнішніх чинників 
на діяльність підприємства та умов, які впли-
вають на ведення фінансово-господарської 
діяльності; проведення аналізу конкурентного 
бізнес-середовища; визначення конкурентних 
позицій на внутрішньому та зовнішньому рин-
ках, оцінка діяльності підприємств-конкурен-
тів; аналіз фінансово-ресурсного потенціалу 
господарюючого суб'єкта, цілей на довгостро-
кову перспективу та окреслення місії підпри-
ємства; формування сценарію розвитку під 
впливом потенційної зміни тих чи інших умов 
зовнішнього середовища; проведення ана-
лізу стратегічних альтернатив, побудова стра-
тегічного плану та базової стратегії розвитку 
підприємств із формуванням стратегічного 
бюджету [4].

Важливою складовою організаційного про-
цесу стратегічного планування розвитку під-
приємств є формування команди фахівців, 
які будуть відповідальними за формування 
та реалізацію стратегії, ознайомлення пер-
соналу із принципами управління цінностями 

підприємства, ідеями, бажаними до отри-
мання цілями та ін. До групи таких фахівців 
повинні входити як керівники, так і фахівці, 
які характеризуються високим рівнем компе-
тентностей, досвідом, кваліфікації, знаннями 
усіх аспектів проведення стратегічного пла-
нування, довірою та позитивною репутацією 
в колективі.

Аналіз умов зовнішнього бізнес серед-
овища функціонування підприємства перед-
бачає виокремлення факторів впливу на його 
діяльність та проведення Pest-аналізу. Визна-
чення сильних та слабких сторін діяльності 
підприємства проводиться за допомогою 
SWOT-аналізу. Дані експертного оцінювання 
дозволяють визначити стратегічні альтерна-
тиви та зв'язки, деталізувати місію підприєм-
ства, стратегічні цілі. 

Протасова Л. В. акцентує увагу на необ-
хідності поєднання стратегічного планування 
розвитку підприємства із наявним процесами 
планування, що в сукупності мають бути пред-
ставлені цілісним проєктом. Авторка зазначає 
важливість координації дій управлінського 
персоналу та контролю відповідальних мене-
джерів підприємства в процесі функціональ-
ного поєднання стратегічного планування 
розвитку та процесів планування фінансово-
господарської діяльності [5, с. 101].

Череп О. Г., Веремєєнко О. О. акцентуючи 
увагу на труднощах ведення бізнесу, зниження 
обсягів виробництва продукції промислових 
підприємств вважають, що саме стратегічне 
планування надасть змогу пристосуватися 
до сучасних умов ведення бізнесу та дозво-
лить забезпечити розвиток господарюючих 
суб'єктів, збільшити конкурентоспроможність 
продукції. Автори зазначають, що першим 
етапом формування стратегічного плану-
вання має бути перегляд та визначення осно-
вних цілей підприємства. Наступним етапом 
є визначення керівництвом реального стану 
підприємства та причин суттєвого відхилення 
фактично отриманих значень базових пара-
метрів фінансово-господарської діяльності 
від запланованих. Після проведення мозко-
вих штурмів серед керівництва та провідних 
фахівців підприємства із врахуванням фінан-
сово-ресурсного забезпечення формується 
стратегічний план. Передостаннім етапом 
формування стратегічного планування на під-
приємстві є упорядкування програм, встанов-
люється завдання відповідно до кожної про-
грами, терміни її виконання та відповідальні 
фахівці. Важливим етапом стратегічного пла-
нування є контроль за виконанням програм, 



ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО                                                                       Випуск # 73 / 2025

354

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

який надає змогу визначити необхідність 
перегляду програм та планів із можливістю 
внесення корективів [6, с. 242–244].

Вибравши певну стратегічну альтернативу, 
керівництво має звернутися до конкретної 
стратегії. Головна мета – вибір стратегічної 
альтернативи, яка максимально підвищить 
довгострокову ефективність підприємства. 
Для цього керівники повинні мати чітку, що 
розділяється всіма концепцію розвитку під-
приємства. Стратегія обґрунтовує наявну 
проблематику та розкриває план дій вирі-
шення проблем та досягнення запланова-
ного. Стратегію можна порівняти з гіпотезою, 
адже управлінці стовідсотково не можуть бути 
впевненими в її повній реалізації.

Оцінка стратегії полягатиме в прогнозі 
результату від її реалізації та розрахунку 
сукупної вартості стратегії, іншими словами 
витрат на її реалізацію. Діагностика зовніш-
нього середовища є оцінкою стану і перспек-
тив розвитку найважливіших, з погляду під-
приємства, суб'єктів і чинників навколишнього 
середовища: галузі, ринків, постачальників і 
сукупності глобальних чинників зовнішнього 
середовища, на які підприємство не може 
безпосередньо впливати [7, с. 12–13].

Для зменшення впливу негативних чин-
ників бізнес-середовища функціонування за 
допомогою діагностики виокремлюють фак-
тори негативного та позитивного впливу та 
визначають причинно-наслідкові зв'язки між 
отриманими значеннями показників. Діагнос-
тиці повинна бути притаманна інтегрованість 
в систему оцінки та аналізу підприємства. Діа-
гностичні дослідження проводяться на основі 
загальноприйнятих методів та прийомів, що 
свідчить про науковий характер оціночно-
аналітичних досліджень. Вважаємо, що діа-
гностиці підприємства має бути притаманний 
принцип системності, тобто для забезпечення 
стратегічного розвитку важливим є існування 
системи діагностики із визначеними складо-
вими та специфікою застосування. При про-
веденні діагностичних досліджень об'єктів 
підприємства важливим є забезпечення 
об'єктивності, тобто уникнення суб'єктивізму 
в аналітичних процесах та прийнятті рішень 
[8]. Також, загальними принципами діагнос-
тики розвитку підприємства для забезпе-
чення реалізації поточних та стратегічних 
цілей є конкретність та точність, які полягають 
в деталізації кожного її етапу відповідно до 
визначеного цілеспрямування із розрахунком 
потенційної ефективності, отриманої під час 
оціночно-аналітичних процедур. У випадку, 

коли мова йде про проведення ситуаційної 
діагностики, важливим є визначення пла-
нового періоду її проведення з метою фор-
мування інформаційно-аналітичного базису 
для прийняття управлінських рішень відпові-
дальними менеджерами підприємства. Також 
проводячи діагностичне дослідження, управ-
лінським персоналом не тільки визначаються 
параметри та специфіка ведення бізнесу, але й 
враховується галузева приналежність підпри-
ємства, відповідно і стан розвитку галузі, роз-
виток регіону із інфраструктурними змінами.

Гетьман О. О., Шаповал В. М. акцентують 
увагу на тому, що крім аналізу результатів 
фінансово-господарської діяльності підпри-
ємства, діагностичні дослідження повинні 
включати усі бізнес-процеси суб'єкта, має 
бути забезпечено поєднання фінансових та 
не фінансових показників, інформаційні дані 
повинні характеризуватися розумною достат-
ністю, тобто для прийняття обґрунтованих 
управлінських рішень менеджери використо-
вують необхідні параметри. Для забезпечення 
їх ефективної реалізації важливо зазначити, 
що параметри, які аналізуються в процесі діа-
гностики повинні характеризуватися співстав-
ністю для забезпечення порівняння та узго-
дженістю в часовому періоді [9, с. 463].

До функцій діагностики стратегічного роз-
витку підприємств варто віднести такі як:

– захисна (попереджувальна) функція 
полягає в тому, що керівництво та менеджери 
підприємства проводячи діагностичне дослі-
дження та отримуючи всебічну інформацію 
щодо стану усіх сфер діяльності мають мож-
ливість виявити існуючі ризики та сформувати 
напрями зменшення чи уникнення їх впливу в 
процесі реалізації визначених стратегій роз-
витку;

– компенсаційна функція характеризу-
ється отриманням позитивного результату від 
проведення діагностичного дослідження. Від-
повідно, підприємство має можливість вирі-
шити низку проблемних ситуацій та покращити 
стан фінансово-господарської діяльності 
в умовах посилення конкурентного бізнес-
середовища;

– стимулююча функція характеризує 
можливість управлінського персоналу на 
основі визначення ризиків та загроз веденню 
бізнесу, реалізовувати напрями зменшення 
дії ризиків;

– соціально-економічна функція - під 
час ведення фінансово-господарської діяль-
ності, підприємство виокремлює соціальні 
групи позитивного впливу, визначає сукуп-
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ність галузевих ризиків та загроз, яким можна  
протистояти;

– інформаційна функція полягає в 
зібранні інформаційних даних про стан фінан-
сово-господарської діяльності за усіма напря-
мами, їх групуванні, перевірці на повноту, 
вчасність та достовірність;

– аналітична функція - проведення ана-
лізу ведення бізнесу підприємства за видами 
фінансово-господарської діяльності, якісними 
та кількісними параметрами, кадровою скла-
довою та ін.;

– ідентифікаційна функція полягає в 
тому, що дослідження діагностичних об'єктів 
здійснюється в поточному, минулому періо-
дах із визначенням тенденцій розвитку, мож-
ливостей підприємства, потенціалу до забез-
печення, реалізації стратегії розвитку шляхом 
використання функцій стратегічного плану-
вання та прогнозування; 

– регулююча функція дозволяє управлін-
ському персоналу вчасно визначити суттєві 
відхилення значень показників від заплано-
ваних чи нормативних із прийняттям обґрун-
тованих управлінських рішень щодо покра-
щення стану суб'єкта господарювання;

– антикризова функція надає можли-
вість на основі систематизованих діагнос-
тичних даних сформувати низку напрямів 
супротиву (уникнення) впливу кризових явищ 
внутрішнього та зовнішнього бізнес-оточення 
на етапі стратегічних змін;

– симптоматична функція дозволяє від-
повідальним менеджерам під час здійснення 
діагностики визначити поточний стан фінан-
сово-господарської діяльності (низку симпто-
мів), описати їх, визначити рівень небезпек та 
загроз реалізації стратегії розвитку;

– дорадчо-консультаційна функція 
забезпечує опрацювання альтернативних 
напрямів вирішення проблемних ситуацій та 
стимулювання розвитку в поточній та стра-
тегічній перспективі із обранням якісно та 
витратно-обґрунтованих рішень [10, с. 459];

– стратегічно-забезпечувальна функція 
передбачає можливість забезпечення вдалих 
процесів формування та реалізації стратегії 
розвитку підприємства на основі зібраних та 
систематизованих інформаційно-аналітичних 
даних про стан діагностичних об'єктів;

– планово-прогнозна функ-
ція – забезпечення та удосконалення проце-

сів планування та прогнозування стратегіч-
них напрямів розвитку підприємства за усіма 
сферами фінансово-господарської діяльності  
із формуванням антикризових та адаптацій-
них механізмів.

Стратегічна діагностика повинна собою 
представляти інтегральну характеристику 
поданих вище концепцій. Оскільки, метою 
проведення стратегічної діагностики є оцінка 
ефективності вибраної стратегії діяльності, 
дослідження стратегічної позиції підприєм-
ства за окремими напрямами його діяльності, 
оцінка сильних та слабких сигналів, що отри-
мує підприємство із зовнішнього середовища 
та інше. Можна зробити висновок, що діа-
гностика підприємства і стратегічний аналіз є 
складовими елементами стратегічної діагнос-
тики [11, с. 222–223].

В управлінській діяльності підприємства 
спостерігається тісний зв'язок діагностики, 
аналізу, планування та прогнозування. Само-
діагностика є базисом реалізації функції про-
гнозування на підприємстві, так як надає 
інформаційне забезпечення щодо стану 
фінансово-господарської діяльності та пер-
спектив його розвитку. Шляхом формування 
діагнозу досліджуваних об'єктів підприємства 
на визначений період управлінці мають змогу 
з'ясувати  взаємозв'язок між значеннями отри-
маних параметрів та факторами, які вплинули 
на їх зміну. 

Висновки. В умовах активізації інтеграцій-
них процесів проведення діагностистичних 
досліджень для вітчизняних підприємств є 
основою для прийняття управлінських рішень 
в напрямі формування системи стратегічних 
цілей, формування та реалізації стратегій 
розвитку. Реалізація обраних стратегічних орі-
єнтирів розвитку підприємства знаходиться у 
взаємозв'язку із сформованими стратегічними 
цілями та планами. При плануванні стратегіч-
них цілей управлінський персонал повинен 
володіти вчасною, достовірною та повною 
інформаційною базою, дієвими методиками, 
інструментарієм та концепцією для забезпе-
чення стратегічного розвитку підприємства. 
Сформована система діагностики із визначе-
ними взаємозв'язками в системі стратегічного 
управління підприємством надає можливість 
сформувати обґрунтовані стратегічні цілі роз-
витку за кожною сферою фінансово-госпо-
дарської діяльності суб'єкта.
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