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У статті досліджено економічну природу дебіторської заборгованості, описано пряв права власності на 
нього в порівнянні із матеріальним активом. Авторами доведено, що дебіторська заборгованість являє со-
бою тимчасову цінність, що покликана підтримувати реалізацію товарів в умовах недостатніх грошових ре-
сурсів покупців, але разом із тим акумулює в собі ризики платоспроможності покупця, наслідком яких може 
бути прострочення платежів, часткова або повна несплата за товари (роботи, послуги). В статті описано 
зв’язок між дебіторською заборгованістю та репутацією підприємства. Це дозволить розглядати репутацію 
об’єктом управлінського обліку. Проте, можливість обліку репутації наразі ускладнено, тому авторами запро-
поновано потенційний механізм використання податкової накладної для отримання інформації про несплаче-
ні зобов’язання контрагента. 

Ключові слова: дебіторська заборгованість, репутація, сумнівна заборгованість, реєстр прострочених 
платежів, чинники цінності дебіторської заборгованості, безнадійна заборгованість. 

The article examines the economic nature of accounts receivable and describes the ownership rights to it in 
comparison with a tangible asset. It is found that the possession, use and alienation of receivables is extremely 
limited. In particular, ownership of receivables is in fact only the ownership of the right to probable repayment of such 
receivables. Therefore, ownership of receivables means ownership of all supporting documents that make a supplier's 
claim against a buyer legitimate. The use of such receivables is limited to actual collection of the receivables or their 
use as collateral, which is usually practiced at a significant discount. The alienation of receivables is limited by the 
contract with the buyer, and can be problematic due to the lack of an active market for liabilities. The authors prove 
that accounts receivable are a temporary value designed to support the sale of goods in the conditions of insufficient 
cash resources of the buyer, but at the same time accumulate the risks of solvency of such a buyer, which may 
result in late payments, partial or full non-payment for goods (works, services). Based on this, the authors identify 
six main factors that have a significant impact on the probability of receivables repayment. The study of such factors 
and assignment of numerical values to them will allow a more accurate assessment of the risk level of a particular 
debtor and avoidance of a non-payment crisis. The article describes the relationship between accounts receivable 
and the company's reputation. This will allow considering reputation as an object of management accounting. The 
authors prove that it is the buyer's reputation that is considered as a pledge for the goods received from the supplier. 
The supplier, selling the goods, believes that it is unprofitable for the buyer to lose reputation. However, there is 
a problem that before the transaction the supplier does not have access to information about the buyer's overdue 
payments with other suppliers. Therefore, the authors propose a mechanism for improving the tax invoice, which will 
allow receiving reports on the buyer's overdue obligations, which in turn will increase the parties' awareness before 
the contract. 

Keywords: accounts receivable, reputation, doubtful debts, register of overdue payments, factors of accounts 
receivable value, bad debts. 
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Постановка проблеми. Зниження ефек-
тивності інкасування дебіторської заборгова-
ності зумовлює наукові дослідження еконо-
мічної природи та основних джерел ризику, 
який впливає на прострочення та несплату 
дебіторської заборгованості. Не зважаючи на 
практичну роль репутації в господарських від-
носинах, вона не має методології та інструмен-
тів обліку на державному рівні. Використання 
Відсутність обліку репутації контрагентів сут-
тєво збільшує ризик несплати дебіторської 
заборгованості та ускладнює системне вияв-
лення недобросовісних контрагентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження економічної сутності дебітор-
ської заборгованості становило інтерес 
багатьох досліджень вітчизняних і зарубіж-
них авторів. В частині вивчення історії боргу 
варто виділити працю Д. Грабера «Борг: 
перші тисячу років», зокрема, його висновок 
про те, що борг став основою розвитку не 
тільки виробництва, а суспільства загалом, 
про що свідчать знайдені облікові боргові 
таблички [12, с. 362]. К. Бері розкрив осно-
вні теоретичні передумови, що спонукають 
контрагентів використовувати заборгованість 
як інструмент оплати та дослідив етичне від-
ношення до боргу різних груп етносів [4, с. 9]. 
Хатч М. та Шульц М. провели дослідження 
понять «ділова репутація» та «імідж», їх 
вплив на створення підприємством вартості 
[20, с. 131]. Н. Гончаренко також проаналізу-
вала різні підходи до визначень терміну «репу-
тація», зокрема виділяючи поняття «іміджу», 
«бренду» та «ділової репутації» [21, c. 72]. 
Дослідження терміну «репутаційний капітал» 
проведено Подоляком В., де автор пока-
зав його природу як нематеріального активу, 
який створює додаткові вигоди у співпраці зі 
стейкхолдерами [7, c. 366]. Дзямулич О. та 
Савченко О. також дослідили питання репу-
таційного капіталу та розвитку його в Укра-
їні [26; 27]. Що стосується бухгалтерського 
обліку дебіторської заборгованості та ролі 
репутації в її оплаті, то таке дослідження 
проводили Степаненко О. та Дубовик М., 
що визнали роль репутації як вагомого чин-
нику для проведення вчасних платежів 
[2, c. 120]. Важливі питання проблем обліку 
дебіторської заборгованості досліджував 
Журавель А., який обґрунтував неузгодже-
ність віднесення дебіторської заборгованості 
до складу фінансових результатів (прибутку), 
з одночасним визнанням ПДВ, що призводить 
до браку грошових коштів [5, c. 43; с. 131].

Виділення невирішених раніше час-
тин загальної проблеми. Огляд наукових 
досліджень свідчить про те, що дебіторська 
заборгованість здебільшого розглядається 
як фінансова категорія, що впливає на рух 
грошових коштів. Тому зусилля науковців 
спрямовуються на вирішення проблем її 
оцінки та управління нею. Проте недостатньо 
уваги приділено пошуку якісних відмінностей 
дебіторської заборгованості від інших акти-
вів, зокрема в питаннях володіння, корис-
тування та відчуження. Крім того, науков-
цями не достатньо досліджено зв'язок між 
репутацією підприємства та дебіторською  
заборгованістю.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є дослідження еко-
номічної природи дебіторської заборгованості 
як активу. Проведення аналізу ключових чин-
ників, що впливають на несплату дебіторської 
заборгованості. На основі цього варто дослі-
дити місце репутації в процесі здійснення 
угод та запропонувати дієві інструменти  
її обліку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Необхідність реалізовувати товар 
та одночасна необхідність споживати товар є 
основою будь-якого ринку. Завданням вироб-
ників та постачальників є обмін їх товару на 
грошові кошти, проте відсутність грошових 
коштів стає перепоною для такого обміну. 
Тому, історичним виходом із стану нестачі 
грошових коштів був борг покупця перед 
постачальником. Логічним наслідком виник-
нення такого боргу та необхідність його бух-
галтерського відображення було прирівняння 
постачальником боргу покупця до грошей, які 
будуть отримані у майбутньому. Саме тому, 
борг виступає основою обміну у прихильни-
ків раціоналістичного підходу до виникнення 
грошей [22, с. 17–20]. Підтвердженням ото-
тожнення боргу та грошей може слугувати 
той факт, що готівкові банкноти, також визна-
ються боргом (зобов’язанням Нацбанку дер-
жави прийняти їх у якості засобу платежу)  
[23, ст. 34]. Звісно, борг держави не тотож-
ний боргу підприємства, перш за все, через 
обмежене визнання боргу підприємства учас-
никами ринку. Держава пов’язана із кожною 
фізичною та юридичною особою податко-
вими розрахунками та господарськими від-
носинами, відповідно її боргові зобов’язання 
мають більшу ліквідність. Для підприємств 
реалізація товарів у борг є поширеним яви-
щем, відповідно дебіторська заборгованість 
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в економічній практиці часто складає суттєву 
частину активів постачальника.

Економічним завданням дебіторської 
заборгованості є заміна матеріального активу 
(товару) на зобов’язання його сплатити в май-
бутньому. Це дозволяє продовжувати вироб-
ництво в умовах недостатнього грошового 
забезпечення покупців. На рис. 1 схематично 
відображено перехід товару з матеріальної 
форми у грошову із використанням дебітор-
ської заборгованості, яка де-факто не має 
прямої матеріальної форми, проте виступає 
тимчасовою цінністю на період виконання 
зобов’язання, заповнюючи «вакуум» в майні 
продавця після передачі товарів до моменту 
отримання ним грошової компенсації. 

Без використання відстрочки платежу не 
можна стверджувати про наявність однакових 
обсягів обігу, адже одночасна оплата потребує 
значно більших високоліквідних активів. Існу-
вання дебіторської заборгованості у формі 
«тимчасового» активу одночасно не дозволяє 
кредитору вільно, без волі, дебітора розпо-
ряджатись такою «не отриманою» грошовою 
компенсацією за товар, зокрема, проводячи 
нові закупівлі, оплачуючи власні рахунки, 
накопичуючи цей актив. Таким чином, дебі-
торська заборгованість як благо, майно, чи 
актив характеризує саме існуючий зв’язок між 
кредитором та дебітором, а тому цей зв’язок 
(або угода) самостійно не може бути об’єктом 
споживання та має цінність лише доти, доки 
кожна із сторін визнає, здатна та має намір 
виконувати умови укладеного договору. 

За НП(С)БО 10, дебіторська заборгованість 
визнається активом, якщо існує ймовірність 

отримання економічних вигід та може бути 
достовірно визначена її сума [3, п. 5]. Тобто 
для визнання її активом достатньо належної 
«ймовірності» отримання компенсації. Саме 
таке регламентування визнання дебіторської 
заборгованості активом як в міжнародних так і 
в національних стандартах свідчить про голо-
вний підхід: за ризики несплати відповідаль-
ність несе постачальник. Відтак, постачаль-
ник має самостійно використовувати власні 
та рекомендовані методи перевірки дебі-
тора, оцінки його фінансового стану, зовнішні 
умови, аби підвищити рівень «ймовірності» 
оплати за власну продукцію. Висвітлення в 
фінансовій звітності грошового виміру дебі-
торської заборгованості має все ж неточність, 
адже залежить від раціональних очікувань. 
Якщо б існувала абсолютна гарантія вико-
нання такого договору (а не ймовірність) та 
можливість достовірно оцінити її величину, 
тоді дебіторська заборгованість була б при-
рівняна до грошових коштів, вона могла би 
бути об’єктом обігу та інвестицій. Проте, учас-
ники ринку не можуть мати повної гарантії 
виконання зобов’язання дебітором через чис-
ленну кількість причин та змінних чинників, 
включаючи обставини непереборної сили, 
якими є сьогодні війна в Україні. 

Проте, в системі бухгалтерського обліку, в 
фінансовій звітності (злкоема у звіті про фінан-
совий стан), не відображається якісна різниця 
між дебіторською заборгованістю та іншими 
активами для дотримання принципу єдиного 
грошового вимірника. Дебіторська заборго-
ваність як актив має власні особливі риси. 
Оскільки вона не має матеріальної форми, а 

Рис. 1. Перехід майна продавця від товару до грошової компенсації  
через дебіторську заборгованість

Джерело: сформовано авторами
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відтак не може безпосередньо використову-
ватись у виробництві, бути засобом обігу, то 
такий актив набуває певного «абстрактного 
стану» і існує лише в облікових записах сто-
рін договору. Володіння, користування та від-
чуження такого об’єкту обліку має обмежений 
характер, в порівнянні із матеріальними акти-
вами, як розглянуто в таблиці 1. 

Весь період існуванням дебіторської 
заборгованості характеризується різним 
ризиком несплати та прострочення, у зв’язку 
з чим дебіторська заборгованість може мати 
лише «ймовірну цінність» на певну дату. 
Проте, з бухгалтерської та податкової точки 
зору невизначеність і «ймовірність» отри-
мання економічних вигід на початковій стадії 
не впливає на визнання дебіторської забор-
гованості активом [3, ст. 5]. Якщо визнання та 
оцінка матеріального активу невід’ємна від 
матеріальної форми та може проводитись 
лише одним контрагентом – фактичним влас-
ником активу, тоді для визнання дебіторської 
заборгованості необхідно щонайменше узго-
дження двох учасників (постачальник та поку-
пець (дебітор)), а в окремих випадках третьої 
сторони – держави, яка в особі податкового 
органу може бути не згодна, наприклад, з 
цінами в угоді (зокрема, шляхом блокування 
податкової накладної). Більше того, навіть 
згода дебітора з існуванням боргу не може 
надати дебіторській заборгованості достовір-
ної цінності, адже важливо, крім згоди з бор-
гом, мати можливість його погашення (достат-
ності активів), наявність волі (свідомих дій) до 
такого погашення. 

На наш погляд, на повернення дебіторської 
заборгованості впливає певна група чинників, 

які варто розглядати та оцінювати кредитору, 
а саме: 

– Чинник А – недостатнє документальне 
оформлення вимоги кредитора до дебітора. 
Це зокрема усні договори, відсутність первин-
них документів або необхідних реквізитів у 
них, які свідчили б про виконання кредитором 
своїх зобов’язань та настання зобов’язань у 
дебітора. 

– Чинник В – Недостатність дій креди-
тора по контролю заборгованості та її інкасації.  
Це стосується як внутрішнього контролю, 
наприклад, внесення даних в облікові регі-
стри, побудові ефективного документообігу, 
так і зовнішнього контролю, зокрема обмін 
актами звірки з дебітором, що підтверджу-
вало б визнання зобов’язання. Також, до 
цього чиннику варто віднести політику нага-
дувань, знижок, та інших кроків, направлених 
на вчасне інкасування заборгованості. 

– Чинник С – відсутність підтвердження 
зобов’язань у дебітора перед кредитором. 
Цей чинник аналогічний чиннику А. Дебітор 
може не визнавати заборгованість, аргумен-
туючи відсутністю таких зобов’язань перед 
кредитором, або невиконання кредитором 
частини зобов’язань, зокрема щодо якості 
товару або інших додаткових умов.

– Чинник D – наявність майна у дебі-
тора, достатнього для погашення заборгова-
ності. Неправильне бюджетування, відсут-
ність початкової фінансової стійкості та інші 
причини можуть спровокувати неможливість 
виконання зобов’язань перед кредитором. 

– Чинник E – наявність свідомої волі до 
погашення заборгованості дебітором у домов-
лений термін. Поняття «волі до виконання 

Таблиця 1
Прояв права власності постачальника на дебіторську заборгованість 

на основі норм матеріального права
№ Володіння Користування Відчуження

1

Дебіторська 
заборгованість 
є правом вимоги 
на оплату 
заборгованості 
до дебітора, 
що може бути 
доведена у суді. 
Право вимоги 
на неї доречна, 
допоки така 
заборгованість 
не визнана 
безнадійною

Користування дебіторською 
заборгованістю – 
отримання від неї 
економічних вигід, тобто 
обмежене фактичним 
погашенням заборгованості 
дебітором (якщо вона не 
призначена для продажу). 
Тому, користування таким 
активом залежить 
від волі дебітора вчасно 
та в повному обсязі 
сплатити заборгованість

Відчуження дебіторської 
заборгованості з отриманням від 
цього економічних вигід ускладнене 
відсутністю активного ринку для 
такої заборгованості, що робить 
дебіторську заборгованість відмінною 
від інших фінансових активів, 
зокрема цінних паперів, які з моменту 
ініціювання випуску, розглядаються 
як товар, знаходяться у вільному 
обігу та є об’єктом інвестування. 
Можливість перепродати дебіторську 
заборгованість залежить від умов 
договору із дебітором

Джерело: сформовано авторами на основі [3, п. 7; 14, ст. 317–319] 
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зобов’язань» не регламентується законодав-
ством, але має значення на практиці. Деякі 
підприємства виконують зобов’язання вчасно 
навіть при власних ризиках, інші – затриму-
ють платежі, щоб використати післяплату як 
кредитний інструмент. Це може негативно 
впливати на розрахунки між підприємствами, 
хоча й не завжди суперечить законодавству. 

– Чинник F – наявність дієвого право-
вого поля та інституцій для забезпечення 
реалізації договору. Стабільність та передба-
чуваність макроекономічних умов прямопро-
порційно впливає на господарську діяльність 
підприємств. Кредитори, в особі постачальни-
ків, сподіваються на роль держави у вирішенні 
спорів на основі дієвої судової та виконавчої 
системи. Наприклад, тривалий розгляд справ 
про спірну ДЗ, нестабільність тлумачення 
чинних норм законодавства, висока вартість 
юридичного супроводу та судових витрат 
може вплинути на рішення кредитора реалі-
зувати товар на основі післяплати. Відсутність 
одного або кількох із зазначених вище чинни-
ків може істотно підвищити ризик затримки, 
неповернення або навіть повної втрати ком-
пенсації. Якщо обмежити кількість комбінацій 
кожного чиннику як «достатній» або «недо-
статній», то буде 2^6 = 64 різних варіантів 
цінності дебіторської заборгованості. Від-
так, питання методології їх оцінки становить 
інтерес подальших досліджень. 

На практиці, основою для угоди післяплати 
є надійність покупця та раціональні очікування 
постачальника. Ділова репутація та імідж 
фірми має суттєвий вплив на її діяльність 
та додаткове залучення ресурсів, зокрема, 
за рахунок товарного кредитування. Дзяму-
лич О. визначає «репутаційний капітал» як 
«вартісний вираз ділової репутації, яка при-
носить компаніям прибуток» [27, с. 52], Сав-
ченко О. зазначає, що «репутаційний капітал 
характеризує формування системи стосунків 
із стейхолдерами» [26, с. 82]. Відтак, репута-
ція дебітора має вплив на прийняття рішення 
про відстрочку платежу, а тому і отримання 
додаткових вигод від нього. На наш погляд, 
через те, що репутація може надавати додат-
кові вигоди чи витрати, її варто розглядати 
об’єктом управлінського обліку, адже мета 
звичного бухгалтерського обліку – складання 
фінансової звітності підприємства та надання 
інформації про фінансовий стан та резуль-
тати його діяльності. Репутація не харак-
теризує фінансовий стан, так само, як і не 
характеризує фінансові результати діяльності  
підприємства. 

Якщо вважати кредиторську заборгова-
ність як суму, отриману на основі «довіри» 
певного кредитора, то дебіторська заборго-
ваність у кредитора і буде такою «довірою». 
Списання дебіторської заборгованості може 
бути аргументовано рішенням суду, закінчен-
ням терміну позовної давності, або іншими 
причинами, що дають впевненість у неповер-
ненні. Проте, часто постачальник не викорис-
товує судову інстанцію через вкрай тривалі 
терміни та суттєві витрати або ризики, тому 
на практиці постачальник може очікувати 
спливання терміну позовної давності для 
облікового списання дебіторської заборго-
ваності. Відтак, бухгалтерські та податкові 
наслідки списання дебіторської заборгова-
ності не передбачають наслідків для недобро-
совісного дебітора, якщо не було відповідного 
судового рішення. Але, із втратою репута-
ції (яка відбувається раніше списання ДЗ) 
інакше. Вплив втраченої репутації як правило 
відбувається тоді, коли дебіторська заборго-
ваність стає простроченою або сумнівною. 
Постачальник може обмежити співпрацю 
ще до закінчення терміну позовної давності, 
не підписувати нові договору, розповсюдити 
інформацію про неплатоспроможність дебі-
тора, тощо. На наш погляд, вплив на репута-
цію контрагента шляхом окремого розкриття 
інформації про його прострочені зобов’язання 
важливе та потребує системного рішення на  
рівні держави.

Розглянемо роль держави у договорі піс-
ляплати детальніше. Окрім безпосередніх 
учасників договору (дебітора та кредитора), 
держава, як інституція історично формувала 
правове поле, встановлюючи закони та буду-
ючи систему забезпечення правопорядку, 
здійснює захист прав та законних інтересів 
як юридичних, так і фізичних осіб, запобі-
гаючи та реагуючи на протиправні дії шля-
хом правосуддя, правоохоронних меха-
нізмів і іншого державного регулювання  
[14, ст. 13; ст. 41]. Зі свого боку, держава 
зацікавлена у забезпеченні ефективних роз-
рахунків між суб’єктами господарювання, 
функціонуванні стабільної грошово-кредит-
ної системи та безперервності економічних 
процесів. Своєчасне виконання зобов’язань 
сприяє фінансовій рівновазі підприємств, під-
тримує ліквідність економіки та забезпечує 
передбачуваність бізнес-середовища, що є 
критично важливим для макроекономічної 
стабільності та розвитку національної еко-
номіки. Відкритими залишаються питання 
способів захисту від «ризикових» операцій 
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та дебіторів, накшталт державного сервісу 
«Дізнайся більше про свого бізнес-партнера», 
розміщеному в особистому кабінеті платника 
податків (ЕКПП), де через погодження сторін 
можливо отримати інформацію про неспла-
чені податкові зобов’язання контрагента [25]. 
В відповідному наказі МФУ немає пояснень 
про цілі та мету його запровадження, проте 
зрозуміло, що із одного боку, такий крок дій-
сно спрощує адміністрування податків, а з 
іншого боку чинить певний репутаційний тиск 
на платника через механізм відкриття інфор-
мації про несплачені зобов’язання, тобто 
захищає свої інтереси. Ми вважаємо, що це 
є важелем впливу на репутацію підприєм-
ства, адже контрагент, який бачить заборго-
ваність, може сумніватись у платоспромож-
ності суб’єкта господарювання та мати інші 
побоювання. Інструмент законного відкриття 
інформації про прострочені зобов’язання 
підприємств може значно підвищити рівень 
обізнаності сторін перед угодою та бути діє-
вим заходом впливу на боржника. Такий під-
хід не суперечить чинному законодавству.  
На основі Податкового кодексу, держава 
визначає інформацію про заборгованість із 
податків конфіденційною [16, п.п 17.1.9], а на 
основі Закону України «Про доступ до публіч-
ної інформації», розкриття конфіденційної 
інформації має відбуватись виключно за зго-
дою сторін [15, ст. 6]. Тому, на зразок побудо-
ваної системи доступу до даних про простро-
чені платежі з податків, має бути створена 
система доступу до інформації про простро-
чені платежі за господарськими договорами. 
Отримання такої інформації має здійснюва-
тись за взаємною згодою сторін для вико-
нання вимог законодавства. 

Ми вважаємо, що створення такої сис-
теми може бути агреговано у діючий ЕКПП, 
проте, із переглядом ролі банківських уста-
нов в частині контролю вхідних оплат та 
обміном пов’язаною інформацією із податко-
вою та переглядом форми поточної подат-
кової накладної (ПН) як інструменту обміну 
інформацією. Судові справи про спірну дебі-
торську заборгованість свідчать, що в дове-
денні права постачальника на дебіторську 
заборгованість все більш суттєву роль віді-
грає саме ПН (для платників ПДВ), а осо-
бливо – використання права на податковий 
кредит покупцями за спірними операціями  
[17, п. 4.29; 4.31; 18, п. 9.3; 19, п. 8.21]. Вве-
дення додаткових рядків щодо умов договору 
(зокрема, терміну оплати) та подальший обмін 
інформацією із банком про надходження 

оплат дозволять при простроченні заборго-
ваності відобразити таку суму в реєстрі. Вка-
заний крок може бути реалізований, якщо 
банки та контролюючі органи (ДПС) обміню-
ватимуться інформацією. Це, в свою чергу, 
обґрунтовував А. Журавель, який дослідив 
можливість використання банків в якості 
податкових агентів (БПА), що значно поси-
лить обмін інформацією та спростить систему 
електронного адміністрування ПДВ [5, с. 131]. 
Використання банків як податкових агентів 
дозволить автоматично отримувати інфор-
мацію про статус заборгованості та вносити 
відповідну інформацію до реєстру простроче-
ної заборгованості. Контролюючі органи мати-
муть додаткову інформацію, яка може впли-
нути на віднесення контрагента до ризикових 
(ризик несплати зобов’язань або участь в 
фіктивних операціях), а постачальники мати-
муть більше суттєвої інформації про потен-
ційних дебіторів. Крок розкриття інформації  
(за згодою сторін) дозволить впливати на 
репутацію сторін договору та уникнути зна-
чної частини прострочень та несплат, адже 
репутаційний вплив набуде офіційного ста-
тусу, а репутація розглядатиметься як об’єкт 
управлінського обліку. 

Висновки. Дебіторська заборгованість, 
як важлива складова активів підприємства, 
суттєво відрізняється від інших типів активів 
передусім своєю «абстрактністю» та існу-
ванням лише у формі записів в договорах, 
первинних документах та регістрах бухгал-
терського обліку до отримання фактичної гро-
шової компенсації. Економічна природа дебі-
торської заборгованості полягає у виконанні 
функції тимчасового заміщення матеріальних 
активів постачальника на зобов’язання дебі-
тора. Така «тимчасова» компенсація, що під-
тверджена постачальником в момент укла-
дання договору та подальшого відвантаження 
товару, акумулює в собі ризики несплати або 
прострочення оплати з боку покупця за отри-
ману продукцію (товари, роботи, послуги).  
Так як дебіторська заборгованість є активом, 
який свідчить про існуючий зв’язок із дебіто-
рами, то авторами запропоновано шість голо-
вних чинників ризику такого активу. Дослі-
дження та числова оцінка кожного із чинників 
дозволить більш точно відслідковувати рівень 
ліквідності дебіторської заборгованості та 
формувати відповідні резерви та політику 
збуту. Для забезпечення більшої ймовірності 
повернення дебіторської заборгованості, 
авторами вперше запропоновано викорис-
тання податкових накладних для реєстрації 
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окремих умов договору, а саме суми та пері-
оду оплати. Це дозволить сформувати реєстр 
простроченої дебіторської заборгованості, що 

значно підвищить обізнаність контрагентів та 
стане якісним підґрунтям для управлінського 
обліку репутаційного капіталу підприємств. 
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