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У статті розглядаються інституційно-економічні механізми розвитку міжкультурної комунікації в умовах 
трансформації міжнародних відносин. Здійснено аналіз основних проблем, що гальмують ефективну комуні-
кацію між суб’єктами міжнародного співробітництва, зокрема нормативно-правові бар’єри, економічні чинни-
ки, цифрові виклики та необхідність підготовки фахівців у цій сфері. Актуальність дослідження обумовлена 
зростаючою роллю міжкультурної комунікації у глобалізованому світі, що вимагає адаптації інституційних 
механізмів до сучасних умов міжнародних відносин. Відзначено, що ефективна взаємодія між культурами є 
ключовим фактором розвитку міжнародного бізнесу, дипломатії, науки та освіти. У дослідженні висвітлено 
роль міжнародних організацій, таких як ЮНЕСКО, ООН та Європейська рада, у формуванні нормативно-
правової бази для міжкультурного діалогу. Визначено необхідність інтеграції державних політик та програм, 
спрямованих на стимулювання культурного обміну та міжнародного співробітництва.

Ключові слова: міжкультурна комунікація, міжнародні економічні відносини, глобалізація, бізнес-страте-
гії, культурна адаптація, цифрова трансформація, міжнародна співпраця, корпоративна етика, мультикультурні 
команди, конкурентоспроможність.

The article examines the institutional and economic mechanisms for the development of intercultural communication 
in the context of the transformation of international relations. An analysis of the main challenges hindering effective 
communication between subjects of international cooperation is conducted, including regulatory barriers, economic 
factors, digital challenges, and the need for training specialists in this field. The relevance of the study is determined 
by the growing role of intercultural communication in a globalized world, which requires the adaptation of institutional 
mechanisms to modern conditions of international relations. It is noted that effective interaction between cultures is 
a key factor in the development of international business, diplomacy, science, and education. The study highlights 
the role of international organizations such as UNESCO, the UN, and the European Council in shaping the 
regulatory framework for intercultural dialogue. The necessity of integrating state policies and programs aimed at 
stimulating cultural exchange and international cooperation is emphasized. Special attention is given to economic 
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incentives that promote the development of intercultural communication. The mechanisms for financing international 
cultural projects, the role of businesses in supporting cultural dialogue, and investments in educational programs 
for developing intercultural competencies are analyzed. Digital transformation of communication processes is 
considered a crucial factor in the development of intercultural interaction. The opportunities and threats associated 
with the use of digital platforms, artificial intelligence, and social networks in global communication processes are 
identified. As a result, the need for a comprehensive approach to the development of intercultural communication is 
justified through the combination of institutional, economic, and digital mechanisms. The proposed findings can be 
used to improve international cooperation strategies, contributing to the harmonization of intercultural relations and 
economic development. Additionally, further research should focus on the impact of emerging technologies on cross-
cultural dialogue and the role of education in fostering global intercultural competence. The study’s conclusions 
provide practical implications for policymakers, businesses, and educational institutions seeking to enhance global 
collaboration.

Keywords: intercultural communication, international economic relations, globalization, business strategies,  
cultural adaptation, digital transformation, international cooperation, corporate ethics, multicultural teams, competi-
tiveness.

Постановка проблеми. Сучасний етап 
розвитку міжнародних відносин характери-
зується глибокими трансформаційними про-
цесами, що обумовлені глобалізацією, техно-
логічним прогресом, соціально-економічними 
змінами та геополітичними зрушеннями. 
В умовах цих змін міжкультурна комунікація 
набуває особливого значення, оскільки забез-
печує ефективну взаємодію між суб’єктами 
міжнародного співробітництва. Водночас 
постає питання щодо ефективності інститу-
ційно-економічних механізмів, які регулюють 
цей процес та сприяють його сталому розвитку. 
Попри значну увагу до питань міжкультурної 
комунікації в контексті міжнародних відносин, 
досі недостатньо досліджено вплив інституцій-
них та економічних факторів на її розвиток. 

Серед основних проблем, що потребують 
вирішення, можна виділити наступні: відсут-
ність єдиної нормативно-правової бази щодо 
регулювання міжкультурної комунікації в умо-
вах міжнародного партнерства та співробіт-
ництва; недостатня економічна мотивація 
для розвитку міжкультурного діалогу серед 
суб’єктів міжнародної діяльності, що зумов-
люється нерівномірним розподілом ресур-
сів та відмінностями в економічних моделях 
країн; бар’єри адаптації інституційних меха-
нізмів до сучасних викликів, що пов’язані зі 
змінами у політичному кліматі, цифровою 
трансформацією та впливом соціокультур-
них факторів; низький рівень цифрової інте-
грації у сфері міжкультурної комунікації, що 
ускладнює взаємодію між представниками 
різних культур та економічних систем; про-
блеми формування компетентнісної бази для 
ефективного управління міжкультурною кому-
нікацією, зокрема щодо підготовки фахівців 
у галузі міжнародних відносин, бізнесу та 
дипломатії. Таким чином, необхідність дослі-
дження інституційно-економічних механізмів 

розвитку міжкультурної комунікації в умовах 
трансформації міжнародних відносин є акту-
альною науковою та практичною проблемою. 
Вирішення цих питань сприятиме не лише 
гармонізації міжнародних відносин, але й еко-
номічному зростанню країн, що беруть участь 
у глобальних комунікаційних процесах.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Сучасні дослідження підкреслюють 
зростаючу важливість міжкультурної комуні-
кації в умовах глобалізації та трансформації 
міжнародних відносин. Роботи [1; 4; 13; 16] 
акцентують увагу на впливі культурних відмін-
ностей на міжнародну комунікацію, особливо 
в контексті бізнесу та сталого розвитку. Аналі-
зуються концепції та практики міжкультурної 
комунікації, а також виклики, пов'язані з різ-
номанітністю культурних контекстів. Дослід-
ники [3; 5; 7] вивчають роль міжнародного 
співробітництва та комунікації в досягненні 
цілей сталого розвитку, а також вимоги до 
міжнародної комунікації в цьому контексті. 
Інституційно-економічні аспекти розвитку 
міжкультурної комунікації розглядаються в 
роботах [2; 8; 10; 15], в окреслених наукових 
дослідженнях аналізують вплив міжнародної 
інтеграції на добробут країн, фактори вибору 
інвестиційних моделей азійськими компані-
ями, а також продуктивність країн через при-
зму цілей сталого розвитку. 

Особлива увага приділяється інновацій-
ним трансформаціям аграрного комплексу 
та розвитку міжнародної торгівлі в контексті 
глобальних викликів. Роботи [9; 11; 17; 18; 19] 
фокусуються на розвитку міжнародної торгівлі 
туристичними послугами, стратегіях експор-
терів на цільових глобальних ринках, а також 
інституціональному забезпеченні енергетич-
ного переходу та інноваційно-інвестиційній 
модернізації України. В наукових публікаціях 
[12; 14] розглядають управління інтелекту-
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альним потенціалом у формуванні страте-
гічного партнерства науки-бізнесу-освіти, а 
також роль комунікації, технологій та розви-
тку людей, в зазначених роботах підкреслено 
важливість міжкультурної комунікації в різних 
сферах діяльності, включаючи науку, освіту та 
технології. Саме тому актуальність тематики 
нашого наукового дослідження підтверджу-
ється зростаючою взаємозалежністю країн та 
необхідністю ефективної комунікації в умовах 
культурного різноманіття. Дослідження пока-
зують, що розвиток інституційно-економічних 
механізмів міжкультурної комунікації є ключо-
вим фактором успішної міжнародної співпраці 
та сталого розвитку.

Постановка завдання. Метою даної статті 
є дослідження інституційно-економічних 
механізмів розвитку міжкультурної комуніка-
ції в умовах трансформації міжнародних від-
носин, а також визначення основних бар’єрів 
та можливостей для ефективної взаємодії між 
суб’єктами міжнародного співробітництва. 
Результати дослідження сприятимуть гармо-
нізації міжнародних відносин та економічному 
зростанню країн, що беруть участь у глобаль-
них комунікаційних процесах.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У сучасному світі, де глобалізація 
та технологічний прогрес стрімко змінюють 
ландшафт міжнародних відносин, міжкуль-
турна комунікація набуває особливого зна-
чення. В умовах зростаючої взаємозалеж-
ності країн та народів, ефективний діалог між 
різними культурами стає не лише важливим, 
а й необхідним для сталого розвитку та мир-
ного співіснування. 

На сьогоднішній день, ми спостеріга-
ємо трансформацію міжнародних відносин, 
що характеризується зростанням конфлік-
тів, міграційних процесів та інформаційною 
революцією, вимагає нових підходів до між-
культурної комунікації. Разом з тим, розвиток 
міжкультурної комунікації в умовах трансфор-
мації міжнародних відносин є складним про-
цесом, що залежить від різних економічних, 
політичних і соціокультурних факторів, де 
ключовим вектором є інституційне забезпе-
чення міжкультурної комунікації, що передба-
чає створення міжнародних та національних 
інституцій, таких як ЮНЕСКО, ООН, Євро-
пейська рада, які сприяють міжкультурному 
діалогу, формують політику міжкультурної 
взаємодії, регулюють процеси культурного 
обміну та розробляють рекомендації для 
країн-учасниць. Саме тому, для успішної між-
культурної комунікації необхідне формування 

компетентнісної бази фахівців, що перед-
бачає якісну підготовку спеціалістів у сфері 
міжнародних відносин, бізнесу та дипломатії, 
впровадження міждисциплінарних програм 
навчання, розвиток навичок міжкультурного 
менеджменту та підтримку академічних обмі-
нів, рис. 1.

Варто зазначити, що в ринкових умо-
вах, здебільшого вирішальну роль мають 
саме економічні стимули, адже глобалізація 
сприяє створенню спільних економічних про-
ектів, які вимагають міжкультурної взаємодії, 
а міжнародні гранти, програми фінансування 
культурного співробітництва та бізнес-про-
екти залучають представників різних культур.  
На даному тлі, цифрова трансформація кому-
нікаційних процесів, з використанням сучас-
них цифрових технологій, таких як штуч-
ний інтелект, соціальні мережі, платформи 
онлайн-комунікації, значно підвищує ефек-
тивність міжкультурного спілкування. Необ-
хідно також підкреслити, що розвиток цифро-
візації, має і протилежну сторону зумовлюючи 
виникнення викликів, пов’язаних з кібербез-
пекою, доступністю технологій – інтернету та 
нерівномірністю їхнього поширення.

Отже, ефективний розвиток міжкультурної 
комунікації можливий за умови поєднання 
інституційного, економічного та цифрового 
підходів, а також активного розвитку ком-
петентнісної бази фахівців, що сприятиме 
вдосконаленню механізмів міжнародної 
взаємодії та підвищенню рівня глобальної  
співпраці.

У контексті трансформації міжнародних 
відносин, розвиток міжкультурної комунікації 
набуває не просто важливого, а стратегічного 
значення. У табл. 1 розкрито багатогранність 
підходів до формування ефективного між-
культурного діалогу, демонструючи, що це 
не є завданням однієї інституції чи сектору, а 
вимагає системної та скоординованої роботи 
на різних рівнях. Інституційні механізми, такі 
як міжнародні організації та національні інсти-
туції, створюють нормативно-правове поле 
для міжкультурної взаємодії. Вони забезпечу-
ють платформу для діалогу, обміну досвідом 
та розробки спільних стратегій. Освітні про-
грами, своєю чергою, формують людський 
капітал, необхідний для ефективної міжкуль-
турної комунікації. Вони не лише передають 
знання, але й розвивають навички, необхідні 
для розуміння та поваги до культурних від-
мінностей. Економічні механізми, такі як між-
народні гранти, бізнес-проекти та туристичні 
програми, стимулюють практичну взаємодію 
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між представниками різних культур, а також 
створюють можливості для обміну культур-
ними цінностями, розвитку міжкультурних 
зв'язків та поширення культурного розмаїття. 
Цифрові механізми, такі як: цифрові плат-
форми, онлайн-курси та віртуальні обміни, 
відкривають нові можливості для міжкультур-
ної комунікації. Вони забезпечують швидкий 
та широкий доступ до інформації, сприяють 
розвитку віртуальних спільнот та дозволяють 
здійснювати міжкультурні обміни без фізич-
ного переміщення. Тобто, в табл. 1 продемон-
стровано, що розвиток міжкультурної комуні-
кації є складним та багатогранним процесом, 
який вимагає поєднання інституційних, еко-
номічних та цифрових механізмів. Лише за 
умови системної та скоординованої роботи 
на різних рівнях можна досягти ефективного 
міжкультурного діалогу та сприяти розвитку 
мирного та сталого світу.

Висновки. Ефективний розвиток міжкуль-
турної комунікації в умовах трансформації 
міжнародних відносин є ключовим чинником 
для гармонізації міжнародного співробітни-
цтва та забезпечення стійкого економічного 
розвитку. Інституційно-економічні меха-
нізми, які включають нормативно-правове 
регулювання, економічні стимули та циф-

рову інтеграцію, відіграють важливу роль 
у створенні сприятливого середовища для 
міжкультурного діалогу. Значний внесок у роз-
виток міжкультурної комунікації здійснюють 
міжнародні організації та національні інсти-
туції, які розробляють політику співробітни-
цтва, підтримують культурні обміни та спри-
яють формуванню відповідних компетенцій. 
Економічні механізми, зокрема фінансова 
підтримка міжнародних програм, сприяють 
розширенню можливостей для міжкультур-
ного діалогу. Цифрові технології відкривають 
нові перспективи для розвитку міжкультурної 
комунікації, водночас створюючи виклики, 
пов’язані з безпекою даних, нерівномірним 
доступом до технологій та необхідністю під-
вищення цифрової грамотності. Формування 
компетентнісної бази фахівців є критичним 
завданням для ефективного управління між-
культурними процесами.

Отже, для забезпечення ефективної між-
культурної комунікації необхідно застосову-
вати комплексний підхід, що поєднує інсти-
туційні, економічні та цифрові механізми. 
Подальші дослідження мають бути спря-
мовані на розробку інноваційних стратегій 
управління міжкультурною взаємодією в умо-
вах глобалізації.

Рис. 1. Процес формування компетентнісної бази фахівців 
для успішної міжкультурної комунікації

Джерело: сформовано автором
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Таблиця 1 
Інституційно-економічні механізми розвитку міжкультурної комунікації в умовах 

трансформації міжнародних відносин

Механізм Опис Приклади Вплив на міжкультурну 
комунікацію

Інституційні механізми

Міжнародні 
організації

Створення 
та підтримка міжнародних 
організацій, що сприяють 
міжкультурному діалогу 
та співпраці.

ЮНЕСКО, ООН, 
Європейська рада

Сприяють формуванню 
міжнародних стандартів 
та політик, забезпечують 
платформу для діалогу.

Національні 
інституції

Розробка та реалізація 
національних програм 
та політик у сфері 
міжкультурної комунікації.

Міністерства 
культури, освіти, 
закордонних справ; 
культурні центри

Забезпечують реалізацію 
міжнародних ініціатив 
на національному рівні, 
підтримують культурні 
обміни.

Освітні 
програми

Впровадження 
міждисциплінарних 
програм навчання, 
розвиток міжкультурної 
компетентності.

Університетські 
програми 
з міжнародних 
відносин, 
міжкультурного 
менеджменту, 
мовні курси

Формують компетентних 
фахівців, здатних 
ефективно працювати 
в мультикультурному 
середовищі.

Економічні механізми

Міжнародні 
гранти та 
програми 
фінансування

Надання фінансової 
підтримки проектам, 
спрямованим на розвиток 
міжкультурного діалогу 
та співпраці.

Програми ЄС, 
гранти міжнародних 
фондів

Стимулюють реалізацію 
культурних проектів, 
сприяють обміну 
культурними цінностями.

Бізнес-проекти 
та інвестиції

Створення спільних 
економічних проектів, 
що вимагають 
міжкультурної взаємодії.

Міжнародні спільні 
підприємства, 
інвестиції 
в культурні проекти

Сприяють культурному 
обміну через економічну 
співпрацю, розвивають 
міжкультурні зв'язки.

Туристичні 
програми

Розвиток міжнародного 
туризму, культурних 
обмінів у сфері туризму.

Міжнародні 
туристичні 
маршрути, культурні 
фестивалі

Сприяють 
безпосередньому контакту 
між представниками 
різних культур, 
поширюють культурні 
знання.

Цифрові механізми

Цифрові 
платформи 
та соціальні 
мережі

Використання 
цифрових технологій 
для міжкультурного 
спілкування та обміну 
інформацією.

Соціальні мережі, 
онлайн-платформи 
для навчання 
та спілкування

Сприяють швидкому 
та широкому обміну 
інформацією, 
забезпечують доступність 
міжкультурного діалогу.

Онлайн-курси 
та вебінари

Надання онлайн-освіти 
у сфері міжкультурної 
комунікації та мовної 
підготовки.

Онлайн-платформи 
для навчання, 
вебінари з 
міжкультурної 
тематики

Забезпечують доступність 
освіти 
та розвиток міжкультурної 
компетентності.

Віртуальні 
обміни та 
співпраця

Використання віртуальних 
технологій для 
міжкультурних обмінів 
та співпраці.

Віртуальні 
студентські обміни, 
онлайн-проекти

Сприяють розвитку 
міжкультурних зв'язків 
без необхідності фізичного 
переміщення.

Джерело: сформовано автором
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