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У статті розглянуто вплив цифровізації на фінансові показники підприємств у міжнародному бізнесі. Про-
аналізовано роль інформаційних технологій у підвищенні ефективності фінансового управління, оптимізації 
бухгалтерського обліку та зменшенні ризиків валютних коливань. Досліджено інноваційні підходи до управлін-
ня фінансовими ресурсами, такі як блокчейн, штучний інтелект та аналіз великих даних. Визначено, що ви-
користання цифрових технологій сприяє підвищенню конкурентоспроможності та прибутковості підприємств 
на міжнародних ринках. Доведено, що впровадження цифрових технологій у зовнішньоекономічну діяльність 
зумовлює також зростання ризиків, пов’язаних із забезпеченням кібербезпеки та захисту конфіденційнос-
ті даних у міжнародних транзакціях. Розглянуто стратегії та інструменти для забезпечення функціонування 
систем інформаційного забезпечення фінансового управліннядля діяльності на міжнародному рівні. Дослі-
джено необхідність планування цифровізації у фінансовій діяльності підприємств при зовнішньоекономічних 
операціях. Доведено необхідність використання цифрових технологій для досягнення фінансової стійкості та 
успішної міжнародної діяльності суб’єктів господарювання.

Ключові слова: цифровізаця, фінансові результати, прибуток, рентабельність, цифрові програмні рішення.

The purpose of the article is to study the impact of digital technologies on the financial performance of business 
entities in foreign economic activity to determine the main directions of using digital tools and platforms in the context 
of optimizing financial management and increasing the competitiveness of enterprises on international markets. 
The growing role of digitalization in modern business determines the relevance of the study, as modern companies 
are looking for effective ways to use digital tools to optimize financial processes and increase competitiveness in 
international markets. Digital technologies are becoming a necessary tool to support innovative development and 
adapt to changes in the global business environment. Thanks to digital tools, subjects of foreign economic activity 
can increase the efficiency of financial management, respond more quickly to changes in market conditions and 
ensure stability in their activities. Therefore, understanding and implementing digital technologies becomes a key 
task for enterprises that want to remain competitive in the modern world. To achieve the goal, a combination of 
several research methods was used, including analysis of literary sources, statistical analysis of financial reports of 
enterprises, as well as analysis and synthesis of information on financial results in the field of digital technologies. 
The obtained results demonstrate that the implementation of digital technologies significantly increases the efficiency 
of financial management, helps to reduce costs and optimize risk management processes in foreign economic 
activity. In addition, digital tools help improve business analytical capabilities and improve decision-making, which in 
turn leads to increased profitability and competitiveness of enterprises in international markets. The practical value 
of the article lies in the fact that it provides companies with specific recommendations on the effective use of digital 
technologies in financial activities at the international level, which can contribute to their successful functioning and 
development.

Key words: digitalization, financial results, profit, profitability, digital software solutions.
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Постановка проблеми. В сучасних умовах 
господарювання цифрові технології стають 
не лише потужним інструментом оптимізації 
різноманітних аспектів бізнесу, але й висту-
пають у якості стратегічно важливого фак-
тору забезпечення фінансової стабільності 
та прибутковості суб’єктів господарювання у 
зовнішньоекономічній діяльності. При цьому 
варто зазначити, що існує низка об’єктивних 
проблем, які ускладнюють впровадження 
цифрових технологій у фінансову діяльність 
підприємств та інших суб’єктів, що задіяні у 
зовнішньоекономічних відносинах. Зокрема, 
наразі виникає проблема нестачі кваліфіко-
ваних кадрів, здатних ефективно викорис-
товувати цифрові інструменти у фінансовій 
сфері. Брак спеціалістів, які володіють не 
лише фінансовими знаннями, але й розумі-
ють сучасні цифрові технології, ускладнює 
процеси цифрової трансформації та впрова-
дження інновацій у фінансовому управлінні.

Крім того, ускладнення та цифровізація 
потоків даних несе із собою проблему ризику 
порушення кібербезпеки та конфіденційності 
фінансових даних. У зв’язку зі зростанням 
кіберзагроз, багато компаній, що функціону-
ють на міжнародних ринках, відкладають або 
утримуються від впровадження цифрових 
інновацій у фінансову сферу, що обмежує 
їхню конкурентоспроможність та здатність 
адаптуватися до змін у бізнес-середовищі. 
Разом з цим, існує проблема взаємозв’язку 
між вартістю впровадження цифрових техно-
логій у фінансову діяльність та очікуваними 
результатами. Достатньо багато підприємств 
стикаються з незрозумінням та недооцінкою 
віддачі від інвестицій у цифрові рішення, що 
часто стає перешкодою для їх впровадження. 
При цьому, як свідчить практика, цифровіза-
ція окремих сфер діяльності підприємств не 
дає належного результату без впровадження 
інновацій у організаційну структуру управ-
ління підприємством.

Таким чином, в даний час особливого зна-
чення набуває актуальність дослідження 
та вирішення зазначених проблем з метою 
успішного використання цифрових технологій 
для підвищення фінансової результативності 
у зовнішньоекономічній діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження цифрових технологій у сучас-
ному світі відіграють ключову роль у забез-
печенні фінансової результативності суб’єктів 
господарювання у зовнішньоекономічній 
діяльності. При цьому більшість досліджень 
та публікації акцентують увагу на різноманіт-

них аспектах використання цифрових інстру-
ментів у фінансовому менеджменті та контр-
олі, а також їхньому впливі на ефективність 
діяльності підприємств.

Зокрема, варто відзначити роботу Л. Лит-
вин, присвячену використанню штучного інте-
лекту у фінансовому аналізі та прийнятті 
управлінських рішень в умовах цифровізації. 
При цьому підкреслюється, що штучний інте-
лект цілком може покращити достовірність 
та швидкість аналізу фінансової інформа-
ції, допомагаючи при цьому підприємствам 
приймати більш обґрунтовані та стратегічні 
рішення [8].

Також необхідно звернути увагу на дослі-
дження Л. В. Вербівської, присвячені викорис-
танню блокчейн-технологій у фінансових опе-
раціях. Автор відзначає, що блокчейн може 
забезпечити безпеку та прозорість у фінансо-
вих транзакціях, сприяючи зменшенню ризи-
ків та витрат для суб’єктів господарювання у 
зовнішньоекономічній діяльності [9; 10].

Крім того, значний інтерес в даний час 
викликають дослідження проблем впро-
вадження аналітики великих даних у 
фінансовому аналізі. Згідно досліджень 
М. І. Дзямулича аналіз великих обсягів даних 
за допомогою сучасних технологій дозволяє 
виявляти непомітні раніше тенденції та зако-
номірності у фінансових процесах, що допо-
магає підприємствам приймати більш ефек-
тивні управлінські рішення [1; 2].

Важливо відзначити також дослідження 
Т. О. Шматковської, присвячені питанням 
кібербезпеки та захисту даних у контексті 
цифрової трансформації фінансової сфери. 
Автор розглядає стратегії та технологічні 
рішення, необхідні для забезпечення безпеки 
фінансових операцій та захисту конфіденцій-
ності даних у віртуальному середовищі [6; 7].

Загалом сучасні наукові дослідження під-
тверджують вплив цифрових технологій на 
фінансову результативність підприємств 
у зовнішньоекономічній діяльності. Разом 
з тим, існує потреба вдосконалення існу-
ючих напрацювань у даній сфері з метою 
розробки ефективних стратегій викорис-
тання цифрових інструментів у фінансовому  
менеджменті.

Постановка завдання. Метою статті є 
дослідження впливу цифрових технологій на 
фінансову результативність суб’єктів господа-
рювання у зовнішньоекономічній діяльності 
для визначення основних напрямків викорис-
тання цифрових інструментів та платформ в 
контексті оптимізації фінансового управління 
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та підвищення конкурентоспроможності під-
приємств на міжнародних ринках.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сучасні підходи щодо підвищення 
фінансової ефективності підприємств, що 
функціонують міжнародному бізнесі орієнту-
ються на застосування інноваційних підходів 
щодо їх результативності та прибутковості. 
Зокрема, основна увага в даному аспекті при-
діляється цифровим технологіям, які спри-
яють автоматизації та оптимізації фінансо-
вих процесів, що призводить до скорочення 
витрат і підвищення продуктивності фінан-
сових операцій за зовнішньоекономічними 
контрактами. До прикладу, автоматизація 
бухгалтерського обліку за допомогою спеціа-
лізованих програм може суттєво зекономити 
час та зменшити ризик помилок при форму-
ванні поточної документації за міжнародними 
стандартами обліку.

Крім того, цифрові технології суттєво роз-
ширюють можливості аналізу фінансової 
інформації. Так, завдяки використанню ана-
літики великих даних та штучного інтелекту, 
сучасні підприємства можуть отримати більш 
детальний та об’єктивний аналіз своєї фінан-
сової діяльності в контексті з динамікою рин-
ків, що дозволяє вчасно виявляти проблеми 
та прогнозувати майбутні ризики. Також циф-
рові технології полегшують підприємствам 
доступ до фінансових ресурсів у міжнарод-
ному масштабі. Такі засоби, як сервіс онлайн-
банкінгу, електронні платіжні системи та крип-
товалюти формують нові можливості для 
здійснення міжнародних фінансових опера-
цій, що сприяє зростанню обсягів міжнарод-
ної торгівлі та інвестицій.

Загалом можна стверджувати, що циф-
рові технології призводять до трансформа-
ції системи управління фінансами підпри-
ємств у міжнародному бізнесі, забезпечуючи 
їм вищий рівень ефективності, точність та 
більшу доступність фінансових та аналітич-
них ресурсів.

Варто відзначити, що сучасні інформаційні 
технології відіграють важливу роль у підви-
щенні ефективності фінансового управління 
підприємств у зовнішньоекономічній діяль-
ності. Зокрема, автоматизація бухгалтер-
ського обліку та фінансового звітності дозво-
ляє зменшити ризик помилок та підвищити 
точність даних при проведенні міжнародних 
платежів. В той же час сучасні програмні 
рішення дозволяють більш ефективно від-
слідковувати фінансові потоки та контролю-
вати витрати підприємства. Додатково варто 

відзначити можливість фінансових мене-
джерів управляти фінансовими потоками 
в режимі онлайн в залежності від динаміки 
змін на міжнародних фінансових ринках, що 
особливо важливо для великих міжнародних  
корпорацій.

Крім того, застосування аналітичних 
інструментів, сформованих на базі штуч-
ного інтелекту надають можливість глибо-
кого аналізу фінансової інформації шляхом 
опрацювання необмежених інформаційних 
потоків, що значно перевищує можливості 
традиційної аналітики. Це дозволяє підпри-
ємствам більш обґрунтовано планувати свою 
фінансову стратегію у міжнародних комерцій-
них операціях та приймати найбільш опти-
мальні рішення щодо управління фінансами 
у зовнішньоекономічній сфері. Отже, можна 
стверджувати, що найбільш суттєво вплив 
цифровізації відображається у фінансово-
аналітичній та управлінській сфері підпри-
ємств, що функціонують на зовнішніх ринках 
(рис. 1).

Як бачимо, функціональна перевага сис-
теми інформаційного забезпечення фінан-
сового управління зовнішньоекономічною 
діяльністю полягає в комплексному підході до 
оптимізації фінансових процесів на міжнарод-
ному рівні. Така система забезпечує інтегра-
цію всіх фінансових операцій та оптимізацію 
взаємодії з зовнішніми контрагентами, врахо-
вуючи міжнародні стандарти та регулятивні 
вимоги. Реалізація завдань, визначених для 
такої системи, забезпечує швидкий доступ 
до фінансової інформації для персоналу та 
керівництва підприємства, автоматизує про-
цеси аналізу та звітності, а також дозволяє 
ефективно відстежувати фінансові ризики. 
Крім того, така система дає можливість для 
відслідковування та контролю витрат підпри-
ємства, що формує умови для ефективного 
планування фінансових стратегій зовнішньо-
економічної діяльності для максимізації при-
бутковості та загальної фінансової результа-
тивності суб’єкта господарювання. Відповідно, 
система інформаційного забезпечення фінан-
сового управління виступає основним інстру-
ментом ефективного управління фінансами 
підприємства на міжнародних ринках.

Ефективність впровадження цифрових 
програмних рішень у фінансову діяльність 
суб’єктів зовнішньоекономічних відносин зна-
чною мірою залежить від планування етапів 
та послідовності реалізації таких новацій. При 
цьому, як зазначають експерти, планування 
цифровізації підприємств у зовнішньоеконо-
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мічній діяльності є критичним для їх успіш-
ної адаптації до сучасних ринкових вимог. 
Це дозволяє підприємствам заздалегідь 
визначити цілі, здійснювати обґрунтування 
інвестиційних програм, розробляти стратегії 
впровадження та забезпечувати гармонійну 
інтеграцію цифрових технологій у всі сфери 
діяльності. Відповідно, планування допома-
гає виявити ключові сфери та бізнес-процеси 
для цифрового розвитку, що дозволяє забез-
печити ефективну координацію між струк-
турними підрозділами підприємства та його 
контрагентами. Наслідком ефективного пла-
нування цифровізації є зменшення негатив-
ного впливу ризиків та максимізація віддачу 
від інвестицій у цифрові ініціативи.

Зазначимо, що особливого значення циф-
рові рішення мають для українських підпри-
ємств умовах війни, коли вони є обмеженими 
щодо здійснення певних фінансових операцій 
в межах регулятивної політики НБУ [5]. Крім 
того, інтеграція у світовий фінансовий про-
стір в умовах глобального поширення іннова-
ційних рішень у сфері штучного інтелекту та 

великих даних практично не залишає можли-
востей залишитися осторонь даного процесу 
для підприємств, що функціонують на зовніш-
ніх ринках. Це пов’язано з формуванням стан-
дартів фінансової звітності та управління, які 
застосовуються при укладенні міжнародних 
комерційних контрактів і потребують засто-
сування відповідних цифрових програмних 
рішень. Тому суб’єкти господарювання поста-
ють перед необхідністю планування цифрової 
трансформації бізнесу для адаптації до зміни 
вимог ринку (рис. 2).

Як бачимо, планування цифровізації 
дозволяє заздалегідь визначити стратегічні 
цілі та пріоритети, враховуючи особливості 
міжнародних ринків. На практиці це сприяє 
більш ефективнішому використанню фінан-
сових ресурсів та оптимізації бізнес-процесів 
підприємства. Тому планування, яке дозволяє 
враховувати потреби контрагентів та вчасно 
реагувати на динаміку ринку, здатне забез-
печити для підприємства належний рівень 
фінансової результативності у зовнішньоеко-
номічних операціях.

Рис. 1. Інформаційне забезпечення фінансового управління 
зовнішньоекономічною діяльністю

Джерело: систематизовано автором на основі [3]

 

Система інформаційного 
забезпечення фінансового 

управління зовнішньоекономічною 
діяльністю 

Забезпечення  ефективності  зовнішньоекономічної  
діяльності підприємств,  формування  механізму  

забезпечення  інформаційних потоків 

Суб’єкти забезпечення 
функціонування системи: 

– менеджер зовнішньоекономічної 
діяльності; 
– системний адміністратор 

Користувачі системи: 
– управлінський персонал; 
– аналітики та фінансові 
менеджери 

Основні завдання системи інформаційного забезпечення: 
– підготовка інформації щодо планування діяльності 
підприємства та прийняття управлінських рішень; 
– створення інформаційної мережі для обміну аналітикою 
між керівниками та персоналом; 
– спрощенню процесу документообігу та моніторинг 
виконання завдань структурними підрозділами. 
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Висновки. Таким чином, приходимо до 
висновку, що цифрові технології стають 
важливим інструментом для підвищення 
фінансової результативності підприємств у 
зовнішньоекономічній діяльності. При цьому 
ефективність застосування цифрових рішень 
в управлінні фінансовими ресурсами дося-
гається за рахунок планування цифровізації, 
як важливому етапу впровадження інновацій. 

Водночас існує потреба адаптації системи 
управління підприємством в контексті зміни 
його корпоративної культури для успішного 
впровадження цифровізації у фінансові про-
цеси. Загалом цифрові технології та їх аналі-
тичний інструментарій забезпечують для під-
приємств підвищення ефективності системи 
фінансового управління та конкурентоспро-
можності на міжнародному ринку.

Рис. 2. Послідовність планування цифровізації підприємств 
в умовах зовнішньоекономічної діяльності

Джерело: систематизовано автором на основі [4]

 

Планування зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

Дослідження умов та оцінювання перспектив 
цифровізації зовнішньоекономічної діяльності 

Оцінювання ресурсного забезпечення цифровізації 
зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

Формування методів цифровізації 
зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

Формування програм розвитку зовнішньоекономічної 
діяльності підприємства на основі цифровізації 

Розроблення і затвердження плану цифровізації 
зовнішньоекономічної діяльності підприємства 
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