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У статті розглянуто теоретичні аспекти комплексної оцінки результатів діяльності підприємства. Розкри-
то роль і значення прибутку як основного результату діяльності підприємства та об’єкта комплексної оцінки. 
Окреслено сутність і необхідність комплексної оцінки результатів діяльності підприємства. Акцентовано увагу 
на основних її елементах і ключових етапах здійснення. Зазначено, що комплексна оцінка ґрунтується на одно-
часному та узгодженому аналізі сукупності показників, які відображають різні аспекти господарських процесів і 
узагальнені висновки щодо результатів діяльності підприємства. Для комплекнсої оцінки результатів діяльності 
підприємства запропоновано розрахувати інтегральний показник рентабельності, до складу якого входить низ-
ка показників прибутковості відповідно до специфіки діяльності та галузевих особливостей підприємства.

Ключові слова: результати діяльності, прибуток, прибутковість, рентабельність, інтегральний показник, 
комплексна оцінка.

The article considers the theoretical aspects of comprehensive assessment of enterprise performance.  
The role and importance of profit as the main result of the enterprise's activity and the object of its comprehensive 
assessment are revealed. The essence and necessity of a comprehensive assessment of performance results for 
an enterprise under martial law are outlined. A comprehensive assessment of an enterprise's performance involves 
determining the amount of its profit and allows assessing the place of an enterprise in the industry by the level 
of its profitability. Attention is focused on its main elements and key stages of implementation. It is noted that a 
comprehensive assessment is based on a simultaneous and coordinated analysis of a set of indicators reflecting 
various aspects of economic processes and generalised conclusions about the results of an enterprise's activities. 
The formation of a comprehensive assessment is a step-by-step process which involves the transition from the 
analysis of individual single indicators to the final higher-level assessments and to obtaining a comprehensive 
assessment. It is noted that in a comprehensive assessment of the enterprise's performance, the integral absolute 
parameter should be considered the enterprise's profit, and the integral relative parameter – the level of profitability 
(profitability) of the enterprise. A comprehensive assessment of the enterprise's performance should include the 
following formalised methods: ranking of financial indicators, calculation of the integral indicator, comparison of the 
calculated indicators with the reference (normative) values. For a comprehensive assessment of the enterprise's 
performance, it is proposed to calculate an integral indicator of profitability, which includes a number of profitability 
indicators in accordance with the specifics of the enterprise's activities and industry characteristics. It is emphasised 
that each enterprise has the right to independently determine the optimal number of profitability indicators to be used 
for a comprehensive assessment of its economic performance. The author specifies the main requirements that 
should be met by the indicators of profitability of an enterprise.

Keywords: performance results, profit, profitability, profitability, integral indicator, comprehensive assessment.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах 
господарювання управління підприємством 
має бути зорієнтоване на забезпечення висо-
кої результативності діяльності в нестабіль-
них умовах розвитку економіки країни. Одним 
із важливих елементів у процесі розробки та 
ухвалення управлінських рішень є всебічна 
та комплексна оцінка прибутку як основного 
результату господарської діяльності підприєм-
ства. Адже в умовах ринкової економіки саме 
прибуток виконує не лише функцію основного 
індикатора ефективності господарювання, а й 
виступає критично важливим фактором еко-
номічного розвитку підприємств, галузей та 
економіки країни заглом. Аналіз формування 
прибутку та зміни прибутковості підприємства 
є необхідним для ідентифікації основних фак-
торів впливу на його динаміку в різні часові 
періоди, а також для виявлення потенційних 
резервів нарощення обсягів та рівня прибут-
ковості підприємства в майбутньому. 

На сьогодні існує широкий спектр методич-
них підходів до оцінки та аналізу господар-
ської діяльності підприємств, однак, у межах 
даного дослідження, основну увагу зосеред-
жуємо на необхідності комплексної оцінки 
результатів діяльності підприємства. Врахо-
вуючи це, доцільним є розгляд теоретичних 
аспектів проведення такої оцінки в сучасних 
умовах ведення господарської діляьності під-
приємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика оцінки та аналізу формування 
прибутку підприємств досліджувалася такими 
вітчизняними науковцями, як: В. С. Андрій-
цем [1], І. О. Бланком [1], Т. Ф. Косянчуком 
[2], Р. О. Костирком [3], Т. В. Машоніною [4], 
О. В. Павелком [5], А. М. Поддєрьогіним [6], 
А. В. Трусовою [7], А. М. Турилом [8] та ін. 
Варто відмітити, що вищезгаданими вченими 
зроблено значний внесок у розробку теоре-
тико-методологічних основ аналізу резуль-
татів діляьності підприємств, проте, на наш 
погляд, більш глибщого дослідження потребу-
ють теоретеичні аспекти комплексної оцінки 
результатів господарської діяльності підпри-
ємства. Саме це й зумовило вибір теми нашої 
роботи й сформулювало її мету та завдання.

Мета статті. Метою дослідження є висвіт-
лення характерних особливостей теоретич-
них аспектів комплексної оцінки результатів 
діяльності підприємства.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Господарська діяльність підпри-
ємств оцінюється та аналізується на основі 
системи взаємопов’язаних показників, що 

відображають рівень ефективності їх госпо-
дарської діяльності. Взаємозв’язки між еко-
номічними показниками можуть бути дослі-
джені лише за умови комплексного підходу 
до оцінки, яка передбачає всебічний аналіз 
усіх аспектів функціонування підприємства 
в мінливих умовах ринку. Для забезпечення 
точності розрахунків і формулювання обґрун-
тованих висновків, які адекватно відобража-
ють реальні економічні процеси в діяльності 
підприємства, необхідно розробити складну 
систему взаємозалежностей між показниками 
аналізу та вибудовати ієрархічну струткру 
факторів впливу на результатвний показник. 

На нашу думку, підсумковим показником 
діяльності підприємства є прибуток, величину 
якого можна виражати як в абсолютних, так 
і в відносних величинах. Прибуток відіграє 
визначальну роль як основне джерело фінан-
сування розвитку підприємства, а також зрос-
тання добробуту його працівників і власників. 
При цьому завуважимо, що формування при-
бутку відбувається завжди під впливом управ-
лінських рішень менеджмента підприємства, 
що приймаються в різних сферах його діяль-
ності, як у прямій, так і в опосередкованій 
формі.

З огляду на це, для підприємства кри-
тично важливо сформувати ефективну сис-
тему управління, яка базуватиметься на 
об’єктивному аналізі та комплексній оцінці 
результатів господарської діяльності осо-
бливо в умовах військового стану. Ключовими 
компонентами такої системи є [1]:

– аналіз зовнішнього та внутрішнього 
середовища, що передбачає оцінку факторів, 
які впливають на функціонування підприєм-
ства, включаючи ринкову кон’юнктуру, ресурс-
ний потенціал та особливості операційних 
процесів;

– формування аналітичної інформа-
ції – збір, обробка та систематизація даних 
про діяльність підприємства, які необхідні для 
ухвалення стратегічних управлінських рішень;

– прийняття управлінських рішень, що 
передбачає розробку та реалізацію заходів, 
спрямованих на досягнення стратегічних і 
тактичних цілей підприємства з врахуванням 
результатів аналізу та комплексної оцінки;

– моніторинг і коригування прийнятих 
рішень необхідні для забезпечення постійного 
контролю за результатами впровадження про-
понованих заходів із подальшою адаптацією 
до змінних умов.

Для правильного розуміння показників 
діяльності підприємства особливу роль віді-
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грає чітке окреслення сутності комплексної 
оцінки та її основних завдань у контексті 
управління прибутком. Загалом, така оцінка 
передбачає всебічне дослідження результа-
тів діяльності підприємства (його прибутку 
та прибутковості), що дозволяє визначити 
його позицію в галузі за основними фінансо-
вими показниками. Така комплексна оцінка не 
лише дає змогу дослідити поточний фінансо-
вий стан підприємства, а й служить інформа-
ційною основою для ухвалення ефективних 
управлінських і фінансових рішень, спрямо-
ваних на забезпечення зростання прибутку та 
прибутковості.

Відтак зазначимо, що комплексна оцінка 
результатів господарської діяльності підпри-
ємства – це всебічна, комплексна, детальна 
характеристику його функціонування, що 
сформована на основі глибокого аналізу 
ключових економічних і фінансових показни-
ків. Саме комплексна оцінка здатна забез-
печити одночасне та узгоджене дослідження 
сукупності всіх показників, які відображають 
різні аспекти господарських процесів підпри-
ємства. За результатами комплексної оцінки 
формуються загальні висновки щодо ефек-
тивності діяльності підприємства, які грунту-
ються на виявлених якісних і кількісних від-
хиленнях від обраної бази порівняння. Такою 
базою можуть слугувати планові чи норма-
тивні показники, історичні дані, серердньо-
ринкові значення аналогічних показників за 
поточний чи попередній періоди часу, резуль-
тати діяльності аналогічних підприємств або 
інші орієнтири розвику галузі [8]. 

Господарська діяльність підприємства 
характеризується системою взаємопов’язаних 
показників, що перебувають у певній ієрар-
хічній залежності. На початковому рівні цієї 
ієрархії розміщуються базові (прості) показ-
ники, які можуть бути легко підсумованими, 
виміряними, розрахованими та представле-
ними у вигляді абсолютних або відносних 
величин. Процес здійснення комплексної 
оцінки є поступовим і передбачає логічний 
перехід від аналізу окремих одиничних показ-
ників до агрегованих підсумкових оцінок, які 
охоплюють певні аспекти діяльності підпри-
ємства й далі – до інтегрованої, комплексної 
оцінки результатів діяльності підприємства, 
що представляє собою найвищий рівень цієї 
ієрархічної будови. Варто зазначити, що зве-
дені оцінки відображають лише результати 
підприємства за конкретними напрямами 
його діяльності, тоді як комплексна оцінка дає 
можливість отримати інтегрований показник 

загальної ефективності його функціонування. 
Тому комплексна оцінка формується на 
основі синтезу оцінок проміжних рівнів ієрар-
хії показників із застосуванням статистичних 
методів усереднення, що дозволяє отримати 
єдиний комплексний показник результатив-
ності господарської діяльності [7].

Зауважимо, що складність із застосуван-
ням комплексної оцінки часто виникає при 
виборі відповідного критерію (показника), 
особливо за умов функціонування багатофак-
торних систем. У таких випадках визначення 
єдиного інтегрального індикатора може стати 
дещо утрудненим, а витрати на проведення 
розрахунків можуть не відповідати очікуваній 
результативності оцінки. Крім того, процес 
колмплексного оцінювання може супроводжу-
ватися методологічними та організаційними 
труднощами. Саме тому головним завданням 
комплексної оцінки є формування інтеграль-
ного результативного параметра на основі 
агрегування різних методів кількісного та якіс-
ного аналізу. З урахуванням вищезазначе-
ного, в рамках проведення комплексної оцінки 
результатів господарської діяльності підпри-
ємства до інтегральних абсолютних параме-
трів доцільно відносити прибуток як ключовий 
фінансовий результат функціонування під-
приємства, тоді як інтегральним відносним 
параметром може бути рівень рентабельності 
(прибутковості) за відповідний період. Роз-
рахунок вказаних інтегральних показників 
комплексної оцінки може базуватися на вико-
ристанні різних статистичних методів і підхо-
дів кількісного та якісного аналізу фінансових 
показників діяльності підприємства.

Не викликає сумніву, що таке поєднання 
множини показників у єдиний інтегральний 
індекс дає можливість оцінити якісні зміни 
досліджуваного об’єкта аналізу (покращення 
або погіршення) порівняно з базовим рівнем, 
проте, не дозволяє точно оцінити характер цих 
змін. Водночас, формування інтегрального 
показника не вимагає використання одного 
індикатора для оцінки результативності діяль-
ності підприємства. Навпаки, такий агрегова-
ний показник служить загальним орієнтиром 
для оцінки стану підприємства та загальної 
економічної ситуації на ринку, оскільки для 
детального аналізу використовуються сис-
тема взаємопов’язаних показників, які забез-
печують комплексне врахування всіх аспектів 
досліджуваного явища.

Отже, комплексна оцінка результатів діяль-
ності підприємства виконує ключову роль у 
прийнятті управлінських рішень. Вона вико-



Випуск # 71 / 2025                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

497

Ф
ІН

А
Н

С
И

, 
Б

А
Н

К
ІВ

С
Ь

К
А

 С
П

Р
А

В
А

 Т
А

 С
Т

Р
А

Х
У

В
А

Н
Н

Я

ристовується власниками для обґрунтування 
стратегічного розвитку, менеджерами – як 
інформаційна база для оперативного фінан-
сового планування, а також може стати ефек-
тивним інструментом у системі антикризового 
управління підприємством [2].

Для проведення комплексної оцінки існує 
широкий спектр методів і критеріїв. Спіль-
ним для них всіх є попереднє визначення 
переліку фінансових показників, які вплива-
ють на загальний результативний показник 
оцінки. Головним етапом процесу комплек-
нсої оцінки є обробка вхідної інформації, яка 
формується з попереднього аналізу поточної 
та ретпроспективної ситуації й базується на 
синтезі математичних, статистичних і аналі-
тичних методів, які в комплексі забезпечують 
високу об'єктивність і достовірність отрима-
них результатів.

Розглянемо основні етапи комплексної оцінки 
результатів діяльності підприємства є [28]:

1. Формування системи оцінних показни-
ків, що передбачає вибір тих індикаторів, які 
повно характеризують усі аспекти діяльності 
підприємства.

2. Оцінка окремих показників може здій-
снюватися шляхом аналізу кожного з обра-
них показників окремо для виявлення їхнього 
стану, динаміки та взаємовпливу.

3. Синтез отриманих оцінок – поєднання 
індивідуальних показників в єдину комплек-
сну оцінку, що дозволяє сформувати повну 
оцінку ефективності діяльності підприємства.

Варто зазначити, що головною перевагою 
комплексної оцінки результатів діяльності під-
приємства є її методологічна чіткість і прозо-
рість. Чітко сформований набір фінансових 
показників уможливлює отримання інтеграль-
ного показника, який служить ефективним 
інструментом для оперативного управління 
та контролю. Кррім того, системний і послі-
довний аналіз усіх характеристик діяльності 
підприємства дає змогу легко виявити його 
слабкі місця та вживати необхідіні коригу-
вальні заходи для підвищення загальної 
ефективності його функціонування в мінли-
вих умовах ринку.

На сьогодні в науковій літературі достат-
ньо повно висвітлено питання комплексного 
підходу аналізу діяльності підприємства. Зде-
більшого, комплексна оцінка обґрунтовується 
застосуванням низки формалізованих мето-
дик, які за своїми основними параматрами 
можна розділити на три ключові групи [6]:

1. Ранжування фінансових показників і 
коефіцієнтів передбачає необхідне їх впоряд-

кування за значеннями задля вибору осно-
вних напрямів аналізу та оцінку.

2. Обчислення інтегрального показника, 
що передбачає розрахунок інтегрального 
індексу, який відображає загальний стан під-
приємства чи досліджуваного явища.

3. Порівняння отриманих розрахункових 
значень результативних показників з норма-
тивними величинами для завчасного вияв-
лення відхилень від встановлених стандартів, 
а також з метою їх оцінки та виявлення резер-
вів покарщення.

Тому комплексна оцінка результатів діяль-
ності підприємства передбачає всебічне 
дослідження рівня, структури й динаміки як 
абсолютних, так і відносних показників. Най-
частіше для агрегованої оцінки фінансових 
результатів застосовуються в аналізі відносні 
показники прибутковості (рентабельності), 
які дають можливість співставити величину 
прибутку підприємства, як кінцевого фінан-
сового результату його діяльності, з іншими 
важливими показниками й охарактеризувати 
ефективність використання його ресурсного 
потенціалу. Комплексна оцінка результатів 
діяльності підприємства повинна охоплювати 
такі основні моменти [4]:

– оцінка динаміки й структури фінансо-
вих результатів на основі аналізу даних Звіту 
про фінансові результати, що дозволяє своє-
часно ідентифікувати ключові тенденції змін у 
фінансовому стані підприємства та його при-
бутоквості;

– факторний аналіз прибутку спрямова-
ний на виявлення основних причин (факторів, 
чинників) зростання чи зниження фінансових 
результатів, а також на пошук внутрішніх і 
зовнішніх чинників, які мають вплив на ефек-
тивність функціонування підприємства;

– аналіз фінансових результатів за 
видами діяльності підприємства відповідно 
до вимог стандартів бухгалтерського обліку 
(операційною, інвестиційною, фінансовою), 
що дозволяє оцінити вплив кожного з видів 
операційної діяльності підприємства на фор-
мування фінансового результату його діляь-
ності й акцентувати в подальшому увагу на 
найбільш прибутколвих сегментах;

– обчислення інтегрального (агрегова-
ного) показника рентабельності на основі 
дослідження усіх можливих показників при-
бутковості, що дає змогу отримати уза-
гальнену, комплексну оцінку ефективності 
діяльності підприємства на основі розуміння 
його фінансової стійкості та конкуренто- 
спроможності.
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Різноманітність характеристик і особли-
востей усіх напрямів господарської діяльності 
підприємства зумовлює широку варіатив-
ність показників рентабельності, які засто-
совуються для аналізу та прогнозування 
ефективності його функціонування. Водно-
час, проблема використання показників рне-
табельності полягає в тому, що жоден із них 
не є універсальним, тобто таким, який дозво-
ляє однозначно характеризувати успішність 
чи неуспішність господарської діляьності  
підприємства.

Для забезпечення комплексної оцінки 
результатів діяльності підприємства ми про-
понуємо визначити інтегральний (комплек-
сний) показник рентабельності на основі 
обчислення середньої геометричної, який 
визначається як корінь n-го ступеня із добутку 
обраних показників прибутковості за форму-
лою:

P D D Dnк
n= 1 2* * ... * ,

де Рк – комплексний показник рентабель-
ності підприємства;

D1, D2,..., Dn – окремі показники при-
бутковості підприємства в коефіцієнтній 
формі, що характеризують різні аспекти його  
діяльності;

n – кількість показників прибутковості під-
приємства, що входять до  розрахунку комп-
лексного показника Рк.

Зауважимо, що, на нашу думку, такий під-
хід дозволяє усунути вплив сильних коливань 
окремих коефіцієнтів прибутковості, забез-
печуючи більш збалансовану та об’єктивну 
оцінку загальної ефективності діяльності 
підприємства в обчисленому комплексному 
показнику рентабельності.

На сьогодні кожне підприємство може в 
повінй мірі самостійно здійснювати вибір 
оптимальної кількості та складу показників 
прибутковості (рентабельності) для обчис-
лення комплексного показника рентабель-
ності господарської діляьності. Підкреслемо, 
що залежно від специфіки функціонування 
підприємства та його управлінських потреб, 
до розрахунку комплексного показника рен-
табельності можуть бути викорситані наступні 
коефіцієнти прибутковості:

– прибутковість (рентабельність) про-
дажу, яка відображає ефективність реалізації 
продукції, товарів, робіт або послуг підприєм-
ства в звітному періоді;

– прибутковість (рентабельність) осно-
них засобів, оборотних активів чи сукупних 
активів, що характеризує результативність 

використання наявних матеріальних ресурсів 
підприємства;

– прибутковість (рентабельність) влас-
ного, залученого чи позичевного капіталу, 
або сукупного капіталу демонструє рівень 
дохідності вкладень власників підприєм-
ства, ефективність використання залучених 
ресурсів кредиторів чи позиченого капіатлу  
банків;

– прибутковість (рентабельність) витрат 
показує рівень витратності діяльності підпри-
ємства. 

Вибір конкретних показників зумовлений 
особливостями діяльності підприємства, 
його галузевою приналежністю, фінансо-
вою стратегією та індивідуальним баченням 
власників майбутнього місце підприємства 
на ринку. Саме такий підхід дозволяє макси-
мально пристосувати методику комплексної 
оцінки результатів діяльності підприємства до 
реальних умов його функціонування й забез-
печує високу точність та співставність оцінки 
фінансової ефективності. Ми вважаємо, що 
викорситані для обчислення інтегрального 
показника рентабельності діяльності підпри-
ємства показники прибутковості повинні від-
повідати таким критеріям [6]:

– чіткість, прозорість та простота обчис-
лень – фінансові показники повинні бути лег-
кими для розуміння та правильного тракту-
вання рзультатів;

– доступність даних для розра-
хунку – інформація, яка необхідна для визна-
ченн показників має бути у вільному доступі 
(фінансова звітність підприємства);

– надійність статистичного, облікового 
та аналітичного обґрунтовання обчислень – 
методологія розрахунку показників повинна 
базуватися на дієвих методиках і методах 
обліку, статистичного аналізу тощо;

– адекватність відображення економіч-
ної реальності – показники мають коректно 
відтворювати фінансовий стан і динаміку 
результатів діяльності підприємства;

– порівнюваність показників у часі – 
фінансові індикатори повинні забезпечувати 
аналіз змін у часі, дозволяючи проводити 
ретроспективні оцінки стану чи явищ;

– ідентифікація та оцінка резервів – 
показники мають сприяти виявленню можли-
востей, ресурсів для підвищення ефектив-
ності діяльності підприємства в майбутньому;

– відповідність галузевим особлвиостям 
- показники мають максимально враховувати 
особливості сфери та виду діяльності підпри-
ємства.
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Висновки. На основі вищезазначеного 
можна стверджувати, що рентабельність є 
багатовимірним, інтегральним показником, 
який комплексно відображає результатив-
ність (ефективність) функціонування під-
приємства. Вона служить індикатором його 
здатності до адаптації в умовах економіч-
ної нестабільності та ризиків, зумовлених 
воєнним станом, забезпечуючи раціональне 
використання вкладених і наявних ресурсів 
та демонструючи результативність господар-
ської діяльності. Формування високого рівня 
рентабельності передбачає реалізацію стра-
тегії оптимізації витрат і максимізації доходів 

від операційної діяльності підприємства сьо-
годні. Вибір конкретного показника рентабель-
ності (прибутковості) залежить від постав-
лених цілей аналізу та спеціальних вимог 
оцінки фінансових результатів менеджменту 
підприємства. Комплексний підхід до оцінки 
результатів діяльності підприємства підвищує 
продуктивність використання його ресурсного 
потенціалу, сприяє оптимізації управління 
персоналом, а також покращує координацію 
між структурними підрозділами, що буде мати 
позитивний вплив і на підвищення ефектив-
ності взаємодії з клієнтами, постачальниками 
та іншими контрагентами.
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