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У статті розглядається вплив зовнішнього середовища на розвиток закладів вищої освіти за допомогою 
PEST-аналізу. Досліджуються політичні, економічні, соціальні та технологічні фактори, що впливають на 
функціонування та розвиток вищих навчальних закладів. Особлива увага приділяється глобальним тенденці-
ям, економічним викликам, соціальним змінам та технологічним інноваціям, які формують сучасний освітній 
ландшафт. Особлива увага приділяється сталому розвитку, включаючи екологічні аспекти та соціальну від-
повідальність закладів вищої освіти. Результати дослідження відображають основні підходи врахування зо-
внішнього впливу для розробки стратегій розвитку закладів вищої освіти в умовах динамічного зовнішнього 
середовища. Це дозволяє закладам адаптуватися до змін та підвищувати свою конкурентоспроможність на 
глобальному рівні.

Ключові слова: зовнішнє середовище, PEST-аналіз, заклади вищої освіти, глобальні тенденції, сталий 
розвиток.

The article examines the impact of the external environment on the development of higher education institutions 
using PEST analysis. Political, economic, social and technological factors that influence the functioning and 
development of higher education institutions are studied. Particular attention is paid to global trends, economic 
challenges, social changes and technological innovations that shape the modern educational landscape. Political 
factors include government policy, regulatory changes and international relations that affect educational institutions. 
Economic factors cover funding, economic stability and global economic trends that affect the resources and 
capabilities of higher education institutions. Social factors consider demographic changes, cultural trends and 
demand for higher education that affect the student population and educational programs. Technological factors 
analyze the impact of innovations, digital technologies and information systems on teaching methods, research and 
management of higher education institutions. A special section of the study is dedicated to sustainable development, 
emphasizing the integration of environmental considerations and social responsibility into the strategic planning of 
higher education institutions. Sustainable development is portrayed as a cornerstone in the formation of development 
strategies that harmonize environmental, economic, and social objectives. The article argues that higher education 
institutions have a crucial role in promoting sustainability through their educational offerings, research initiatives, and 
community engagement activities. The findings of this comprehensive analysis are intended to serve as valuable 
insights for developing robust development strategies for higher education institutions in an ever-evolving external 
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environment. The study underscores the importance of adaptability and resilience in ensuring that higher education 
institutions can navigate external changes and enhance their global competitiveness. Furthermore, the conclusions 
drawn from the study can inform policy-making and management practices within higher education institutions, 
thereby fostering their sustainable development and elevating the quality of education they provide.

Keywords: external environment, PEST analysis, higher education institutions, global trends, sustainable  
development.

Постановка проблеми. Вплив зовніш-
нього середовища на розвиток закладів вищої 
освіти є надзвичайно важливим. Заклади 
вищої освіти повинні адаптуватися до змін у 
політичному, економічному, соціальному та 
технологічному середовищі, щоб залишатися 
актуальними та конкурентоспроможними. 
Врахування впливу зовнішнього середовища 
дозволяє закладам вищої освіти розробляти 
стратегії розвитку, що відповідають сучасним 
викликам та забезпечують їхню адаптацію 
до змін. Це сприяє підвищенню якості освіти, 
конкурентоспроможності та стійкості закладів 
вищої освіти.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Багато науковців приділяють увагу 
дослідженню основних питань розвитку 
закладів вищої освіти в сучасному світі. 
Зокрема, в наукових працях О. Г. Білоруса,  
Н. М. Буглай, Н. О. Євдокімової, С. О. Кубі- 
цького, О. І. Ляшенко, Ю. М. Мацейка,  
В. А. Пархоменка та інших розкриті основні 
особливості сучасної системи освіти в Укра-
їні та світі, локальні аспекти сталого розвитку 
закладів вищої освіти тощо.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на зна-
чний обсяг наукових праць щодо проблема-
тики розвитку закладів вищої освіти, вони 
розглядають лише фрагментарні проблеми 
або загальну проблему в цілому. При цьому 
недостатньо розробленими залишаються 
питання впливу окремих чинників зовнішнього 
середовища у своєму взаємозв’язку. Осо-
бливо невирішеними залишаються питання 
недостатнього врахування екологічних аспек-
тів у стратегічному плануванні закладів вищої 
освіти та відсутність досліджень щодо впливу 
соціальної відповідальності на розвиток 
закладів вищої освіти

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Мета статті полягає у визначенні 
впливу зовнішнього середовища на розвиток 
закладів вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. На сьогодні існують певні проблеми 
визначення впливу зовнішнього середовища 
на розвиток закладів вищої освіти. В аспекті 

оцінювання впливу політичних чинників спо-
стерігається недостатнє врахування впливу 
міжнародних політичних змін на розви-
ток вищої освіти, що має наслідком відсут-
ність ефективних механізмів адаптації до 
змін у державній політиці та регуляторних  
вимогах [12].

Також недостатнє дослідження впливу гло-
бальних економічних криз на фінансування 
та стійкість закладів вищої освіти тягне за 
собою відсутність стратегій закладів вищої 
освіти для забезпечення фінансової стабіль-
ності в умовах економічної нестабільності, 
чому сприяє також недостатнє врахування 
впливу демографічних змін на попит на вищу 
освіту та структуру студентської аудиторії та 
відсутність досліджень щодо впливу соці-
альних змін на освітні програми та методи  
навчання [15].

В свою чергу, недостатнє дослідження 
впливу швидкого розвитку технологій на 
методи навчання та управління закладами 
вищої освіти зумовлює відсутність стратегій 
для інтеграції нових технологій у освітній про-
цес та управління.

Для дослідження впливу зовнішнього 
середовища, а саме основних його чинників, 
на розвиток закладів вищої освіти було засто-
совано методику PEST-аналізу, яка дозволяє 
досліджувати чотири основні групи чинників 
зовнішнього середовища: економічні, правові, 
технологічні та соціально-культурні. PEST-
аналіз передбачає оцінку чотирьох складових, 
тобто чотирьох груп чинників, що впливають 
на розвиток ринку послуг: політико-правового 
середовища, економічного середовища, соці-
ально-культурного середовища та техноло-
гічного середовища. PEST-аналіз є відмінним 
інструментом для оцінки впливу зовнішнього 
середовища на розвиток закладів вищої 
освіти. У таблиці 1 наведено основні чинники 
зовнішнього середовища функціонування 
закладів вищої освіти та визначено напрямки 
впливу. 

Політичний вплив здійснюється через 
вплив державної політики на розвиток закла-
дів вищої освіти та роль міжнародних відно-
син у розвитку вищої освіти. 
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Економічний вплив здійснюють економічні 
чинники, що впливають на фінансування 
закладів вищої освіти, а також вплив глобаль-
них економічних тенденцій на вищу освіту. 

Соціальні зміни та їх вплив на попит на 
вищу освіту, так само, як і вплив демографіч-
них змін на заклади вищої освіти належать до 
групи соціальних чинників впливу. 

Також суттєво на сталий розвиток закладів 
вищої освіти впливають технологічні іннова-
ції, що здійснюють безпосередній вплив на 
методи навчання у вищій освіті та визначають 
роль інформаційних технологій у розвитку 
закладів вищої освіти.

Економічні фактори, такі як державне 
фінансування, гранти та інвестиції, безпосе-
редньо впливають на можливості розвитку 
закладів вищої освіти. Зміни в економічному 
середовищі можуть впливати на доступність 

ресурсів. Політичні чинники, такі як державна 
політика, регуляторні зміни та міжнародні від-
носини, можуть впливати на функціонування 
закладів вищої освіти. Політична стабільність 
є ключовою для забезпечення безперервності 
освітнього процесу [6; 8; 9; 10].

Демографічні зміни, культурні тенденції та 
соціальні зміни впливають на попит на вищу 
освіту, структуру студентської аудиторії та 
освітні програми. Заклади вищої освіти пови-
нні враховувати ці зміни для задоволення 
потреб студентів.

Розвиток нових технологій змінює методи 
навчання, дослідження та управління закла-
дами вищої освіти. Інтеграція сучасних тех-
нологій є важливою для підвищення якості 
освіти та ефективності управління [18].

Врахування екологічних аспектів та соці-
альної відповідальності є важливим для 

Таблиця 1
PEST-аналіз впливу зовнішнього середовища на розвиток  

закладів вищої освіти України

Гр
уп

а 
чи

нн
ик

ів

Чинники Вплив

П
ол

іт
ич

ні Державна політика Зміни в державній політиці можуть впливати на фінансування 
закладів вищої освіти, наприклад, гранти на дослідження

Регуляторні зміни Нові закони та регуляції можуть вимагати додаткових ресурсів 
для забезпечення відповідності стандартам

Міжнародні 
відносини

Відносини з іншими країнами можуть впливати на можливості 
міжнародного співробітництва та обміну студентами

Ек
он

ом
іч

ні Економічний клімат Економічні кризи можуть негативно впливати на інвестиції 
у вищу освіту

Фінансування Зміни в податках та фінансуванні можуть впливати на доступні 
ресурси для закладів вищої освіти

Енергетичні витрати Зростання цін на енергію може зменшити фінансування, 
доступне для інших ініціатив

С
оц

іа
ль

ні Демографічні зміни Зміни в демографічному складі населення можуть впливати 
на попит на вищу освіту

Культурні тенденції Культурні зміни можуть впливати на освітні програми та методи 
навчання

Соціальні зміни Зміни в суспільстві можуть впливати на структуру студентської 
аудиторії та освітні програми

Те
хн

ол
ог

іч
ні Технологічні 

фактори
Розвиток нових технологій може змінювати методи навчання 
та управління закладами вищої освіти.

Цифрові технології Використання цифрових технологій може підвищувати 
ефективність навчання та досліджень.

Інформаційні 
системи

Інформаційні системи можуть покращувати управління 
закладами вищої освіти.

Джерело: побудовано авторами за [1; 4; 5; 6; 8; 12; 15]
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забезпечення сталого розвитку закладів 
вищої освіти. Це включає впровадження еко-
логічно чистих технологій та підтримку соці-
ально відповідальних ініціатив [1; 8; 12; 15].

Висновки. Можемо зробити висновок 
щодо переважно негативного впливу чинників 
політико-правового середовища на процеси 
сталого розвитку. Найбільший негативний 
вплив чинить політичний ризик. Значний нега-
тивний вплив здійснює регулювання за раху-
нок значної кількості регуляторних змін. Фак-
тично всі чинники політичного середовища 
здійснюють негативний вплив на розвиток 
закладів вищої освіти, що переважно обумов-
лений недоліками державного регулювання 
розвитку даної сфери. Оцінювання впливу 
економічного середовища дозволяє зробити 
висновки, що чинники групи «Е» здійснюють 
як негативний, так і позитивний вплив на про-
цеси сталого розвитку закладів вищої освіти. 
Найбільший вплив на процеси сталого розви-
тку закладів вищої освіти в Україні на сучас-
ному етапі здійснюють чинники податкових 
змін та загальноекономічні тенденції. Струк-
тура і тенденції ВВП важливим показником 
не тільки для економічного положення країни 
в цілому, а і для конкретних закладів вищої 
освіти. Таку ж оцінку впливу має фактор інфля-
ції, який сильно впливає на вартість ресурсів, 
вартість товарів, робіт, послуг. В процесі оці-
нювання впливу зовнішньго середовища на 

розвиток закладів вищої освіти були отримані 
відповідні оцінки факторів впливу соціально-
культурного середовища на розвиток ринку 
послуг. Зокрема, встановлено, що найбільший 
вплив на даний процес здійснюють такі фак-
тори, як система цінностей у суспільстві та 
фактор консьюмеризму, оскільки клієнти оці-
нюють якість сервісу та у разі незадоволення 
можуть відмовлятися від послуг. Значний 
вплив здійснюють фактори структури зайня-
тості та вікова структура населення. З прове-
деного PEST-аналізу випливає висновок, що 
в групі факторів технологічного середовища 
найбільший вплив на розвиток закладів вищої 
освіти має фактор розвитку технологій, може 
змінювати методи навчання та управління 
закладами вищої освіти. Патентний і ліцензій-
ний захист технологій як фактор технологіч-
ного середовища, здійснює незначний вплив 
за рахунок наявного впливу лише в окре-
мих секторах ринку освітніх послуг в Укра-
їні. Найбільший позитивний вплив здійснює 
економічне середовище. Майже однаково 
на розвиток закладів вищої освіти вплива-
ють соціальні та технічні фактори. Позитивне 
оцінювання зовнішнього середовища свід-
чить про переважання тенденцій позитив-
ного сумарного впливу факторів макросере-
довища та вказує на можливість зростання 
тенденцій сталого розвитку закладів вищої  
освіти України.
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