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У статті розглядаються питання сталого розвитку підприємств та ролі нефінансової звітності як важливого 
інструменту оцінки ефективності управління. В рамках дослідження встановлено, що сталий розвиток, вклю-
чаючи економічні, соціальні та екологічні аспекти, стає на сьогодні невід’ємною частиною стратегії компаній, 
які мають інтегрувати ці чинники у свою діяльність для досягнення цілей сталого розвитку. Особливу увагу 
приділено значенню нефінансової звітності для оцінки ефективності управлінських процесів та її впливу на 
сучасний бізнес. Зазначається, що наявність нефінансової звітності забезпечує прозорість діяльності компа-
ній, створюючи сприятливе середовище для розвитку партнерства і залучення інвестицій. Автором підкрес-
лено значення нефінансової звітності для зміцнення іміджу компанії та розширення її конкурентоспроможнос-
ті на глобальному ринку. 

Ключові слова: управління, сталий розвиток, ефективність, нефінансова звітність, економічне зростання, 
соціальна відповідальність.

The article discusses the issues of sustainable development of enterprises and the role of non-financial reporting 
as an important tool for assessing the effectiveness of management to achieve sustainable development goals. 
Special emphasis is placed on the current conditions of globalization, climate change and business requirements, 
which necessitate a rethinking of traditional management approaches. The study shows how sustainable 
development, which includes economic, social and environmental principles, is becoming an integral part of the 
strategy of companies that must integrate these factors into their activities to achieve sustainable development 
goals. Particular attention is paid to the importance of non-financial reporting for assessing the effectiveness of 
management processes and its importance for modern business. It is an important tool that allows companies to 
demonstrate their social responsibility, environmental sustainability and social risk management, which increases 
the trust of both investors and consumers. The availability of non-financial reporting ensures transparency in 
companies' operations, creating a favorable environment for developing partnerships and attracting investment. 
This is especially important for Ukrainian companies that have limited experience in this area and face difficulties 
in disclosing non-financial indicators. Particular attention is paid to the importance of non-financial reporting for 
strengthening the company's image and expanding its competitiveness in the global market. Non-financial reporting 
contributes to enhancing the social responsibility of business, demonstrating its transparency and ability to meet 
the challenges of the modern market. This makes it possible to attract investments, enter new markets and improve 
relations with business partners and government agencies. The article also draws attention to the problems that 
arise in the process of preparing non-financial reports in Ukraine, including limited availability of reports, low detail of 
disclosures, and the need for Ukrainian companies to integrate into international non-financial reporting standards.

Keywords: management, sustainable development, efficiency, non-financial reporting, economic growth, social 
responsibility.
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Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах глобалізації та кліматичних змін бізнес 
усе частіше стикається з необхідністю пере-
осмислення традиційних підходів до управ-
ління. У сучасному бізнес-середовищі сталий 
розвиток стає невід’ємною складовою страте-
гії компаній. Досягнення цілей сталого розви-
тку, які були сформульовані ООН, вимагає від 
компаній інтеграції екологічних, соціальних та 
управлінських принципів у свою діяльність. 
Інвестори та споживачі дедалі частіше оці-
нюють організації не лише за фінансовими 
показниками, але й за їхнім впливом на сус-
пільство та довкілля. У цьому контексті нефі-
нансова звітність виступає важливим інстру-
ментом оцінки ефективності управління, 
спрямованого на досягнення цілей сталого 
розвитку.

Дослідження нефінансової звітності як 
інструменту оцінки ефективності управління 
є актуальним завданням, що дає можливість 
визначити її роль у досягненні цілей сталого 
розвитку та вдосконалити підходи до управ-
ління на різних рівнях бізнесу. У цьому кон-
тексті аналіз ключових аспектів і ролі нефі-
нансової звітності має не лише наукове, але 
й практичне значення для підприємств, які 
прагнуть відповідати сучасним викликам і 
дотримуватись принципів сталого розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретичні основи сталого розви-
тку та методологію управління ним у своїх 
працях досліджували такі українські нау-
ковці, як: Данилишин Б. М., Шостак Л. Б. [3],  
Мельник Л. Г. [9], Трегобчук В. М. [16],  
Прозоров Д. В. [14], Шершньова З. Є. [17], 
Бурда А. І. [2], Пилипенко С. М. [13], Некра-
сова Л. А. [10], Мануйлов О. В. [8], Озеран А. В. 
[11], Страпчук С. І. [15], Дідух С. М. [4],  
Замула І. В. [5], Лема О. І. [7], Пивавар І. В. 
[12] та багато інших, які зосереджували увагу 
на вивченні зазначених питань.

Зокрема, у розумінні Бурди А. І., сталий 
розвиток підприємства означає наявність 
потенціалу сталого зростання, складові еле-
менти якого сприяють узгодженому, збалан-
сованому та гармонійному розвитку соці-
ально-економічної системи [2, с. 29]. На думку 
Прозорова Д. В., сталий розвиток передбачає 
ефективне використання наявних ресурсів 
(капіталів), впровадження концепції корпора-
тивної соціальної відповідальності, а також 
використання можливостей та управління 
ризиками, що виникають у процесі економіч-
ного, соціального та екологічного розвитку 
підприємства. [14, с. 112].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Однак, незважаючи на 
значну кількість наукових досліджень, присвя-
чених управлінню сталим розвитком підпри-
ємств, багато питань залишаються невизна-
ченими. Відсутність єдиної концепції та чітко 
визначених інструментів управління сталим 
розвитком створює перешкоди для його ефек-
тивного впровадження на практиці. Саме це 
і зумовлює актуальність дослідження нефі-
нансової звітності підприємств як інструменту 
оцінки ефективності управління.

Формулювання цілей статті. Головною 
ціллю статті є представлення результатів 
дослідження нефінансової звітності як інстру-
менту оцінки ефективності управління для 
досягнення цілей сталого розвитку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У сучасній українській науці є 
чимало дефініцій поняття «сталий розвиток», 
однак більшість вчених трактують його через 
призму системного підходу, що враховує вза-
ємодію економічних, екологічних і соціальних 
чинників, а також потреби майбутніх поколінь. 
Сталий розвиток підприємства розглядається 
як стратегічний підхід до управління, що спря-
мовується на досягнення балансу між еконо-
мічною стабільністю, екологічною безпекою 
та соціальною відповідальністю діяльності 
організації. За такого підходу передбачається 
ефективне використання ресурсів і впрова-
дження практик, які задовольняють поточні 
потреби бізнесу й суспільства, не ставлячи під 
загрозу можливість майбутніх поколінь реалі-
зувати свої потреби [8, с. 62]. Найважливішим 
завданням сталого розвитку підприємства є 
інтеграція принципів відповідального ведення 
бізнесу на всіх рівнях управління, що забез-
печує конкурентоспроможність компанії та її 
позитивний вплив на соціальне й природне 
середовище.

Сталий розвиток орієнтований на забез-
печення якісного та довготривалого еконо-
мічного зростання, основна мета якого поля-
гає у збереженні цивілізації та біосфери. Він 
передбачає поступовий перехід від техноген-
ної моделі економічного розвитку, заснованої 
на інтенсивному та надмірному споживанні як 
відновлюваних, так і невідновлюваних при-
родних ресурсів, до економіки, що базується 
на принципах сталості.

Така трансформація зумовлена необхід-
ністю зміни підходів до споживання та форму-
вання екологічно орієнтованого менталітету. 
Вона спрямована на гармонізацію відносин 
між суспільством і природним середовищем, 
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зменшення екологічного навантаження та 
збереження ресурсів для майбутніх поколінь. 
Сталий розвиток також включає інтеграцію 
новітніх технологій, які сприяють раціональ-
ному використанню ресурсів, та зростанню 
соціальної відповідальності бізнесу й дер-
жави [15, с. 28].

Сталий розвиток підприємств базується на 
поєднанні таких складових частин: економіч-
ної, соціальної та екологічної (рис. 1). Еконо-
мічна складова передбачає ефективне управ-
ління фінансовими ресурсами, їх розподіл та 
раціональне використання. Це, свою чергою, 
забезпечує розвиток підприємства через 
зростання прибутку, підтримання фінансової 
стійкості в умовах динамічного зовнішнього 
середовища. Соціальна складова базується 
на спрямуванні діяльності підприємства на 
підвищення рівня життя населення певного 
регіону та працівників підприємства зокрема, 
що стає можливим завдяки покращенню умов 
праці, збільшення заробітної плати та спри-
янню професійному розвитку людських ресур-
сів. Екологічна складова передбачає впрова-
дження сучасних екологічно чистих технологій, 
автоматизацію процесів і використання безпеч-
них матеріалів. Це дозволяє підприємствам 
зменшувати негативний вплив на довкілля, 
завдяки відмові від використання шкідливих 
речовин і скороченню споживання енергії.

Управління сталим розвитком у динаміч-
них умовах вимагає від підприємств високої 
гнучкості, інноваційного мислення та систем-
ного підходу до розуміння й балансування 
взаємозв’язків між економічними, соціаль-
ними та екологічними компонентами їхньої 
діяльності. Головна мета полягає не лише в 
досягненні короткострокових результатів, але 
й у створенні надійного фундаменту для дов-
гострокового розвитку та стійкого зростання в 
майбутньому [10, с. 105–106].

Підготовка нефінансової звітності суб’єкта 
господарювання дозволяє здійснити аналіз 
його стратегічного розвитку, оцінити вплив 
нефінансових ризиків, сформувати команду 
менеджерів, відповідальних за місце та роль 
підприємства в суспільстві.

Як інструмент управління, нефінансова 
звітність забезпечує компанії реальні пере-
ваги та сприяє її розвитку. Переваги нефі-
нансової звітності безпосередньо пов’язані 
з вигодами, які приносить соціально відпові-
дальний підхід до бізнесу, та з ефективністю 
процесів, побудованих на принципах такої 
звітності.

Нефінансова звітність є потужним інстру-
ментом для компаній, які прагнуть розвивати 
свою соціальну відповідальність. Процес 
складання нефінансової звітності – це не про-
сто формальна процедура. Це комплексна 

Рис. 1. Складові управління сталим розвитком підприємств
Джерело: побудовано авторкою за даними [13]

 

• Оптимізація витрат і ресурсів.
• Впровадження інновацій для підвищення ефективності.
• Забезпечення конкурентоспроможності на ринку.

Економічна стійкість

• Мінімізація негативного впливу на довкілля.
• Раціональне використання природних ресурсів.
• Перехід до циркулярної економіки (зменшення відходів, повторне 

використання матеріалів).

Екологічна відповідальність

• Забезпечення гідних умов праці.
• Інвестування в розвиток персоналу.
• Взаємодія з місцевими громадами.

Соціальна відповідальність
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діяльність, яка дозволяє компанії поглибити 
розуміння своєї ролі в суспільстві. Аналізу-
ючи свою стратегію та оцінюючи нефінансові 
ризики, компанія може розробити більш ефек-
тивні підходи до управління. Залучення мене-
джерів різних рівнів до цього процесу сприяє 
підвищенню відповідальності та об’єднанню 
зусиль для досягнення спільних цілей.  
За умови грамотного використання нефінан-
сова звітність може стати ефективним інстру-
ментом стратегічного планування діяльності 
підприємства, сприяючи оптимізації управлін-
ських рішень та підвищенню стійкості бізнес-
процесів [17, с. 183].

Окрім цього, нефінансова звітність зміц-
нює довіру до компанії з боку різних груп 
стейкхолдерів. Для працівників вона слу-
гує підтвердженням соціальної значущості 
їхньої роботи, підкреслюючи внесок кожного 
в досягнення загальної мети підприємства. 
Це підвищує мотивацію персоналу та сприяє 
зміцненню лояльності, демонструючи, що 
компанія є надійним і соціально відповідаль-
ним роботодавцем. Особливо це важливо 
для залучення молодих спеціалістів, для яких 
прозорість і соціальна відповідальність робо-
тодавця відіграють значну роль у виборі місця 
роботи [5, с. 55].

Наявність нефінансової звітності також 
позитивно впливає на відносини з іншими 
стейкхолдерами: неурядовими організаціями, 
бізнес-партнерами, державними органами та 
споживачами. Для цих груп звітність є марке-
ром прозорості, надійності та зрілості компа-
нії, що підвищує рівень довіри до її діяльності. 
Державні структури та регулятори можуть 
розглядати компанію як більш відповідаль-
ного партнера для реалізації спільних проєк-
тів, а бізнес-партнери – як організацію, здатну 
виконувати соціально та екологічно орієнто-
вані зобов’язання.

Водночас для споживачів наявність нефі-
нансової звітності стає доказом відкритості 
компанії та її прагнення працювати у від-
повідності до принципів сталого розвитку.  
Це формує позитивний імідж підприємства 
та зміцнює його репутацію на ринку, що осо-
бливо важливо в умовах зростаючої вимогли-
вості споживачів до соціально відповідаль-
ного бізнесу.

Нефінансова звітність може сприяти фор-
муванню партнерств, зокрема міжсекторних, 
створюючи додаткові можливості для співп-
раці з різними організаціями та установами. 
Вона підвищує шанси компанії стати парт-
нером важливих інституцій, включаючи між-

народні організації, завдяки прозорості та 
демонстрації соціальної відповідальності в 
її діяльності [16, с. 31]. Це не лише зміцнює 
репутацію компанії, але й відкриває нові 
шляхи для стратегічного розвитку та залу-
чення інвестицій.

Нефінансова звітність – це ключ до дов-
гострокового успіху компанії. Вона не лише 
підвищує прозорість діяльності, а й допома-
гає виявити нові можливості для зростання. 
Завдяки нефінансовій звітності інвестори, 
кредитори та інші зацікавлені сторони можуть 
оцінити не тільки фінансові результати ком-
панії, а й її вплив на суспільство та довкілля. 
Це дозволяє їм приймати більш обґрунтовані 
рішення щодо інвестицій, знижуючи ризики та 
підвищуючи прибутковість. Крім того, нефі-
нансова звітність сприяє формуванню пози-
тивного іміджу компанії, підвищує її конкурен-
тоспроможність та відкриває нові можливості 
для співпраці з партнерами та державними 
органами.

Звітування за нефінансовими аспектами 
діяльності підвищує готовність компанії до 
виходу на нові ринки. Наявність такої звіт-
ності, особливо у компаній з українським 
капіталом, є важливим сигналом зрілості 
та готовності до міжнародної співпраці.  
Це стає важливим під час виходу на ринки 
інших країн, де вимоги до соціальної від-
повідальності бізнесу можуть бути значно 
вищими, ніж в Україні [6, с. 51]. У деяких кра-
їнах ЄС, таких як Франція та Данія, нефінан-
сова звітність є обов’язковою, а групи впливу, 
зокрема неурядові організації, інвестори та 
ЗМІ, активно слідкують за цією інформацією.

Для компаній, які активно звітують про 
нефінансові аспекти своєї діяльності, це 
може бути конкурентною перевагою, зокрема 
під час участі в державних закупівлях, а також 
при впровадженні державних програм і про-
єктів [12, с. 184]. Відтак, нефінансова звітність 
стає важливим інструментом, який не лише 
покращує імідж компанії, але й відкриває нові 
можливості для бізнесу на глобальному рівні, 
що, у свою чергу, впливає на конкурентоспро-
можність на ринку.

Нефінансова звітність зміцнює ділові від-
носини та сприяє розширенню ринків, ство-
рюючи можливості для компанії продемон-
струвати свою прозорість і відкритість до 
співпраці. Ефективна комунікація з бізнес-
партнерами дозволяє встановити чіткі вимоги 
до контрагентів, що підвищує репутаційні 
вигоди компанії. Міжнародні корпорації все 
частіше вимагають від своїх постачальни-
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ків дотримання високих стандартів у соці-
альних та екологічних аспектах. Наявність 
нефінансової звітності дає можливість укра-
їнським підприємствам зберегти і розширити 
бізнес з транснаціональними компаніями, а 
також виходити на ринки, де соціальна від-
повідальність бізнесу є важливим чинником 
конкурентної боротьби. Вимогливість спо-
живачів та дотримання усіх стандартів обу-
мовлюють високий рівень рентабельності на  
цих ринках. 

Український бізнес лише починає активно 
інтегруватися в глобальну практику нефінан-
сової звітності. Більшість звітів українських 
компаній доступні лише українською мовою, 
що обмежує їхню аудиторію та вплив на між-
народному рівні [1]. Незначний досвід нефі-
нансової звітності в Україні зумовлює те, що 
підприємства досить обережно підходять до 
розкриття інформації про свої нефінансові 
показники. Це проявляється у значних від-
мінностях між звітами як за обсягом, так і за 
детальністю розкриття інформації.

Висновки. В умовах глобалізації та клі-
матичних бізнес стикається з новими викли-
ками, що вимагають перегляду традиційних 
підходів до управління. Інтеграція принципів 
сталого розвитку в стратегії компаній сьогодні 
стала важливим етапом їх адаптації до сучас-
них суспільних та екологічних вимог. Відпо-
відно, нефінансова звітність виступає важ-
ливим інструментом, який дозволяє не лише 
оцінити вплив підприємства на суспільство і 
навколишнє середовище, а й підвищити про-
зорість, соціальну відповідальність і стра-
тегічну ефективність діяльності. Це сприяє 
зміцненню іміджу компанії серед споживачів, 
інвесторів та інших зацікавлених сторін, що в 
свою чергу може призвести до розширення 
бізнесу та поліпшення його конкурентоспро-
можності.

Нефінансова звітність є потужним інстру-
ментом для оцінки ефективності управління, 
оскільки дозволяє визначити ключові аспекти 

діяльності, які можуть впливати на стратегіч-
ний розвиток компанії. Аналіз цього типу звіт-
ності допомагає підприємствам оптимізувати 
їх стратегії, враховуючи не лише фінансові 
результати, а й екологічні та соціальні показ-
ники. Крім того, нефінансова звітність сприяє 
створенню умов для ефективнішого управ-
ління ризиками, оскільки дозволяє виявити 
потенційні загрози для сталого розвитку біз-
несу і своєчасно на них реагувати.

Впровадження нефінансової звітності під-
вищує рівень довіри між компанією та її стейк-
холдерами, створюючи основу для довготри-
валих партнерських відносин. Це особливо 
важливо для залучення інвесторів і парт-
нерів, адже прозорість у звітності свідчить 
про надійність і зрілість компанії. Крім того, 
ведення соціально відповідального бізнесу 
сприяє залученню молодих фахівців, які заці-
кавлені в етичних принципах та відповідаль-
ності роботодавця.

Не зважаючи на значну роль нефінансо-
вої звітності, багато українських підприємств 
все ще не мають достатнього досвіду у цьому 
питанні. Відсутність єдиної концепції і стан-
дартизації нефінансової звітності в Укра-
їні ускладнює її практичне застосування та 
підвищує рівень невизначеності у розкритті 
інформації. Багато компаній надають пере-
вагу обережному підходу, що інколи призво-
дить до нестабільності у прозорості та різно-
манітності звітів.

Отже, впровадження нефінансової звіт-
ності є важливим кроком у процесі управ-
ління бізнесом в умовах сталого розвитку 
та соціальної відповідальності. Підприєм-
ства, які ефективно інтегрують ці принципи у 
свою діяльність, мають значно більші шанси 
на успіх, як у національному, так і в міжна-
родному контексті. Однак для забезпечення 
ефективності необхідно розвивати стандарти 
та методологію складання таких звітів, що 
дозволить забезпечити єдність і прозорість у 
бізнес-середовищі.
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