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У статті проаналізовані теоретичні підходи до визначення сутності поняття «невизначеність» та розкрито 
його значення в контексті фінансово-економічної безпеки підприємств морської логістики. Визначено фінан-
сово-економічну безпеку як комплексне поняття, що охоплює захист від зовнішніх і внутрішніх ризиків, а також 
забезпечення стійкості та адаптивності підприємства. Розглянуто основні джерела появи невизначеності у 
морській логістиці та їх вплив на сталий розвиток підприємств. Особливий наголос зроблено на важливості 
впровадження аналітичних підходів до оцінки невизначеності, а саме переведення її у ризик та розробку 
механізмів його управління. Запропоновано групування ризиків для підприємств морської логістики. Автором 
зазначається, що у подальших дослідженнях необхідно приділити увагу інтеграції методів штучного інтелекту 
для прогнозування ризиків і підвищення ефективності управління підприємствами морської логістики.

Ключові слова: невизначеність, фінансово-економічна безпека, ризик, морська логістика, глобальні  
виклики, мінливість зовнішнього середовища.

The paper deals with the analyze in detail theoretical approaches to defining the essence of the concept of 
"uncertainty" and reveals its meaning in the context of the maritime logistics enterprises’ financial and economic 
security. In particular, uncertainty is considered as a multidimensional phenomenon that arises under the 
influence of external and internal factors that complicate the decision-making process and risk management. 
Financial and economic security of enterprises is defined as a complex concept that includes protection from 
threats, ensuring stable functioning, adaptation to environmental changes and maintaining competitiveness.  
It is established that the main sources of uncertainty in maritime logistics are uncertainty from various positions, 
namely: from the position of the cargo supplier, client, carrier, from the position of the control system, as well as 
from the point of view of external uncertainty factors. It is noted that in conditions of uncertainty, the process of 
converting uncertainty into risk is extremely important, since it is the risk that is assessed. Particular attention 
is paid to the importance of implementing analytical approaches to assessing uncertainty. This involves not 
only identifying potential risks, but also their quantitative assessment and translation into a form suitable 
for management. The application of a systematic approach to risk classification, which allows grouping, is 
proposed. The need to use modern technologies, such as artificial intelligence methods, to predict risks, 
automate management processes and minimize losses in the event of their implementation is determined. The 
authors emphasize that the integration of digital tools into management processes will contribute to increasing 
the flexibility of maritime logistics enterprises and their ability to respond promptly to challenges. The paper 
also highlights the prospects for further research aimed at developing innovative risk management models that 
take into account the specifics of the activities of maritime logistics enterprises. In particular, it is proposed to 
study the impact of digitalization and automation on ensuring financial and economic security. 

Keywords: uncertainty, financial and economic security, risk, maritime logistics, global challenges, external 
environment’s variability.



Випуск # 70 / 2024                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

367

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

Постановка проблеми. Оцінка невизна-
ченості є надзвичайно важливим елементом 
при аналізі фінансово-економічної безпеки 
підприємств морської логістики. В умовах 
глобалізації та волатильності світових ринків 
логістичні компанії стикаються з численними 
викликами, зокрема пов'язаними з військо-
вими діями в Україні та інших регіонах світу, 
нестабільністю у політиці та макроекономіці, 
коливаннями цін на енергоносії та збіль-
шенням вимог до екологічності перевезень. 
Кожен із цих викликів вносить елемент неви-
значеності в управління логістичними проце-
сами, а їх комбінація може суттєво впливати 
на фінансову стабільність підприємств.

В умовах середовища, що постійно зміню-
ється, підприємства морської логістики потре-
бують чітких механізмів управління фінан-
совими ресурсами, що забезпечує стійкість 
навіть за умов найгіршого розвитку подій. 
Загалом, оцінка невизначеності допомагає 
підприємствам розробляти гнучкі фінансові 
стратегії, спрямовані на підтримку їхньої дов-
гострокової фінансово-економічної безпеки.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Дослідження визначення сутності 
поняття «невизначеність» знайшло своє відо-
браження у наукових надбаннях видатних 
іноземних вчених, таких як Ф. Найт, на думку 
якого саме здатність справлятися з неви-
значеністю визначає ефективність підпри-
ємницької діяльності. Серед інших науковців 
можемо виділити Джона Мейнарда Кейнса, 
який зазначав, що невизначеність є фунда-
ментальною рисою економічної діяльності, 
яка не може бути повністю виміряна або 
оцінена через ймовірності. Цікавим є підхід 
В. Санчеса Родрігеса, Д. Станчева та інших 
науковців, які розробили логістичну модель 
в умовах невизначеності, основний наголос 
у якій зроблений на виокремленні основних 
джерел невизначеності. Серед вітчизняних 
науковців, проблематикою невизначеності 
займалися А. М. Андрейчикова, І. Ф. Раді-
онова, Л. М. Ємельяненко, К. Ф. Захарова, 
З. І. Галушка та інші. Фінансово-економічна 
безпека підприємств досліджується у пра-
цях українських вчених, таких як В. М. Геєць, 
С. М. Ілляшенко, І. А. Бланк, С. І. Василишин 
та інших.

Виділення невирішених раніше час-
тин загальної проблеми.  Незважаючи на 
значний прогрес у наукових дослідженнях, 
питання врахування невизначеності в умовах 
динамічного середовища розвитку морської 
логістики наразі залишаються недостатньо 

вивченими. Сучасні підходи до її оцінки часто 
не враховують специфічних факторів, таких 
як вплив глобальних ланцюгів поставок та 
геополітичних змін, що ускладнює ефективне 
управління підприємствами морської логіс-
тики. Відсутній чіткий механізм інтеграції фак-
торів невизначеності в системи управління 
підприємствами задля посилення їх фінан-
сової стійкості. Усе вищезазначене потребує 
подальшого дослідження питання адаптації 
підходів до оцінки невизначеності до умов, 
притаманних саме морській логістиці. 

Постановка завдання. Отже, метою 
дослідження є узагальнення теоретичних під-
ходів до оцінки невизначеності як інструменту 
посилення фінансово-економічної безпеки 
підприємств морського транспорту.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Українські науковці пропонують різні 
підходи до визначення сутності фінансово-
економічної безпеки, розглядаючи її як важ-
ливий компонент стійкого розвитку підпри-
ємств та національної економіки, зокрема 
В. М. Геєць [1] виділяє стратегічну складову 
фінансово-економічної безпеки, наголошу-
ючи, що безпека підприємства пов'язана з 
довгостроковою стійкістю і можливістю швид-
кої адаптації до нових ринкових умов. Він під-
креслює роль фінансово-економічної безпеки 
як засобу зниження вразливості підприємств 
до економічних криз. 

С. М. Ілляшенко [2] вважає, що фінансово-
економічна безпека є інтегрованим поняттям, 
яке охоплює фінансову стабільність і стійкість 
підприємства перед ризиками, що можуть 
загрожувати його діяльності. На його думку, 
стала фінансово-економічна безпека є запо-
рукою конкурентоспроможності та ефектив-
ного функціонування на ринку.

І. А. Бланк [3] акцентує на тому, що фінан-
сово-економічна безпека підприємства 
передбачає захист від можливих фінансових 
ризиків, які можуть виникнути через внутрішні 
та зовнішні загрози. Він підкреслює важли-
вість фінансового планування та контролю як 
інструментів, що дозволяють досягти стабіль-
ного фінансового стану.

С. І. Василишин [4] пропонує розглядати 
фінансово-економічну безпеку як здатність 
підприємства забезпечувати фінансові інтер-
еси в умовах зовнішніх та внутрішніх загроз. 
Вона вважає, що ця здатність залежить від 
системи управління ризиками та механізмів 
контролю.

О. В Корецька [5] досліджує фінансово-еко-
номічну безпеку підприємств портової галузі 
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та зазначає, що на її рівень можуть впливати 
негативні зовнішні фактори, зокрема дії адмі-
ністрацій портів, інших транспортних операто-
рів, вантажовласників тощо.

Таким чином, в українській науковій літе-
ратурі фінансово-економічна безпека тракту-
ється як комплексне поняття, яке охоплює як 
захист від зовнішніх і внутрішніх ризиків, так 
і забезпечення стійкості та адаптивності під-
приємства.

Щодо трактування сутності поняття неви-
значеність, то одним з перших економіс-
тів, хто розглядав проблеми невизначеності 
був Френк Найт. Dін розмежовував поняття 
«ризик» та «невизначеність» [6]. Ф. Найт під-
креслював, що ризик стосується ситуацій, 
де ймовірності можливих подій відомі або 
можуть бути розраховані. У таких випадках 
можна використовувати математичні моделі 
для прийняття рішень. Невизначеність, за 
Найтом, виникає тоді, коли неможливо визна-
чити ймовірності подій через відсутність 
достатньої інформації. Це робить майбутнє 
подій абсолютно непередбачуваним, уне-
можливлюючи точний прогноз. Така невизна-
ченість характерна для унікальних і безпре-
цедентних ситуацій, оскільки створює умови, 
при яких рішення приймаються на основі інту-
їції, досвіду або припущень.

Поряд з Ф. Найтом проблематикою неви-
значеності займався й Дж. М. Кейнс. Він під-
креслював, що існують ситуації, де майбутнє є 
настільки непередбачуваним, що ймовірності 
подій не можна обґрунтовано визначити. На 
відміну від ризику, який можна оцінити кіль-
кісно, невизначеність у розумінні Кейнса має 
радикальний характер і не піддається фор-
мальному аналізу. Таким чином, Кейнс визна-
вав невизначеність як ключовий фактор, який 
впливає на економічні процеси, але не підда-
ється точному обчисленню [6].

Людвіг фон Мізес, представник австрій-
ської економічної школи, вважав, що невизна-
ченість є фундаментальною характеристи-
кою людської діяльності та ринку. Науковець 
наголошував, що економічні рішення прийма-
ються в умовах невизначеного майбутнього, 
яке не можна передбачити за допомогою 
математичних моделей або статистичних 
методів. Л. фон Мізес бачив невизначеність 
як природний стан ринкової економіки, який 
стимулює індивідуальну ініціативу та підпри-
ємництво [7]. 

У логістичному менеджменті основним еле-
ментом оцінки є ефективність, а отже, ефек-
тивність та компетентність менеджера. Вод-

ночас, розглядаючи ефективність управління 
та продуктивність процесу, необхідно визна-
чити рівень ризику. Прийняття ризику в про-
цесі управління має два виміри з точки зору 
визначення його наслідків. Позитивний ризик, 
що розглядається з точки зору можливості 
прогнозування його настання та можливості 
оцінки його наслідків (математична ймовір-
ність) – тобто підпорядкований стандартним 
методам управління. На протилежній край-
ності слід розглядати негативний ризик, коли 
відомо, що він відбудеться, але набір факто-
рів є таким, що неможливо оцінити або при-
сутня висока ймовірність помилки. У такому 
випадку змінні, які неможливо передбачити, 
називаються непередбачуваними факто-
рами. З іншого боку, збільшення кількості 
непередбачуваних факторів зазвичай нази-
вають невизначеністю. З цієї точки зору, вна-
слідок виникнення непередбачуваних факто-
рів будь-який процес управляється в умовах 
невизначеності.

Вітчизняна науковиця А. М. Андрейчикова 
висловлює ідею, що невизначеність є склад-
ним і багатовимірним феноменом, який можна 
оцінювати кількісно за допомогою спеціаль-
них методів. Вона пропонує підхід, засно-
ваний на використанні теорії ймовірностей і 
математичної статистики для аналізу неви-
значеності. Зокрема, Андрейчикова розріз-
няє різні типи невизначеності: інформаційну, 
модельну, параметричну та інші. Для кожного 
типу вона рекомендує відповідні методи вимі-
рювання, включаючи побудову ймовірнісних 
моделей, оцінку довірчих інтервалів і аналіз 
сценаріїв. Її підхід спрямований на підви-
щення точності прогнозів і мінімізацію поми-
лок у складних умовах [8].

Серед вітчизняних економістів слід приді-
лити увагу теоретичним надбанням І. Ф. Раді-
онової та Л. М. Ємельяненко. Так, науковці 
розглядають невизначеність як одну з клю-
чових характеристик сучасного економічного 
середовища, яка впливає на процес при-
йняття рішень [9]. Підкреслюється, що неви-
значеність виникає через обмеженість інфор-
мації, динамічність зовнішнього середовища 
та складність економічних процесів. На їх 
думку, невизначеність є багатоаспектним 
явищем, що проявляється у різних формах, і 
потребує системного підходу до її аналізу.

Науковці наголошують, що ефективне 
управління в умовах невизначеності потребує 
гнучких підходів, стратегічного планування 
та аналізу сценаріїв. Крім того, звертається 
увага на важливість розвитку інструментів 
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оцінки та моделювання невизначеності, які 
допомагають мінімізувати ризики та підви-
щити ефективність управлінських рішень.

В. П. Решетило та Ю. В. Федотова визна-
чають в якості причини появи невизначеності 
особливості функціонування економічних 
процесів [10]. 

В. І. Корчева та Н. М. Крючкова зазначають, 
що «наразі не існує єдиної позиції оптималь-
ної політики, що здатна мінімізувати суспільні 
втрати в умовах невизначеності. Найкращою 
може бути лише адаптивна політика, яка здій-
снює лише необхідні у майбутньому заходи та 
реагує на зрушення в економіці після їх визна-
чення» [11]. На думку науковиць, «існують 
основні підходи до політичних заходів у стані 
невизначеності – позиція ігнорування і пози-
ція прогнозування, але обидві можуть нести 
однакові соціальні збитки в умовах неперед-
бачуваних економічних зрушень» [11].

Спираючись на усі вищезазначені трак-
тування невизначеності, ми можемо надати 
власну думку, отже невизначеність – це стан 
процесу, детермінований впливом певних 
факторів різноманітної природи та направле-
ності, які не можуть бути кількісно оцінені.

Розвиток морської логістики в умовах неви-
значеності відноситься до ситуації прийняття 
рішення, в якій логістичний менеджер не знає 
напевно, яке рішення буде правильним та 
ефективним через недостатність інформації 
про внутрішнє середовище (наприклад, щодо 
ланцюга поставок) і зовнішнє (наприклад, 
початок воєнних дій). Менеджер не в змозі 
точно передбачити (наприклад, через відсут-
ність ефективних заходів контролю) вплив 
можливих дій на поведінку окремих учасників 
логістичної системи та здійснити їхню оцінку.

Невизначеність може бути ініційована 
будь-яким фактором та може впливати на 
функціонування основних акторів логістич-
ної системи (перевізник, постачальник, клі-
єнт). Якби всі перелічені актори мали доступ 
до повної інформації, можна було б усунути 
інформаційну асиметрію, але ідеальний обмін 
інформацією, як вже було зазначено вище, на 
практиці малоймовірний. 

В. Санчес Родрігес, Д. Станчев, А. Поттер, 
М. Наїм [12] розробили логістичну модель в 
умовах невизначеності, основний наголос у 
якій зроблений на виокремленні основних 
джерел невизначеності (див. табл. 1), що 
можуть мати негативний вплив на логістичні 
операції, а саме:

з позиції постачальника: будь-яка неви-
значеність, що виникає з точки відправлення 

товару, яка безпосередньо впливає на тран-
спортні показники; 

1) з позиції клієнта: будь-яка невизначе-
ність, що виникає від одержувача продукції; 

2) з позиції перевізника: будь-яка нее-
фективність створена перевізником та яка 
безпосередньо впливає на процес доставки 
вантажу;

3) з позиції системи контролю: будь-які 
проблеми, що виникають через неадекват-
ність та/або фрагментованість інформаційно-
телекомунікаційної й технологічної систем;

4) зовнішня невизначеність: будь-які 
порушення, викликані зовнішніми факторами.

При економічному обґрунтуванні розвитку 
морської логістики в умовах невизначеності 
вкрай важливим є процес переведення неви-
значеності у ризик, оскільки саме ризик під-
дається оцінці.

Пропонуємо згрупувати ризики у морській 
логістиці наступним чином: 

– ризики пропозиції;
– ризики попиту; 
– бізнес-ризики; 
– операційні ризики; 
– екологічні ризики; 
– організаційні ризики; 
– інфраструктурні ризики. 
Так, ризики пропозиції збільшують ймо-

вірність порушення руху товарів у ланцюзі 
постачання. Ці ризики включають брак облад-
нання або вузькі місця на морських марш-
рутах (наприклад, для української морської 
логістики це проходження судів через гирло 
Бистре або румунський канал Суліна), страйки 
працівників та ін. Наприклад, Н. Хусейн Н., 
Ф. Нур, С. Хусейні, Р. Джаратад та інші [14] 
здійснюють математичну оцінку ризиків про-
позиції як основного інструмента підвищення 
стійкості портової системи та інфраструктури. 

Щодо ризиків попиту, то судноплавні ком-
панії можуть стикатися з двома типами вимог 
клієнтів: довгостроковий попит та спотовий 
(поточний) попит. Невизначеність попиту на 
спотовому ринку може привести до запрова-
дження стратегії уникнення ризику при ціно-
утворенні у морських компаніях. Ризик попиту 
також пов'язаний з несподіваними змінами 
у попиті споживачів. Бізнес-ризики включа-
ють ризики, що впливають на стабільність 
та прогнозованість фінансової системи або 
менеджменту постачальника. До таких ризи-
ків відносяться й ризики, пов’язані з ціновими 
коливанням на паливо, складські витрати, 
рівень податків, рівень заборгованості компа-
ній та ін.
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Таблиця 1
Основні джерела невизначеності у морській логістиці

Джерела невизначеності з позиції постачальника вантажу
Сфера появи Причина появи невизначеності
Постачальник Невизначеність у діяльності постачальника
Управління ланцюгом поставок Відсутність комунікації в процесі замовлення
Маркетинг Відсутність інтеграції між маркетингом і виробництвом
Виробництво Операційна невизначеність
Управління запасами 
та замовленнями

Невизначеність в процесі управління запасами 
та замовленнями

Транспортування та зберігання Невизначеність в процесі доставки вантажу
Джерела невизначеності з позиції клієнта

Сфера появи Причина появи невизначеності

Управління ланцюгом поставок Відсутність інтеграції всіх стратегічних сфер 
у ланцюгах поставок

Управління запасами та 
замовленнями

Невірна або недостатня інформація щодо прогнозів 
у клієнтів

Розвантаження Вищі очікування клієнтів, що впливає на частоту 
доставки

Управління терміналами та складами Витрати та можливості збитків через неефективну 
інформаційно-технологічну систему

Джерела невизначеності з позиції перевізника
Сфера появи Причина появи невизначеності

Управління транспортними засобами Вантажопідйомність та конфігурація транспортного 
засобу

Процес транспортування Затримки у транспортуванні через внутрішні 
проблеми перевізника

Управління логістичною мережею Попит на транспорт не є стабільним та повністю 
прогнозованим

Планування та маршрутизація Неефективне планування маршрутів перевезень
Вартість та рентабельність Низька маржа перевезень

Джерела невизначеності з системи контролю
Сфера появи Причина появи невизначеності

Управління інформацією Відсутність інформації або неповна інформація про 
фактичний статус замовлення в межах ланцюга

Управління інформаційно-
комунікаційною системою

Невірний прогноз по ланцюгу поставок, 
не прогнозоване збільшення або зменшення попиту

Управління матеріальними ресурсами Відсутність синхронізації та комунікації між 
суміжними процесами

Джерела зовнішньої невизначеності
Сфера появи Причина появи невизначеності

Макроекономічні процеси у логістиці Вартість цін на паливо, податки та збори, мита, 
ставки фрахту і т.д. 

Стан ринку Коливання цін на товари та транспортні послуги

Умови транспортування Затори на логістичних шляхах або трансформація 
логістичних шляхів

Невизначеність у майбутній політичній 
конфігурації держави

Можливі зміни рівня оподаткування, ставок мита 
і т.д.

Джерело: [12; 13]
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Операційні ризики виникають під час опе-
раційного транспортного процесу. Зокрема, 
вони можуть бути пов’язані із перевантажен-
ням, пожежами, тероризмом, морським пірат-
ством, зіткненнями або затопленнями суден, 
збільшенням часу очікування постановки 
суден до причалів і т.д.

Морська логістика дуже часто стикається 
з екологічними ризиками та аваріями, які 
спричиняють серйозні затримки та фінансові 
втрати, і відповідно впливають на вантажо-
потік. Такі ризики можуть включати неви-
значеність у погодних умовах, стихійні лиха  
(землетрус, циклон, повінь, посуха, вивер-
ження вулкана, сейсмічні хвилі, урагани та 
тропічні шторми), політичні конфлікти або 
кризи (громадянські заворушення, війни, 
революції і т.д.). 

Щодо організаційних ризиків, то такі ризики 
можуть виникати через невідповідну оцінку 
та планування, що призводить до неефектив-
ності у логістичному менеджменті. Так, напри-
клад, організація роботи та умови середо-
вища можуть впливати на частоту нещасних 
випадків на виробництві в портах. 

Поява інфраструктурних ризиків може 
призвести до серйозних збоїв у морському 
ланцюзі поставок. Інфраструктурні ризики 
включають інформаційні ризики (відсутність 
комунікації або затримки в передачі інформа-
ції), відсутність засобів транспортування та 
зниження пропускної здатності порту і т.д.

Підсумовуючи, оцінка невизначеності є 
одним з найважливіших інструментів поси-

лення фінансово-економічної безпеки під-
приємств у сфері морської логістики, оскільки 
допомагає мінімізувати ризики, пов’язані з 
нестабільністю ринків, коливанням цін на 
енергоносії, геополітичними факторами та 
змінами в законодавстві [15]. Морська логіс-
тика наразі має високий ступень глобальної 
інтегрованості та функціонує в умовах постій-
ної взаємодії з різними країнами, фінансовими 
системами та валютними ринками. Це ство-
рює високий рівень залежності від зовнішніх 
факторів, які часто є непередбачуваними та 
неконтрольованими з боку підприємств. За 
таких умов оцінка невизначеності стає необ-
хідним елементом для розробки ефективних 
стратегій управління фінансовими ресурсами.

Висновки. Застосування методик оцінки 
невизначеності дозволяє підприємствам у 
морській логістиці заздалегідь підготуватися 
до можливих кризових ситуацій, оцінюючи 
ймовірність настання різних сценаріїв та їхній 
вплив на фінансову стабільність компанії.  
Це особливо актуально в умовах значних 
коливань цін на пальне, ставок фрахту та 
валютних курсів, що можуть суттєво впливати 
на вартість логістичних операцій. Завдяки 
прогнозуванню ймовірних економічних змін, 
використовуючи методи штучного інтелекту, 
компанії можуть ефективніше розподіляти 
свої фінансові ресурси та приймати адекватні 
рішення щодо хеджування ризиків або укла-
дення довгострокових контрактів. Виходячи з 
вищезазначеного, є перспектива подальших 
наукових досліджень з цієї проблематики.
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