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У статті досліджено зміни в інструментах управління організаційно-економічною діяльністю вироб-
ничо-господарського комплексу в умовах використання смарт-технологій та/або переходу до смарт-
виробництва. Визначено інформаційні та організаційні зміни в ресурсо-комунікаційній моделі, які до-
зволять забезпечити управління ресурсоємністю продукції на основі перетворення масивів даних про 
технологічні процеси, що генеруються смарт-обладнанням в реальному масштабі часу, в інформацію 
для оперативного обліку діяльності виробничо-господарського комплексу. Обґрунтовано, що в ресур-
со-комунікаційній моделі управління виробничо-господарським комплексом при оцінці впливу впрова-
дження смарт-технологій на рентабельність виробництва поряд зі зниженням ресурсоємності продукції 
доцільно враховувати отримання екологічних та/або соціальних ефектів.

Ключові слова: виробничо-господарський комплекс, інструменти управління організаційно-госпо-
дарською діяльністю, ресурсно-комунікаційна модель, смарт-технології, смарт-виробництво.

The article examines changes in the tools for managing the organizational and economic activities of the 
production and economic complex in the context of using smart-technologies and/or transitioning to smart-
production. The purpose of the article is to substantiate and provide proposals for taking into account changes 
in the resource and communication model of management of the production and economic complex in the 
context of the implementation of smart technologies and the transition to smart production. Research methods: 
systematic approach, analysis, synthesis, comparison, generalization. Information and organizational changes 
in the resource and communication model have been identified, which will allow for the management of 
product resource intensity based on the conversion of data arrays on technological processes generated by 
smart equipment in real time into information for operational accounting of the activities of the production and 
economic complex.These changes are associated with the processing of large data sets about technological 
processes and the formation of economic information for the resource and communication model, which is 
the basis of the coordination centre of the information and computer system for managing the production and 
economic complex and includes software and hardware, accounting, organizational, and analytical blocks. 
It is proposed to include a block “technological data-economic information” in the resource-communication 
model, in which data arrays about technological processes generated by smart equipment in real time will 
be converted into operational information for financial and management accounting and transmitted to the 
accounting and analytical blocks. Organizational changes in the resource-communication model of the 
production and economic complex are associated with ensuring a coordinated transition to the use of smart 
technologies in the management of primary and secondary resources, including secondary energy resources, 
by participants in an inter-sectoral association of enterprises on the basis of industrial symbiosis (circular 
production, environmental safety, and comfortable living conditions for the population). It is substantiated that 
in the resource and communication model of managing the production and economic complex, when assessing 
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the impact of the introduction of smart technologies on the profitability of production, along with reducing the 
resource intensity of products, it is advisable to take into account the receipt of environmental and/or social 
effects.

Keywords: the production and economic complex, tools for managing the organizational and 
economic activities, resource and communication model, smart-technologies, smart-production.

Постановка проблеми. Впровадження 
смарт-технологій, перехід до смарт-
виробництва та смарт-освіти, врахування 
смарт-спеціалізації регіонів, обумовлене 
необхідністю вирішення завдань Четвертої 
промислової революції та європейським век-
тором розвитку української економіки щодо 
раціонального використання ресурсів, декар-
бонізації виробництва і підвищення рівня еко-
логічної безпеки, було почато в Україні ще в 
довоєнний період, продовжено в період воєн-
ного стану та визначено важливим напрямом 
сталого повоєнного відновлення країни. Тому 
актуальним питанням постає дослідження 
проблем, пов’язаних зі змінами інструментів 
управління, що відбуваються при впрова-
дженні означених вище смарт-трансформацій 
в діяльність великих підприємств, галузевих 
та міжгалузевих об’єднань підприємств, які 
за своєю організаційно-економічною сутністю 
є виробничо-господарськими комплексами 
(ВГК). ВГК займають важливе місце в структурі 
національної економіки України та прийма-
ють активну участь у вирішенні стратегічних 
завдань сталого розширеного відтворення, 
економічного зростання, науково-технічного 
та соціо-еколого-економічного територіаль-
ного розвитку. Особливо це стосується ВГК – 
міжгалузевих об’єднань підприємств, які на 
засадах промислового симбіозу дозволяють 
узгоджено управляти не тільки первинними, 
але й вторинними ресурсами, включаючи вто-
ринні енергоресурси, та сприяють вирішенню 
завдань, що визначено в таких програмних 
документах, як: «Стратегія розвитку індустрі-
альних парків на 2023–2030 роки» (Розпоря-
дження КМУ № 176-р від 24.02.2023 р.); «Про 
схвалення Стратегії розвитку розподіленої 
генерації на період до 2035 року і затвер-
дження операційного плану заходів з її реалі-
зації у 2024–2026 роках»(Розпорядження КМУ 
№ 713-р від 18.07.2024 р.), «Про Національ-
ний план дій з енергоефективності на період 
до 2030 року» (Розпорядження КМУ № 1803-р 
від 29.12.2021 р.), що підкреслює актуальність 
та своєчасність обраної теми дослідження. При 
цьому особливої уваги заслуговує і те, що вико-
ристання інформаційно-комп’ютерних та смарт-
технологій сприяє прийняттю рішень щодо  
раціонального використання ресурсів ВГК.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В останнє десятиріччя в дослідженнях 
вітчизняних та зарубіжних вчених і практи-
ків достатньо докладно розглянуто аспекти 
смарт-розвитку на різних рівнях управління 
економікою. Серед них слід зазначити праці 
М. А. Теплюк та С. Г. Пузько [1], Н. М. Куц-
мус та О. М. Макаренко [2], А. А. Олешко, 
З. Я. Шацької та О. В. Ровнягіна [3], які роз-
глядали смарт-економіку як систему, її вплив 
розвиток бізнесу в умовах глобалізації та 
доцільність врахування смарт-спеціалізації 
регіону; Ю. О. Нікітіна та О. І. Кульчицького 
[4], які визначили смарт-особливості органі-
зації, компанії та фабрики; Т. С. Ткачової [5], 
Ф. Хермана [6], С. Фуяла, Б.Дівакара та Р. Біста 
[7], що акцентували увагу на перспективах 
та бар’єрах розвитку смарт-промисловості 
та смарт-виробництва; І. В. Ящишиної [8], 
І. О. Башинської [9], Н. О. Шпак та С. Ю. Кісь 
[10], А. О. Чайкіної та О. С. Устенко [11], які 
досліджували особливості смарт-підприємств 
та їх системи менеджменту, а також можли-
вості визначення цілей та завдань впрова-
дження смарт-технологій в діяльність про-
мислового підприємства з урахуванням 
європейського досвіду.  

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Практично всі роз-
глянуті дослідження [4–11], пов’язані з вико-
ристанням смарт-технологій та організацією 
смарт-виробництва для нових підприємств, 
тому в них значна увага приділяється збору, 
формуванню та обробці даних про реаліза-
цію технологічних процесів, які пов’язуються 
з економічним управлінням підприємством 
на підставі формування єдиної інформацій-
ної архітектури. Невирішеним залишається 
завдання щодо використання великих масивів 
даних про технологічні процеси або виробни-
цтва з використанням смарт-підходу в рамках 
інформаційних комп’ютерних систем управ-
ління ВГК (великим підприємством, галузевим 
або міжгалузевим об’єднанням підприємств) 
за допомогою ресурсо-комунікаційної моделі, 
що обумовлює мету та завдання даного  
дослідження. 

Формулювання цілей статті. Метою статті 
є обґрунтування та надання пропозицій щодо 
врахування змін в ресурсо-комунікаційній 
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моделі управління виробничо-господарським 
комплексом в умовах впровадження смарт-
технологій та переходу до смарт-виробництва.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Зважаючи на те, що ВГК – великі під-
приємства, галузеві та міжгалузеві об’єднання 
підприємств, мають можливості залучати, 
концентрувати та маневрувати матеріаль-
ними, трудовими та фінансовими ресурсами, 
підтримувати організаційну стійкість та ціліс-
ність системи управління шляхом встанов-
лення комунікаційних зав’язків та відносин між 
учасниками, управління ними здійснюється 
як цілеспрямованими, взаємопов’язаними 
та взаємодіючими компонентами складної 
організаційно-економічної структури шляхом 
використання ресурсо-комунікаційної моделі 
[12, с. 265]. Ця модель є ядром координацій-
ного центру, в якому вирішуються завдання 
розподілу повноважень учасників ВГК, узго-
дження їх інтересів та контроль їх діяльності. 
Ресурсо-комунікаційна модель забезпечує 
підтримку збалансованісті ресурсів шляхом 
використання переваг оптимального бюдже-
тування та скоординованості комунікаційних 
зав’язків на підставі використання складо-
вих організаційного потенціалу ВГК (органі-
заційної структури, організації виробництва 
та організації господарювання) [12, с. 267]. 
Для обґрунтування, прийняття та реалізації 
рішень ресурсо-комунікаційна модель вбу-
довується у відповідну інформаційно-
комп’ютерну систему управління ВГК, та 
включає чотири блоки: програмно-апаратний, 
обліковий, організаційний, аналітичний. Саме 
інформаційна система управління ВГК, в яку 
вбудована ресурсо-комунікаційна модель, 
дозволяє забезпечити прийняття рішень щодо 
виконання основних функцій, пов’язаних 
із залученням ресурсів, розподілом їх між 
завданнями для досягнення поставленої 
мети, узгодженого виконання завдань та 
запобігання протиріч між учасниками на під-
ставі встановлення комунікаційних зав’язків 
та відносин, що сприяє самозбереженню та 
організаційній стійкості комплексу [12, с. 269]. 
За допомогою ресурсо-комунікаційної моделі 
також забезпечується управління ресурсо-
ємністю та рентабельністю як двома складо-
вими оцінки ефективності виробництва. 

При прийнятті рішень щодо впровадження 
смарт-технологій та смарт-виробництв в 
діяльність існуючого ВГК ресурсо-комуніка-
ційна модель управління повинна врахову-
вати переваги цифрових бізнес-процесів, 
які дозволяють підвищити продуктивність 

виробництва, забезпечити необхідну якість 
продукції за рахунок максимізації викорис-
тання автоматизованого обладнання, прогно-
зування позаштатних ситуацій та мінімізації 
помилок пов’язаних з «людським чинником», 
більш ефективного планування та організа-
ції безперервного контролю виробництва в 
реальному масштабі часу на підставі збору, 
накопичення та аналізу даних, зниження 
витрат на ресурси, спрощення комунікацій 
з постачальниками та покупцями (замовни-
ками) [6–7]. Смарт-виробництво передбачає 
обмін даними в режимі реального часу між 
фізичними об’єктами та/або їх складовими 
(обладнанням та/або пристроями) за такими 
напрямами: динаміка виробничих процесів, 
обсяги енергоспоживання, рух сировини, 
матеріалів, готової продукції, взаємодія з 
постачальниками, покупцями та іншими 
контрагентами. Взаємодія між фізичними 
об’єктами та/або їх складовими може здій-
снюватися як між собою, так і з персоналом, 
особливо в нештатних ситуаціях. Поряд з 
смарт-виробництвом важлива роль у вирі-
шенні перелічених завдань належить смарт-
мережам (включаючи технології смарт-грид), 
що у свою чергу дозволяє об’єднати за допо-
могою Інтернет фізичні об’єкти, які приймають 
участь у виробничому процесі, у відповідну 
смарт-структуру та забезпечити віддалений 
контроль в режимі реального часу без фізич-
ної присутності людини на підставі викорис-
тання смарт-реєстраторів та смарт-сенсорів, 
а також організувати збір даних про реалі-
зацію технологічних процесів. Аналіз даних 
дозволяє приймати рішення, спрямовані на 
підтримку запланованого рівня ресурсоєм-
ності продукції та впровадження ресурсое-
фективного обладнання. Зазначені рішення 
потребують економічного обґрунтування в 
рамках використання ресурсо-комунікаційної 
моделі, тому масиви даних про технологічні 
процеси повинні перетворюватися в еконо-
мічну інформацію. Зазначене завдання вирі-
шується на підставі формування додаткового 
блоку «Технологічні дані – економічна інфор-
мація» в рамках інформаційно-комп’ютерної 
системи управління ВГК, в яку вбудована 
ресурсо-комунікаційна модель. 

Розглянемо підхід до використання смарт-
технологій в діяльності ВГК на прикладі 
задачі «Управління енергоємністю вироб-
ництва», яка передбачає: встановлення 
смарт-реєстраторів та смарт-сенсорів, що 
забезпечують дистанційний збір, обробку та 
передачу даних про витрати енергії процесі 
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виробництва в режимі реального часу керів-
ництву та/або лінійним менеджерам; органі-
зацію контролю відповідності технічних умов 
використання обладнання, що має високий 
рівень енергоспоживання, його технічним 
характеристикам; ідентифікацію виробничих 
процесів, в яких використовується облад-
нання та визначення причин високого спо-
живання ним енергії; оптимізацію структури 
системи енергопостачання у відповідності 
до вимог виробництва та прийняття рішень 
про заміну обладнання з високим рівнем 
енергоспоживання. Представлений підхід 
до управління енергоємністю розраховано 
на прийняття рішень на основі аналізу вели-
ких масивів даних про технологічні процеси. 
Для ресурсо-комунікаційної моделі в блоці 
«Технологічні дані-економічна інформація» 
здійснюється перетворення даних, що було 
отримано за допомогою смарт-реєстраторів 
та смарт-сенсорів в оперативну інформацію, 
яка передається в обліковий блок ресурсо-
комунікаційної моделі, а потім використо-
вується в аналітичному блоці для вартісної 
оцінки втрат при використання обладнання з 
високим рівнем енергоємності та визначення 
вартості його заміни. Слід зазначити, що 
впровадження смарт-реєстраторів і смарт-
сенсорів для збору даних про технологічні 
процеси та їх обслуговування потребують 
додаткових витрат та впливають на рента-
бельність виробництва, однак не вносять змін 
у ресурсо-комунікаційну модель. 

Перехід від традиційного виробництва 
до смарт-виробництва також пов’язаний з 
технологічними зрушеннями та передбачає 
поряд вирішенням завдання щодо зниження 
ресурсоємності продукції, завдання підви-
щення енергетичної та екологічної безпеки 
виробництва шляхом переходу до рециклінгу 
(максимізації переробки ресурсів та мініміза-
ції відходів) та розподіленої енергогенерації 
(використання відновлюваних та вторинних 
джерел енергії, включаючи скидну енергію 
технологічних процесів). Тому особливої уваги 
заслуговують зміни в організаційному блоці 
ресурсо-комунікаційної моделі управління 
ВГК – міжгалузевим об’єднанням підпри-

ємств на засадах промислового симбіозу.  
Ці зміни, пов’язані з переходом до цирку-
лярного виробництва, що дозволяє знизити 
витрати на придбання первинних ресурсів 
та енергії за рахунок переробки відходів та 
використання скидної енергії технологіч-
них процесів (вторинних енергоресурсів).  
При цьому необхідно враховувати органі-
зацію використання смарт-технологій учас-
никами циркулярного виробництва на всіх 
етапах переробки ресурсів, як первинних, 
так і вторинних, включаючи вторинні енер-
горесурси. Крім того переробка вторинних 
ресурсів (відходів виробництва) сприяє підви-
щенню екологічної безпеки, створенню ком-
фортних умов життя населення, а викорис-
тання скидної енергії технологічних процесів 
в міському теплопостачанні – економії витрат 
місцевого бюджету. Всі ці переваги від пере-
ходу до циркулярного виробництва також слід 
враховувати при оцінці змін у рентабельності 
виробництва ВГК при переході від традицій-
ного до смарт-виробництва та/або прийнятті 
рішень щодо впровадження смарт-технологій 
для зниження ресурсоємності виробництва. 
Ефекти від зазначених переваг визначаються 
переважно якісними показниками та порівню-
ються з відповідними критеріями на підставі 
експертного оцінювання. 

 Висновки. Використання смарт-технологій 
та перехід до смарт-виробництва в рамках ВГК 
мають подібності та відмінності, зумовлені не 
лише технологічними можливостями але й 
економічною доцільністю та організаційними 
особливостями формування інформаційних 
потоків для функціонального та ситуаційного 
управління ресурсами на основі встанов-
лення комунікаційних зав’язків та відносин 
між учасниками, що у свою чергу впливає на 
зміни в ресурсо-комунікаційній моделі управ-
ління ВГК як в частині управління ресурсоєм-
ністю, так і рентабельністю виробництва. При 
оцінці впливу використання смарт-технологій 
на рентабельність виробництва доцільно в 
рамках ресурсо-комунікаційної моделі врахо-
вувати отримання екологічних та соціальних 
ефектів, критерії визначення яких повинно 
стати предметом подальших досліджень.  
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