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В статті обґрунтовано значення сталого розвитку в логістичній діяльності, проведено аналіз компонентів 
індексу ефективності логістики (LPI) та позицію України в світовому рейтингу за цим показником, а також до-
сліджено ключові етапи формування стратегії сталого розвитку для логістичних підприємств, перспективи 
такої ініціативи та виклики, що можуть виникнути під час її реалізації. Доведено, що ефективна стратегія 
розвитку повинна бути спрямована на динамічну адаптацію до постійно зростаючих потреб клієнтів, досяг-
нення оптимізації витрат та стабільності фінансових показників компанії. Обґрунтовано важливість інтеграції 
стратегії сталого розвитку в логістичні процеси підприємства для забезпечення підвищення ефективності 
операцій та конкурентоспроможності. Результати даного дослідження вказують на потребу удосконалення 
стратегій розвитку та поліпшення в контексті сталого зростання.

Ключові слова: стратегія сталого розвитку, бізнес-стратегія, конкурентоспроможність, логістична компанія, 
індекс ефективності логістики.

The relevance of the research topic lies in the need for logistics enterprises to implement sustainable development 
strategies due to modern economic, social and environmental challenges. In the modern world, logistics enterprises 
face the need to adapt to new business conditions, which includes the implementation of initiatives for the efficient use 
of resources, optimisation of traffic flows and innovative technologies. The purpose of the study is to analyse existing 
approaches to the formation and implementation of sustainable development strategies for logistics companies, to 
study opportunities and limitations, and to identify practical recommendations for implementation to improve the 
competitiveness and efficiency of companies. To achieve this goal, the main research methods were used, including 
analysis, comparison and a systematic approach. The research methodology includes analysis of scientific sources, 
statistical data, as well as analysis of different approaches to sustainable development in logistics companies.  
The results of this study have shown that in logistics activities, sustainable development can be divided into several main 
areas: reducing the impact on environmental changes, implementing innovations, optimising production processes 
and developing the company's infrastructure. It was also found that companies that constantly develop, integrate 
and improve their sustainable development strategy can improve their environmental and social responsibility in the 
long run, increase economic efficiency by reducing costs and improving the quality of services provided. Barriers that 
may prevent enterprises from implementing sustainable practices in logistics processes, such as lack of necessary 
infrastructure, high initial investments and insufficient competence of company managers, have been identified.  
In addition, the article identifies potentially promising areas for the development of sustainable strategies, namely the 
production of electric vehicles and the optimisation of existing and development of new logistics routes. The practical 
value of the article lies in the possibility of using the results of the study to develop and implement a sustainable 
development strategy in logistics enterprises.

Keywords: sustainable development strategy, business strategy, competitiveness, logistics company, logistics 
efficiency index.
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Постановка проблеми. Сучасні глоба-
лізаційні процеси, зміни в екологічній, соці-
альній та економічній сферах, а також нега-
тивний вплив військових дій вимагають від 
бізнесу постійної адаптації до нових умов. 
Для логістичних компаній, які є ключовими 
учасниками економічної системи, це озна-
чає необхідність розробки та впровадження 
стратегій сталого розвитку, що враховують 
економічні, екологічні та соціальні аспекти. 
Проте, впровадження таких стратегій сти-
кається з численними викликами. Серед 
них – складність інтеграції принципів сталого 
розвитку в наявні бізнес-процеси, необхід-
ність адаптації до швидкоплинних економіч-
них та екологічних змін, а також відсутність 
узгоджених механізмів оцінки ефективності  
таких стратегій.

Крім того, на тлі зростаючої уваги до соці-
альної відповідальності та екологічності біз-
несу, логістичні підприємства повинні знахо-
дити баланс між економічною ефективністю 
та екологічними вимогами, що ускладнює 
процес формування стратегії сталого розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Тема сталого розвитку, зокрема, логістичних 
підприємств в Україні, стає все більш акту-
альною для наукових досліджень. Роботи 
вітчизняних вчених, таких як Т. Водолажська, 
О. Рудківський, О. Криворучко, А. Овчаренко, 
Є. Крикавський [1–4], присвячені розробці 
логістичної стратегії підприємства. Вагомий 
внесок у наукове вивчення питань сталого 
розвитку зробили такі науковці, як Р. Акофф, 
І. Ансофф, П. Друкер, Г. Клейнер, Ф. Котлер, 
А. Томпсон. Науковим основам сталого роз-
витку з різних цільових аспектів присвятили 
свої праці О. Майнулов, С. Пилипенко, А. Огі-
єнко, А. Гречко, О. Очеретяна, Т. Степаненко 
[5–9], які надали ґрунтовну характеристику 
сутності стійкого розвитку, що базується на 
балансі стійкості підприємства та можливос-
тей його розвитку.

Аналіз ефективності логістичних про-
цесів в Україні, в тому числі на основі рей-
тингів за індексом ефективності логістики 
(LPI), активно обговорюється. Наприклад,  
Петрик І. В. та Бочко О. Ю. [10] в своєму дослі-
дженні вказують, що LPI є середньозваженою 
оцінкою, що поділяється на шість основних 
компонентів, за якими порівнюються харак-
теристики країн за шкалою від 1 до 5 балів. 
На їх основі створюється світовий рейтинг, 
що публікується Світовим банком [11–14]. 
В. Довгань у своїй праці згадує про необхід-
ність адаптуватись до постійних викликів, 

зокрема, до змін у законодавстві або появі 
нових вимог у міжнародних стандартах [15]. 

Проте, попри зростаючу кількість наукових 
досліджень у цій сфері, тема залишається 
актуальною через складнощі інтеграції ста-
лих практик у логістичні процеси підприємств. 
Деякі дослідження обмежуються загальними 
рекомендаціями . Застосування багаторіч-
ного європейського досвіду в цій сфері та 
його адаптація до особливостей українського 
ринку можуть забезпечити значні результати. 
Зокрема, це сприятиме розробці ефектив-
них методик для спрощення інтеграції сталих 
практик, що підвищить конкурентоспромож-
ність вітчизняних компаній. 

Формулювання цілей статті. Метою 
статті є дослідження ключових етапів фор-
мування стратегії сталого розвитку для логіс-
тичних компаній, перспектив цієї ініціативи 
та викликів, що можуть виникнути під час її  
впровадження. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У сучасному світі, де ринкові умови 
змінюються з надзвичайною швидкістю, роз-
виток підприємств потребує нових, страте-
гічно гнучких підходів. Логістичні компанії, 
зокрема, опинилися на перехресті викликів, 
адже на них впливають глобалізаційні про-
цеси, еволюція технологій, зміни в ланцюгах 
постачання та зростаючий попит на швидкість 
і надійність доставок. Щоб залишатися кон-
курентоспроможними та утримувати позиції 
на ринку, логістичні підприємства мають роз-
робляти і реалізовувати продумані стратегії  
розвитку.

Стратегія розвитку для логістичної компа-
нії включає в себе не тільки ефективне управ-
ління ресурсами, впровадження новітніх тех-
нологій, а й гнучкість до зовнішніх змін. Вона 
передбачає динамічну адаптацію до потреб 
клієнтів, розширення ринків, оптимізацію 
витрат та забезпечення стабільності фінансо-
вих показників.

Одним із запропонованих на сьогоднішній 
день стратегічним вектором у контексті логіс-
тичних підприємств є стратегія сталого роз-
витку, в цьому середовищі вона набуває осо-
бливої ваги, оскільки логістика значною мірою 
впливає на навколишнє середовище.

Встановлено, що стійкість є бізнес-підхо-
дом, спрямованим на створення довгостроко-
вої вартості з урахуванням того, як дана орга-
нізація працює в екологічному, соціальному 
та економічному середовищі. Сталий розви-
ток ґрунтується на припущенні, що розробка 
таких стратегій сприяє довголіттю компанії [16].
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Екологічне середовище сталого розвитку 
постійно тримає на собі увагу громадськості 
та регуляторів, адже стосується безпосеред-
нього впливу на природу, клімат та ресурси. 
Логістичні підприємства, особливо ті, що 
керують великими автопарками чи працюють 
із важкою інфраструктурою, можуть впро-
ваджувати "зелені" практики: оптимізувати 
маршрути для скорочення викидів, викорис-
товувати енергоефективні технології, перехо-
дити на відновлювані джерела енергії.

Соціальне середовище – це потужний фак-
тор, який визначає взаємини підприємства з 
працівниками, споживачами та громадою. 
Сучасні компанії, що прагнуть сталості, пови-
нні відповідально ставитися до умов праці, 
забезпечуючи безпеку, гідну оплату й можли-
вості для професійного розвитку. Важливий 
аспект тут також – підтримка локальних гро-
мад, прозорість у діловій діяльності, участь у 
соціальних ініціативах. 

Щодо економічного середовища, воно 
нерозривно пов’язане зі здатністю підприєм-
ства залишатися прибутковим у довгостро-
ковій перспективі. Тобто мова йде про інно-
ваційне управління ресурсами, стратегічні 
інвестиції та побудову фінансової стійкості 
навіть у нестабільні часи. Логістичні компанії, 
що використовують економічно відповідальні 
моделі, можуть не тільки підтримувати ста-
більний грошовий потік, але й захищати себе 
від ризиків, пов'язаних із коливаннями ринку 
чи ресурсів.

Сьогодні дедалі більше зростає тиск на біз-
неси з боку державних регуляторів, які впро-
ваджують жорсткіші екологічні та соціальні 
стандарти. З іншого боку, клієнти все більше 
орієнтуються на компанії, що демонструють 
відповідальне ставлення до навколишнього 
середовища та прагнуть до зниження вугле-
цевого сліду.

Крім того, динаміка ринку логістичних 
послуг стає дедалі складнішою, а нові техно-
логії, включаючи автоматизацію, цифровіза-
цію та інноваційні методи управління ресур-
сами, вимагають від підприємств швидкої 
адаптації та готовності до постійних змін. 
У таких умовах стійкість компанії безпосе-
редньо залежить від стратегічного підходу до 
розвитку, здатності поєднувати бізнес-цілі з 
довгостроковою відповідальністю перед сус-
пільством та природою.

Державні регулятори посилюють вимоги 
до бізнесу, запроваджуючи жорсткіші еколо-
гічні та соціальні стандарти з метою відповіді 

на низку глобальних і національних викли-
ків. Однією з ключових причин є боротьба зі 
зміною клімату та зростаюча необхідність 
захисту природних ресурсів. Глобальні еколо-
гічні кризи, такі як зміна клімату, забруднення 
повітря та вичерпання ресурсів, загрожують 
життю людей і стабільності економік. З огляду 
на ці фактори, уряди впроваджують норма-
тиви, які зобов’язують підприємства зменшу-
вати екологічний вплив, переходити до ресур-
соефективних практик та активно знижувати 
викиди.

Ще одним значущим фактором є зроста-
ючий суспільний запит на соціальну відпові-
дальність. Сучасні споживачі дедалі частіше 
обирають компанії, що діють відповідально 
як у соціальному, так і в екологічному аспек-
тах. Посилення стандартів дозволяє урядам 
відповідати на ці настрої, сприяючи форму-
ванню відповідального бізнес-середовища.

Багато країн взяли на себе зобов’язання за 
міжнародними угодами, як-от Паризька кліма-
тична угода, що вимагає досягнення певних 
екологічних показників. Жорсткіші нормативи 
знижують ризики для національних економік, 
захищають громадське здоров’я, сприяють 
скороченню витрат на подолання наслід-
ків забруднення та підтримують соціальну  
стабільність.

Отже державні регулятори посилюють тиск 
на бізнеси з такої низки причин: боротьба зі 
зміною клімату; захист природних ресурсів; 
зростаючий суспільний запит на відповідаль-
ність; покращення якості життя громадян; під-
тримка міжнародних зобов’язань; зниження 
ризиків для економіки; захист громадського 
здоров'я.

Усе це разом формує умови для ство-
рення більш інноваційного, стійкого і відпові-
дального бізнес-середовища, яке є вигідним 
як для економіки, суспільства а також під-
вищує країну в світових рейтингах. Одним з 
таких є рейтинг Світового банку який створю-
ється на основі показника індексу ефективної  
логістики (LPI). 

Індекс ефективної логістики (LPI) – це інтер-
активний інструмент бенчмаркінгу, створений 
для того, щоб допомогти країнам у визначенні 
проблем і можливостей, з якими вони зіштов-
хуються у своїй діяльності в організації логіс-
тики і поліпшенні їх продуктивності [10].

Зважаючи на важливість логістики як дви-
гуна економіки та її здатності сприяти сталому 
розвитку, важливо розглянути позицію Укра-
їни в рейтингу LPI за останні роки (рис. 1). 
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Упродовж аналізованого періоду, пози-
ція України в рейтингу суттєво коливалася.  
За ці роки рейтинг знизився з 61 місця в 
2014 р. до 79 місця в 2023 р. Такі коливання 
здебільшого можуть бути наслідками еко-
номічних та політичних викликів які постали 
перед країною за останні роки, а також обме-
женнями, пов'язаними з адаптацією до нових 
регуляторних вимог.

Також порівняємо та проаналізуємо показ-
ники основних компонентів індексу ефектив-
ності логістики України за 2014 та 2023 рр., 
щоб оцінити динаміку змін у логістичній сфері 
країни, визначити ключові тенденції та вия-
вити сильні й слабкі місця, які можуть вима-
гати подальшого вдосконалення (рис. 2).

Порівняння показників 2014 і 2023 рр. свід-
чить про негативну динаміку у всіх компонен-

Рис. 1. Динаміка позиції України у рейтингу за індексом ефективності логістики 
за 2014–2023 роки

Джерело: побудовано автором за [11–14]
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тів індексу ефективності логістики. Показник 
компонентів «інфраструктура» та «міжнародні 
перевезення» зменшились з 2,65 та 2,95 в 
2014 р. до 2,4 та 2,8 в 2023 р. Показник «мит-
ниця» та «логістична компетентність» змен-
шились від значення 2,69 та 2,84 за 2014 р. 
до 2,4 та 2,6 за 2023 р. Щодо показників ком-
понентів «відстеження та контроль» та «сво-
єчасність», вони зазнали значного більшого 
погіршення з 3,2 та 3,51 за 2014 р. до 2,6 та 
3,5 за 2023 р.

Не зважаючи на не дуже втішні пози-
ції в світі за рейтингом LPI, водночас, Укра-
їна має всі необхідні передумови для роз-
витку перевезень і виконання вимог Угоди 
про асоціацію між Україною та ЄС. Ця угода 
вимагає дотримання обов’язкових правил 
вантажоперевезення. Наприклад, планувати 
доставку вантажу потрібно таким чином, щоб 
неушкоджений товар був вчасно доставле-
ний у потрібне місце за оптимальною ціною.  

При транспортуванні повинні бути дотримані 
чинні соціальні, екологічні та інші норми [15].

Для кожної компанії, зокрема логістичної, 
дуже важливо побудувати стратегії сталого 
розвитку, цей процес поділяється на декілька 
кроків. Кожен етап є важливим та напряму 
впливає на ефективність переходу до сталих 
практик. Вони не лише впливають на покра-
щення екологічних та соціальних показників 
компанії, а також сприяють довгостроковій 
конкурентоспроможності компанії.

Перший етап – «Оцінка поточного стану 
компанії та визначення цілей».

Основна мета цього етапу – з’ясувати 
нинішнє положення компанії, виявити слабкі 
та сильні сторони, а також розставити пріори-
тетність для шляхів вдосконалення.

Першочергово оцінюється вплив на навко-
лишнє середовище від діяльності, яку про-
водить компанія. Це включає дослідження 
та аналіз викидів вуглецевого газу, обсягів 

Рис. 3. Модель впровадження сталого розвитку логістичної компанії
Джерело: побудовано автором
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використання води, ефективність енергос-
поживання та кількість відходів в результаті  
діяльності.

Також організується проведення оцінки 
соціальної відповідальності, зокрема, 
вивчення відносин компанії з працівниками, 
партнерами та суспільством. Необхідно 
визначити, комфортність та безпечність умов 
праці, які компанія створює для своїх співро-
бітників, дотримання етичних норм та рівень 
сприяння розвитку громад.

Проводиться оцінка фінансової стій-
кості бізнесу, що дозволить зрозуміти рівень 
готовності до інвестування у стійкі практики. 
Потрібно визначити ключові економічні показ-
ники, які впливають на здатність компанії 
підтримувати стабільний сталий розвиток, 
включаючи рівень прибутковості, витрат, лік-
відність та інші. Після цього, на основі отрима-
них результатів проведеного аналізу, потрібно 
визначити конкретні та досяжні цілі в галузі 
сталого розвитку.

Другий етап – «Розробка ключових напря-
мів та ініціатив для досягнення сталості».

Після проведення оцінки поточного стану 
компанії та визначення цілей, настає етап, в 
якому необхідно розробити конкретні ініціа-
тиви, що допоможуть компанії спокійно пере-
йти до новий рівень стійкої моделі діяльності. 
Цей етап спрямований на визначення сфер, в 
яких у компанії є можливість досягти певного 
прогресу, та проведення планування кроків 
для впровадження сталих практик.

Ґрунтуючись на результатах екологічного 
аналізу, проведеного під час першого етапу, 
необхідно визначити напрямки, які допомо-
жуть досягти зменшення негативного впливу 
на навколишнє середовище. Це можуть бути 
ініціативи, що спрямовані на підвищення рівня 
енергоефективності, перехід на відновлю-
ванні джерела енергії, оптимізацію наявних 
або розробку нових логістичних маршрутів 
для скорочення кількості викидів вуглекислого 
газу, а також управління відходами шляхом 
впровадження новітніх методів переробки та 
повторного використання ресурсів.

Оскільки соціальна відповідальність є важ-
ливою складовою сталого розвитку, компанії 
необхідно визначити напрямки, що будуть 
забезпечувати підтримку своїх співробітни-
ків, партнерів. Це може включати розробку 
програм з підвищення кваліфікації персо-
налу, розширення перспектив для кар’єрного 
зростання та професійного розвитку, забез-
печення надання комфортних та безпечних 
умов праці.

Підвищити ефективність сталого розви-
тку також може використання нових цифро-
вих технологій. Наприклад, впровадження 
системи відстеження та контролю поставок, 
автоматизація процесів, застосування циф-
рових технологій для більш ефективного 
управління логістикою, проведення аналітики 
даних та подальшого прогнозування попиту 
та оптимізації ланцюгів постачання.

Компанії необхідно розробити нові 
напрямки, що дозволять забезпечити фінан-
сову стабільність та вигоду, при цьому не 
завдаючи шкоди навколишньому серед-
овищу. Також необхідно постійно проводити 
моніторинг показників ефективності впрова-
джених ініціатив, розробивши систему оцінки 
результатів.

В результаті другого етапу буде сформу-
льовано чіткий план дій, в якому буде визна-
чена пріоритетність конкретних ініціатив. 
Такий план стане фундаментом для подаль-
шого впровадження стратегії сталого розви-
тку та дозволить поступово наближатись до 
визначених цілей, забезпечуючи позитивні 
результати.

Третій етап – «Впровадження заходів і 
моніторинг результатів».

Після проведеного аналізу стану компанії 
та розробки напрямків та цілей, настає етап 
втілення у реальність запланованих ініціатив, 
забезпечуючи при цьому постійний моніто-
ринг, що дасть змогу оцінити ефективність 
заходів та швидко зреагувати при необхід-
ності коригування стратегії.

Компанія починає безпосередньо впро-
ваджувати заплановані екологічні, соціальні 
та економічні ініціативи. На цьому етапі осо-
бливо важливо дотримуватися узгодженого 
плану дій, щоб зберегти цілісність стратегії.

Здатність компанії постійно відстежувати 
прогрес та швидко адаптуватись до змін зна-
чною мірою впливає на ефективність страте-
гії. Вкрай важливо затвердити чітку систему 
моніторингу, що включатиме конкретні показ-
ники, які дозволять оцінити успішність впрова-
дження ініціатив. Наприклад рівень енергос-
поживання, обсяги викидів, кількість відходів, 
що були перероблені для екологічних ініціа-
тив, рівень задоволеності працівників, клієн-
тів, кількість заходів навчальних заходів для 
соціальних ініціатив. 

Необхідно на регулярній основі здійсню-
вати аналіз даних, зібраних під час моніто-
рингу, та формувати звіти на їх основі. Звіти 
дозволять оцінювати, які з поставлених цілей 
були досягнуті, а також інформувати заці-
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кавлені сторони. Це може бути як внутрішня 
звітність так і зовнішня, яка в свою чергу 
дозволяє компаніям підвищити прозорість та 
репутацію, демонструючи дотримання прин-
ципів сталого розвитку.

На основі результатів моніторингу та ана-
лізу, компанія може корегувати свою страте-
гію сталого розвитку. Якщо деякі ініціативи 
виявляються недостатньо ефективними, їх 
можна модифікувати або замінити на нові.

Компанія повинна постійно підтримувати 
відповідальне ставлення співробітників до 
принципів сталого розвитку, оскільки ефектив-
ність впровадження стратегій також потребує 
участі колективу. Цього можна досягти залу-
чаючи працівників до процесу, організовуючи 
навчання та заохочуючи приймати участь у 
корпоративних програмах.

В результаті третього етапу буде про-
ведено комплекс заходів, які реалізовані в 
межах стратегії сталого розвитку, а також роз-
роблено підхід до проведення моніторингу та 
адаптації до змін.

Впровадження стратегії сталого розви-
тку дозволить логістичним підприємствам 
суттєво вдосконалити їхню діяльність, проте 
несе за собою низку ризиків, що заважати-
муть реалізації ініціатив, та досягненню пози-
тивних довгострокових результатів. Серед 
основних потенційних викликів можна виді-
лити: фінансові витрати; складність вимірю-
вання результатів; недостатня підтримка з 
боку працівників; недосконалість норматив-
ної бази; відсутність спеціалізованих знань і 
досвіду; конкуренція та ринковий тиск; техно-
логічні бар’єри.

Перехід до стратегії сталого розвитку вима-
гає значних інвестиційних витрат, особливо 
якщо компанія прагне впровадити нові тех-
нології, енергоефективні та екологічно чисті 
рішення. Для багатьох компаній, особливо 
малого та середнього бізнесу, витрати на такі 
ініціативи можуть бути зависокими, створю-
ючи певний фінансовий бар’єр.

Сталий розвиток передбачає створення 
довгострокової стратегії, ефективність якої 
складно оцінити за короткий період часу. 
Наприклад, зменшення викидів. Наприклад, 
зменшення викидів або підвищення соці-
альної відповідальності може мати довго-

строковий ефект, який не завжди легко оці-
нити за допомогою стандартних фінансових  
показників.

Деякі працівники компанії можуть бути не 
готові до нових екологічних або соціальних 
ініціатив, зазвичай ця проблема може виник-
нути через нерозуміння цінності таких змін. 
Вирішенням може стати проведення навчаль-
них програм та мотивування працівників 
брати участь у процесі безпосередньо.

У деяких випадках законодавство не надає 
необхідної підтримки бізнесу або зовсім не 
регулює окремі аспекти сталого розвитку, що 
створює невизначеність і ускладнює дотри-
мання вимог.

Логістичний сектор є висококонкурентним, 
а компанії часто зосереджені на максиміза-
ції прибутку. У таких умовах, компанії, що не 
мають переваг на ринку, стороняться пере-
ходу до сталих практик, через побоювання 
втратити прибутковість або втратити конку-
рентоспроможність.

Підсумовуючи, виклики які виникають на 
шляху до впровадження сталого розвитку 
для логістичних підприємств є численними і 
часто взаємопов’язаними. Проте подолання 
цих труднощів є вирішальним для досягнення 
довготривалої стабільності, конкурентоспро-
можності та створення позитивного іміджу 
компанії.

Висновки. Зважаючи на сучасні виклики, 
з якими сьогодні може зіткнутися кожне логіс-
тичне підприємство, для створення сприятли-
вих умов довгострокового зростання, компа-
ніям необхідно впроваджувати гнучкі стратегії 
сталого розвитку, які будуть враховувати як 
економічні, соціальні так і екологічні фактори. 
Проте, перед впровадженням стратегії ста-
лого розвитку, необхідно пройти конкретні 
етапи, а саме: оцінку поточного стану підпри-
ємства з подальшим визначенням цілей; роз-
робку ініціатив, які необхідні для досягнення 
сталості та впровадження розробленої ініціа-
тиви з подальшим моніторингом результатів. 
Сталий розвиток є, водночас, як стратегіч-
ною потребою, так і потужним інструментом 
у руках компанії, що сприяє підвищенню стій-
кості бізнесу до зовнішніх змін та відповідає 
сучасним тенденціям розвитку в логістичному 
середовищі.
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