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У статті розглянуто особливості управління інноваціями бізнес-структур у цифровому контексті. Визна-
чено, що зі збільшенням попиту на сценарії цифрових інновацій важливо доповнити та вдосконалити сис-
тему політики для управління цифровими інноваційними діями. Констатовано, що дослідження інноваційної 
політики поступово переходити від зосередження уваги на «обмеження політики для контролю негативних 
наслідків» до зосередження уваги на «конструктивній політиці для розширення позитивних наслідків». Кон-
статовано, що цифрова трансформація призвела до багатовимірного та глибокого впливу на управління ін-
новаційною діяльністю, і необхідно прискорити теоретичні дослідження щодо рамок політики для нових сфер 
ефектів соціалізації технологій. Запропоновано використати політичну рамку, яка охоплює три аспекти: по-
літичні потреби у сталому трансформації цифрових інновацій, орієнтації на політику та вимірів політики для 
цифрових інновацій.

Ключові слова: управлінські рішення, цифрова трансформація, екологічна конструкція, цифровий крауд-
сорсинг, інноваційна політика.

The article deals with the peculiarities of managing business structures in a digital context. It is determined that 
with increasing demand on digital innovation scenario, it is important to supplement and improve the policy system for 
managing digital innovation. Innovation policy studies have gradually moved from focusing on "limiting policy to control 
negative consequences" to focusing on "constructive policy to expand positive consequences." It has been stated 
that digital transformation has led to a multidimensional and deep impact on innovation management, and theoretical 
research on policy frames for new areas of technology socialization effects should be accelerated. It is proposed, 
a political frame that covers three aspects: political needs in the sustainable transformation of digital innovations, 
policy orientations on policy for sustainable transformation of digital innovations, creation of opportunities of research 
work, optimization R&D, knowledge creation, application, joint promotion, standardization of management, national 
digital innovation system, digital innovative fund, data management potential, digital security and other aspects of 
the conceptual basis of the basic policy on a permanent transformation of digital innovation. In the conditions of 
formation of information society in different The sectors of the economy create and accumulate a lot of different data. 
In industry, business, the flow of information needed to manage the enterprise is steadily increasing. If in the past the 
most important factor of competitiveness and the creation of value for enterprises were the state of cost management 
and quality of products (services), today and in the future, along with the most physical product that gets increasingly 
value received from digital marketing and reasonable analytics. Rapid development of digital technologies, their 
implementation and application, on the one hand, is a serious challenge, on the other – new opportunities, powerful 
benefits for business. Undoubtedly, in time in Ukraine there is a large – scale digitalization of all sectors of the 
economy and basic spheres of life, increased investments in the development of digital infrastructure, innovation and 
modern technologies. Digital technologies reduce barriers to new markets, allow you to automate a huge amount of 
mechanical work, modernize equipment, optimize management and business processes.

Keywords: management solutions, digital transformation, ecological construction, digital crowdsong, innovative 
policy.
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Постановка проблеми. Діджиталізація 
сприяє постійним змінам учасників, проце-
сів, результатів та середовищу інноваційної 
діяльності, й формує виклики основним інсти-
туційним функціям та пов'язаних з ними соці-
альних наслідків. 

Це стало новим способом відкриття тео-
ретичного простору у галузі управління інно-
ваціями. У даний час цифрові платформи, 
системи та моделі стають важливою детер-
мінантною силою для розвинених країн, для 
розгортання незалежних ресурсів досліджень 
та розробок, а цифрові інновації також віді-
грають важливу роль у трансформації вироб-
ничих галузей. 

У цьому контексті аналіз основних ефектів 
та потенційного механізму цифрових інно-
вацій широко обговорюються вченими за 
останні роки, за винятком деяких досягнень, 
вони зосереджуються на політиці цифрових 
інновацій, таких як: промислова координація, 
інституційна основа та екологічна конструк-
ція. Окрім ключових моментів, все ще бракує 
спеціальних та систематичних досліджень 
з питань політики: оптимізація розподілу інно-
ваційних виробничих факторів та ресурсів, 
прискорювання подолання ключових техно-
логій у важливих галузях, пробивання через 
промислові вузькі місця та сприяння цифро-
вій трансформації. 

У нову епоху пріоритетна кількість циф-
рових інноваційних заходів може ефективно 
зрозуміти ініціативу інновацій та розвитку. 
У свою чергу, це може ефективно підтриму-
вати уряди та цифрові інноваційні організації 
для аналізу ключових умов політики цифро-
вих інновацій, вивчення та оцінки основних 
наслідків впливу політики та сприяння розви-
тку політики трансформації цифрових іннова-
цій, для формування більш ефективної полі-
тики стійкої трансформації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням проблем управління інноваці-
ями бізнес-структур у цифровому контексті 
займаються деякі українські науковці. В рам-
ках нашого дослідження відокремимо най-
більш значимі.

Віденєєв О. та Яворська Н. аргументували, 
що для досягнення високої конкурентоспро-
можності підприємствам необхідно ефективно 
управляти всіма аспектами інтелектуального 
капіталу, включаючи створення, накопичення, 
оцінювання та використання знань та іннова-
ційних процесів [1]. Це передбачає не тільки 
впровадження нових технологій і інновацій, 
але й постійний моніторинг і аналіз наявного 

капіталу, а також розвиток стратегій для його 
оптимального використання [1]. 

Воронкова В. Г. та Нікітенко В. О. проана-
лізували зарубіжні концепції цифрового сус-
пільства: цифрової економіки і цифрового 
менеджменту, що розвиваються в умовах 
технологічних змін та проривних цифрових 
технологій; розглянули праксеологічні засади 
розвитку цифрового суспільства, що розви-
вається завдяки упровадженню робототех-
ніки, штучного інтелекту, розвитку «великих 
даних», 3D-друку і виробництва [2].

Демчишак Н. Б. та Глутковський М. О. кон-
статують, що враховуючи глобальні тенденції 
розвитку технологій, Україна повинна опера-
тивно адаптуватися до нових стандартів та 
впроваджувати інноваційні рішення задля 
економічного розвитку [3]. Цифровізація еко-
номіки, з одного боку, є запорукою економіч-
ного успіху, з іншого – його рушійною силою, 
враховуючи обґрунтоване концептуальне 
розуміння сутності цифрової економіки [3]. 

Ніколаєску І. та Шинкарьова В. підсумо-
вують, що ефективність цифровізації освіти 
взаємозалежна з наявним рівнем цифрової 
грамотності майбутніх фахівців, професійна 
підготовка яких має вже відбуватись з ураху-
ванням міждисциплінарної інтеграції та умов 
цифровізації, за допомогою педагогів, котрі 
забезпечують і реалізують освітній процес 
у закладі вищої освіти відповідно до сучасних 
вимог суспільства [4].

Нікітенко В. О., Васильчук Г. М. та Мержин-
ський Є. К. зазначають, що суттєва перевага 
мережевої економіки як чинника підвищення 
ефективності у контексті еволюції мереж від 
1G до 5G, сприяє розвитку цифрової еконо-
міки, в основі якої розумне виробництво [5]. 
Платформенні сервіси дозволяють швидко 
створювати та впроваджувати цінні програми 
для найрізноманітніших споживачів, вирішу-
ючи базові технічні завдання будь-якої галу-
зевої цифровізаці [5].

Однак існуючий прогрес приділяє менше 
уваги змінам у сфері управління, попиту та 
орієнтації інноваційних заходів у процесі циф-
рової трансформації, і не вистачає інтегрова-
них результатів досліджень щодо відповідних 
політичних рамок та тенденції змін.

Формулювання цілей дослідження. 
Метою даної роботи є дослідження управ-
ління інноваціями бізнес-структур у цифро-
вому контексті.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Цифрова інновація стосується зміни 
або створення продуктів та інноваційних 
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процесів, що виникають у результаті нових 
комбінацій цифрових та фізичних компонен-
тів, що забезпечуються цифровими технологі-
ями. Деякі типові випадки та пов'язані з ними 
дослідження в ключових сферах виявили, що 
оцифралізація інновацій – це революційна 
зміна процесів науково-дослідні та дослідно 
конструкторські роботи (НДДКР). 

Цифрові технології можуть використову-
вати НДДКР та весь процес на основі побу-
дови платформ науково-дослідної роботи, 
можливостей віртуальної перевірки та моделей 
зворотного зв'язку даних. Потік даних може ско-
ротити цикл досліджень та розробок, зменшити 
вартість та подвоїти ринкову вартість. 

Попередні дослідження дають напря-
мок сприяння оновленню політики цифро-
вих інновацій. По-перше, платформа спіль-
ної науково-дослідної роботи може сприяти 
внутрішній та зовнішній співпраці тематики 
НДДКР, і є оператором спільної будівництва 
механізму розвитку є модель Agile, якій спри-
ятиме цифровій технології для відігрівання 
важливої ролі у трансформації взаємозв'язку 
між організаціями та інноваціями, та характе-
ризується відкритістю, доступністю та генера-
цією цифрових інновацій, підкреслюючи важ-
ливість будівництва та розвитку інновацій. 

По-друге, віртуальна реальність може 
отримати оптимальну модель у реальності 
віртуальним способом, порушуючи обме-
ження фізичного простору та часу та зменшу-
ючи одноразові витрати на розвиток. 

Цифрові близнюки можуть значно змен-
шити кількість тестів фізичних прототипів, 
скориставшись їх сильними можливостями 
відтворюваності. Для забезпечення просте-
жуваності, системи та економіки дизайну про-
дуктів, розповсюдження та прийняття нових 
технологій та моделей, забезпечують нові 
рушійні рушії для трансформації інновацій-
ної екосистеми та розвитку промислової еко-
номіки, підкреслюючи важливість побудови 
цифрових інноваційних систем та важливістю 
управління даними. 

По-третє, зворотній зв'язок даних про 
хмару в основному використовує цінність та 
додаткову інформацію, створену аналізом 
даних, щоб повернути передню частину та 
сприяє інноваціям бізнес-моделі, що відобра-
жає різні зміни на ділових та соціальних рів-
нях, спричинених використанням цифрових 
інноваційних технологій та концепцій, підкрес-
люючи важливість цифрових інновацій.

Цифрова інновація веде трансформа-
цію інноваційної політики від «наступного» 

після імітації до «провідних» з незалежними  
інноваціями [6-8]. 

Тема дослідження цифрової інноваційної 
політики поступово переходила від обмежу-
вальної політики до конструктивної зміни полі-
тики. У даний час відповідні розміри політики 
спочатку були сформовані навколо рушійної 
основи, застосування системи та соціального 
впливу цифрових інновацій. 

Різноманітність дослідницьких перспектив 
та складність дослідницьких точок щодо циф-
рової інноваційної політики свідчить про те, 
що цифрова трансформація принесла бага-
товимірний та глибокий вплив на управління 
інноваційною діяльністю [9-11]. 

У цифровому контексті напрямку дослі-
джень необхідно дослідити важливу основу 
політики управління інноваційними діями та 
в той же час забезпечити підтримку цифрових 
технологій, підвищення ефективності управ-
ління та ринкової вартості цифрових іннова-
ційних організацій у інноваційній діяльності. 

Трансформація поділу праці до обміну 
мережевими та інтелектуальними додат-
ками значно покращила цінність розширення 
можливостей сценаріїв для інноваційної 
діяльності та створила систему управління 
цифровими інноваціями у ключових сферах: 
виробництво, сільське господарство та нові 
матеріали. 

Однак існуючий прогрес приділяє мало 
уваги змінам у сфері управління, попиту та 
орієнтації інноваційних заходів у процесі циф-
рової трансформації, і досі не вистачає інте-
грованих результатів досліджень у відповід-
них рамках політики та тенденціях змін. 

Більше того, нинішня система цифрових 
інновацій та побудова політики управління все 
ще є незбалансованою та некоординованою, 
головна роль соціальних інновацій обмежена, 
а потенційні механізми та інституційні умови 
для прибутку від цифрових інновацій все ще 
незрозумілі. 

Особливо для соціального та економіч-
ного досвіду регіонів, галузей чи технологій, 
подальші дослідження повинні продовжувати 
вдосконалювати доступність інноваційних 
цифрових технологічних послуг, покращуючи 
мультиплікатор.

Роль даних про НДДКР у цифрових сцена-
ріях та підвищення нормативності побудови 
парадигми відкритої науки з метою сприяння 
узгодженого розвитку цифрових інновацій та 
цифрової економіки.

Посилити множину роль даних НДДКР 
у напряму STI (science, technology and 
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innovation) можна за допомогою цифрових 
сценаріїв. З одного боку, орієнтуючись на 
систематичний процес інновацій, орієнтова-
них на дані (DDI), з аспектів концептуалізації 
продукту, збору даних, вилучення даних, збе-
рігання даних та пошуку, розподілу, демон-
страції та зворотного зв'язку на ринку тощо, 
необхідно побудувати міст між інноваційним 
аналізом даних та інтуїтивним прийняттям 
рішень, особливо для ключових основних 
технологій, таких як профілактика та контроль 
раптових інфекційних захворювань та ризики 
з біобезпеки, лікарські засоби та медичні при-
строї, ключові компоненти та основні матеріали 
й сприяти розробці системи цифрової транс-
формації, яка є збалансованою та повною 
мірою за дисциплінованим управлінням. 

З іншого боку, у поєднанні з технологічними 
інноваціями, такими як ключова промислова 
трансформація, вдосконалення рівня життя, 
екологічність та сучасні потреби у розробці 
потенціалів, інноваційна стратегія для штуч-
ного інтелекту, що підтримує інтелектуальну 
складову, уточнюється. 

Необхідно стандартизувати побудову від-
критої наукової парадигми цифрових іннова-
цій. З одного боку, суб'єкти цифрових іннова-
цій, такі як урядові установи на всіх рівнях, 
університети та відділи управління наукою 
та технологіями, надають важливість розви-
тку та обміну цифрових ресурсах у цифрових 
інноваціях та прискорюють розробку додатків 
штучного інтелекту для цифрових інновацій 
у загальне поле, формулюючи рамки та плани 
обміну даними на НДДКР. 

Виходячи з цього, прискорювати реорга-
нізацію вартості у відкритому закономірності 
цифрових інновацій можна за допомогою 
вдосконалення інновації та цифрового кра-
удсорсингу з метою формування інноваційної 
атмосфери цифрових продуктів, послуг та 
бізнес-моделей, у яких широко беруть участь 
невеликі та середні підприємства. 

З іншого боку, заходи, що пов'язані з циф-
ровими інноваціями, покращують рівень сти-
мулів для відкритого доступу до спільних 
ресурсів даних про НДДКР, сприяють стан-
дартизації доступу до будівництва та приско-
рюють формування широкої публічної полі-
тики для розподілу даних НДДКР. 

Висновки. У даний час інновація цифро-
вих та мережевих технологій прискорюється, 
конкуренція у ключових галузях досліджень 
та розробок посилюється, а попит на інно-
ваційну безпеку великих даних продовжує 
зростати. У цьому контексті необхідно ще 
більше посилити роль відповідної побудови 
законопроєкту, оцінку ризику та технологіч-
них інновацій у побудові інноваційної системи 
цифрової безпеки у поєднанні з конструкцією 
системи, багатовимірним управлінням та тех-
нологічним прогресом інноваційної цифрової 
трансформації.

Відповідно, до всього життєвого циклу 
збору даних, передачі, зберігання, обробки, 
обміну та руйнування, необхідно подальше 
уточнити важливий зміст: межи прав та 
обов'язків різних учасників, специфікації вико-
ристання, обов'язки щодо захисту інформації 
управління інтелектуальною власністю.
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