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Статтю присвячено дослідженню методології побудови управлінської звітності для потреб менеджменту 
підприємства, виокремленню основних етапів її побудови та визначенню основних завдань на кожному з 
них. Аргументовано практичність формування управлінської звітності, як основного джерела для ухвален-
ня управлінських рішень та досягнення стратегічних цілей підприємства. Доведено, що ефективність вико-
ристання управлінської звітності залежить від створення центрів фінансової відповідальності та визначенні 
ключових показників ефективності для кожного з них. Наведено приклад використання ключових показників 
ефективності та джерела інформації для кожного центру фінансової відповідальності. Запропоновано про-
цедуру методики здійснення бюджетного контролю та аналізу показників управлінської звітності. 

Ключові слова: управлінська звітність, методологія, етапи побудови, користувачі, ключові показники 
ефективності. 

The article is dedicated to the study of the methodology of formation of management reporting for the needs of 
enterprise management, identifying the main stages of its construction and defining the main tasks at each stage. In 
the management accounting system, accounting and analytical information should be directed at providing managers 
with relevant information, the authenticity and accuracy of which characterize the current state of the business entity. 
The effectiveness and efficacy of the management accounting system in practice can only be ensured when the 
management reporting is formed properly. It is the management reporting that is designed to meet the needs of 
internal users with a sufficient amount of accounting and analytical information, indicators for a certain time period, 
data on specific types of products (works, services), areas, segments, markets, etc. Management reporting has a 
non-public nature, the information reflected in it is not available to the general public, therefore the feasibility of the 
methodology for its formation, as well as the identification of the main stages of its construction, is a relevant topic 
and requires the selection of proposals that are based on practical experience.

The article proves that the practical significance of the process of formation of management reporting is the main 
source for arriving at management decisions and achieving the strategic goals of an enterprise. It proves that the 
efficiency of using management reporting depends on the establishment of financial responsibility centers and the 
definition of key performance indicators for each of them. Key Performance Indicators (KPIs) are indicators used 
for evaluation and analysis of the performance of an enterprise and its level of achievement of the strategic goals. 
There was listed an example of the use of key performance indicators and sources of information for each financial 
responsibility center.

Control and analysis of management reporting indicators is the final stage of the management reporting 
methodology and involves monitoring budget execution in the following areas: tentative budget, current budget and 
final budget. Each area of control allows us to detect deviations, avoid unjustified expenses, as well as foresee and 
take measures in advance in order to prevent budget underperformance. At the current stage, it is of paramount 
importance to follow a certain procedure and agree on regulations that will make this control process transparent and 
comprehensible and will also increase executive discipline. In order to achieve this, the author suggests a procedure 
for the methodology of budget control and analysis of management reporting indicators. 

Keywords: management reporting, methodology, stages of construction, users, key performance indicators.
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Постановка проблеми. Складні умови 
сьогодення для ведення бізнесу створюють 
нові перешкоди і водночас можливості щодо 
удосконалення бізнес-процесів, їх транс-
формацію, впровадження цифрових техно-
логій, сучасних програмних продуктів тощо. 
Задля підвищення ефективності управління 
підприємством важливу роль відіграє саме 
впровадження управлінського обліку з метою 
отримання оперативної, достовірної та зро-
зумілої інформації, яка слугуватиме для ана-
лізування, порівняння та прийняття рішень. 
Інструментом відображення необхідної та 
актуальної інформації є управлінська звіт-
ність. 

Управлінська звітність – це одне з най-
важливіших джерел отримання достовірної 
інформації про результати діяльності підпри-
ємства, яка сформована на основі сукупності 
фінансових, виробничих, трудових, матері-
альних, збутових, маркетингових та інших 
показників. З огляду на те, що управлінська 
звітність носить непублічний характер, інфор-
мація відображена в ній не є загальнодоступ-
ною – доцільність методики її формування, 
визначення основних етапів щодо побудови 
є актуальною та потребує виокремлення про-
позицій на основі практичного досвіду.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Вагомий внесок у дослідження теоре-
тико-методичних аспектів та методологічних 
підходів щодо формування управлінської звіт-
ності, її впровадження в обліковій системі під-
приємства зробили такі вітчизняні науковці, 
як Г.Г. Осадча, О.Т. Поліщук, Л.Л. Гевлич, 
І.Г. Гевлич, І.О. Гладій, З.-М.В. Задорожний, 
І.Я. Омецінська, С.А. Гаркуша, С.Я. Король, 
М.І. Скрипник, О.О. Григоревська, Л.М. Пили-
пенко, О.І. Тивончук, І.Й. Яремко та інші. Ана-
ліз досліджень науковців свідчить про різно-
манітність поглядів щодо змісту й характеру 
інформації відображеній в управлінській 
звітності, водночас спільним є твердження, 
що саме управлінська звітність є основним 
інструментом відображення інформації, при-
значеної для користувачів різних рівнів управ-
ління, і на основі цієї звітності посилюється 
функція контролю, що дає змогу визначити 
результативність та ефективність діяльності 
підприємства. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В системі управлін-
ського обліку обліково-аналітична інформація 
спрямована на забезпечення менеджерів під-
приємства релевантною інформацією, досто-
вірність та своєчасність якої характеризують 

стан суб’єкта господарювання. Мету впрова-
дження та ефективність управлінського обліку 
на практиці фахівці аргументують належним 
чином сформованої управлінської звітності. 
Саме управлінська звітність покликана задо-
вольнити потреби внутрішніх користувачів – 
достатньою кількістю облікової та аналітичної 
інформації, показниками за певний період 
часу, даними за конкретними видами продук-
ції (робіт, послуг), напрямками, сегментами, 
ринками тощо. Крім того, саме в управлінській 
звітності є можливість врахувати специфіку 
діяльності підприємства, його стратегічні та 
поточні цілі, організаційно-структурні особли-
вості тощо. Тому, відмінності у структурі, фор-
мах, показниках управлінської звітності акту-
алізує проблему визначення методології та 
виокремлення особливостей її застосування. 

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є дослідження мето-
дології управлінської звітності, визначенні 
послідовності основних етапів її побудови та 
розкритті сутності завдань на кожному з них. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Важливість і необхідність ведення 
управлінського обліку є очевидною. Чітко 
налагоджений та правильно побудований 
управлінський облік сприяє підвищенню про-
дуктивності та вигідності бізнесу. Крім того, 
надає можливість зростанню ефективності 
управління підприємством, вчасному при-
йняттю стратегічних та оперативних управ-
лінських рішень на основі об’єктивних даних, 
здійсненню контролю фінансової і операцій-
ної діяльності, а також контролю за рівнем 
ризиків, їх виявлення та оперативність рішень 
щодо їхнього вирішення. 

Організована і впроваджена у практику 
система управлінського обліку та звітності 
спрямована на забезпечення внутрішніх 
користувачів релевантною інформацією, 
необхідною для різних рівнів управлінських 
структур. Йдеться про дані управлінського 
обліку, які достовірно та вчасно характеризу-
ють поточний стан суб’єкта господарювання. 
Традиційна бухгалтерська інформація, сфор-
мована за стандартизованими приписами 
не завжди задовольняє потреби внутрішніх 
користувачів. У різних економіко-аналітичних 
підрозділах на підприємствах часто вини-
кають проблеми із надмірною чи недостат-
ньою кількістю облікової інформації та ана-
літичного розрізу показників на основі яких 
потрібно розраховувати та будувати вива-
жені прогнози і плани подальшого напрямку 
діяльності підприємства та його майбутнього 
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розвитку чи прийняття ефективного управ-
лінського рішення в операційному циклі. 
У сучасній практиці дедалі більше зростає 
кількість українських управлінців, які почи-
нають розуміти необхідність впровадження 
управлінського обліку та складання на його 
основі спеціальної управлінської звітності. 
Адаптивна для конкретного підприємства 
така система повинна бути зосереджена на 
задоволенні потреби в інформації менедже-
рів різних щаблів, формувати в аналітичному 
розрізі саме необхідні показники діяльності у 
конкретний часовий інтервал діяльності під-
приємства. У цій системі повинні бути врахо-
вані аспекти різних інноваційних змін та ново-
введень як у виробничій сфері, так і у сферах 
прийняття рішень. Організаційно-структурні 
особливості та специфіка функціонування й 
характер діяльності підприємства зумовлю-
ють відмінності у структурі управлінської звіт-
ності, що актуалізує вирішення проблематики 
визначення методології та виокремлення осо-
бливостей формування управлінської звіт-
ності на вітчизняних підприємствах. 

Методологія управлінської звітності – це 
побудова та організація системи управлін-

ської звітності, яка включає в себе сукупність 
принципів, правил і методів формування 
інформації про діяльність підприємства для 
прийняття управлінських рішень. Розро-
бляння методології управлінської звітності 
дає змогу: підвищити рівень точності і досто-
вірності облікової та управлінської звітності, 
забезпечити оперативну інформативність для 
керівництва та власників підприємства, отри-
мати максимальну ефективність ухвалення 
управлінських рішень менеджментом підпри-
ємства. 

Враховуючи стратегічну мету ведення 
управлінського обліку, методологія побудови 
управлінської звітності передбачає реаліза-
цію основних етапів у певній послідовності, та 
виконання завдань на кожному з них (рис. 1). 

Визначення цілей та завдань управлінської 
звітності полягає у встановленні та досягненні 
конкретних ключових показників ефективності 
(КПЕ); виявленні слабких ланок в організацій-
ній структурі компанії; підвищенні системи 
контролю результатів діяльності компанії 
загалом та окремих її структурних підрозділів; 
забезпеченні прозорості грошових потоків; 
зміцненні платіжної дисципліни; розроблянні 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Визначення цілей та завдань управлінської звітності 

Визначення складу, форм та термінів подання управлінської звітності  

Розподіл бюджетів за центрами фінансової відповідальності (ЦФВ)  

Визначення ключових показників ефективності (КПЕ) діяльності підприємства 
відображених в управлінській звітності 

Визначення взаємозв’язку складу показників фінансової, податкової, 
статистичної та іншої звітності зі складом показників управлінської звітності 

Консолідація управлінської звітності  

Визначення методики контролю та аналізу показників управлінської звітності  

Рис. 1. Послідовність етапів методології побудови управлінської звітності
доопрацьовано на основі [7, с. 538]
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системи мотивації співробітників; оператив-
ному реагуванні на зміни: кон’юнктури ринку, 
каналів збуту тощо; виявлення внутрішніх 
ресурсів компанії; виявлення, оцінка та міні-
мізація впливу ризиків тощо.

Визначення складу, форм та термі-
нів подання управлінської звітності поля-
гає у чіткому розподілі відповідальних осіб 
за формування певної форми звітності, а 
також організацію процесів її впровадження 
з дотриманням принципів, зокрема таких як: 
адресності, достовірності, релевантності, 
оперативності, методологічної незалежності, 
комунікаційності, систематизації, економіч-
ності (ефективності), орієнтації на потреби 
користувачів тощо. 

Управлінська звітність законодавчо не 
регулюється, тому підприємства самостійно 
розробляють і затверджують її. Дотримую-
чись основних принципів щодо формування 
управлінської звітності, визначивши чіткий 
склад, форми та терміни, можна гарантувати, 
що змістовне наповнення звітності відповіда-
тимуть сучасній практиці та вимогам інфор-
маційного забезпечення для управління, і 
основному призначенню звітності – вимо-
гам та потребам користувачів для прийняття 
управлінських рішень. Крім того, зважаючи, 
що інформація є різнохарактерною в управ-
лінській звітності (містить фінансові та нефі-
нансові показники), важливим критерієм є 
зіставність та узгодженість показників, їх сис-
тематизація, економічна доцільність, способи 
оцінювання тощо. Поряд з цим управлінська 
звітність не містить чітко визначених класи-
фікаційних ознак чи характеристик, підпри-
ємство має право визначати і врегульовувати 
ці аспекти враховуючи інформаційні потреби 
користувачів, тому при розроблянні класи-
фікації управлінської звітності необхідним є 
дотримання певних критеріїв якості управлін-
ської звітності: зрозумілість та легкість сприй-
няття, суттєвість та важливість, достовірність 
та правдивість, можливість порівняння тощо. 

Типову структуру управлінської звітності 
підприємства, зокрема склад звітності та 
основних її користувачів наведено у табл. 1. 
[допрацьовано на основі 7, с. 540-542 ].

Взаємозв’язок складу показників фінансо-
вої, податкової, статистичної та інших видів 
звітності зі складом показників управлінської 
звітності є ключовим для забезпечення ефек-
тивного управління фінансами, грошовими 
потоками, дотримання податкових вимог та 
прийняття стратегічних управлінських рішень 
підприємства. Основними аспектами такого 

взаємозв’язку можна виокремити наступні:
облікова інформація для формування 

фінансової звітності: фінансова звітність 
надає інформацію про фінансовий стан та 
результативність господарської діяльності 
підприємства. Інформація відображена у 
фінансовій звітності використовуються для 
складання податкових звітів та податкового 
планування;

податкові вимоги: фінансова інформація 
відображена у податковій звітності форму-
ється у відповідності до вимог податкових 
органів, і включає в себе розрахунки податків 
та податкових платежів, застосування подат-
кових ставок, розміри податкових нарахувань 
у відповідності до виміру бази оподаткування, 
винятки щодо оподаткування тощо;

оптимізація оподаткування: вибір мето-
дів податкової оптимізації, законних спосо-
бів зменшення податкового навантаження. 
На основі аналізу фінансової та податкової 
звітностей можна виявити можливості для 
оптимізації оподаткування, і це може вклю-
чати використання податкових вирахувань, 
знижок, розробку стратегій щодо мінімізації 
податкових зобов’язань у відповідності до 
податкового законодавства.

дотримання нормативно-законодавчих 
вимог: фінансова, податкова, статистична 
та управлінська звітність повинні бути 
сформовані у відповідності до законодавчих 
вимог: виконання вимог національних поло-
жень (стандартів) бухгалтерського обліку, 
податкового кодексу та інших діючих норма-
тивних актів.

прийняття управлінських рішень: управлін-
ська звітність надає інформацію для внутріш-
нього використання підприємством для при-
йняття стратегічних та оперативних рішень, і 
може включати аналіз витрат, прибутку, обо-
ротності капіталу, грошових коштів та інші 
показники, які в свою чергу дають змогу керів-
ництву та менеджерам ефективно використо-
вувати ресурси.

Консолідація управлінської звітності перед-
бачає об’єднання управлінської інформації 
декількох компаній або підрозділів в один 
загальний управлінський звіт. Метою форму-
вання консолідованої звітності є надання в 
першу чергу інвесторам та іншим зацікавле-
ним особам єдиної та об’єктивної інформації 
про фінансовий стан, результати діяльності 
тощо. Консолідована управлінська звітність 
дає змогу узагальнити інформацію про май-
нове і фінансове становище всієї групи ком-
паній чи підрозділів за певний звітний період, 
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Таблиця 1 
Приклад типової структури управлінської звітності підприємства

Склад управлінської звітності Основні користувачі управлінської звітності
Управлінська звітність про фінансові результати підприємства
Звіт про рух грошових коштів (прямим методом) Керівництво підприємства, власники, інвестори, 

кредитори, бюджетний комітетЗвіт про рух грошових коштів (непрямим мето-
дом)
Звіт про прибутки і збитки
Прогнозований баланс (управлінський баланс)
Аналіз динаміки, складу і структури доходів та 
видатків компанії, оцінка їх співвідношення

Керівництво підприємства, власники, акціонери, 
кредитори, менеджери 

Аналіз динаміки показників прибутку (горизон-
тальний аналіз)
Аналіз рентабельності
Управлінська звітність по використанню операційних бюджетів різних напрямків
Звіт про дебіторську заборгованість Керівник відділу реалізації, бухгалтерія, фінан-

совий відділ
Звіт про кредиторську заборгованість Керівник відділу постачання, бухгалтерія, 

фінансовий відділ
Звіт про закупівлю сировини, матеріалів Керівники відділів постачання, реалізації, відділ 

виробництваЗвіт про реалізації готової продукції
Звіт про запаси сировини і готової продукції Керівники відділів постачання, реалізації, завід-

увач складом
Звіт про виробництво продукції (робіт, послуг) Керівники відділів реалізації, відділ виробни-

цтва, головний інженерЗвіт про обсяги незавершеного виробництва
Звіт про оплату праці Керівництво підприємства, бухгалтерія, фінан-

совий відділ
Звіт про фінансові результати операційної 
діяльності

Керівництво підприємства, менеджери різних 
рівнів управління

Управлінська звітність про виконання фінансових бюджетів
Звіт про капітальні вкладення Керівництво підприємства, власники, акціонери, 

інвесториЗвіт про власний капітал
Звіт про рух грошових коштів
Звіт про фінансові результати фінансової діяль-
ності 
Управлінська звітність за центрами фінансової відповідальності
Звіт про результати центру відповідальності 
(доходів, витрат, прибутку (збитку), інвестицій, 
збуту тощо)

Керівники центрів фінансової відповідальності, 
менеджери різних рівнів управління

Управлінська звітність про нефінансові показники підприємства
Звіт про ліквідність та зобов’язання Керівництво підприємства, бухгалтерія, фінан-

совий відділ, акціонери, інвестори
Звіт про соціальні напрямки та кадрову полі-
тику

Керівництво підприємства, власники, акціонери, 
інвестори, менеджери

Звіт про дослідження та інновації Керівництво підприємства, фінансовий відділ, 
акціонери, інвестори

Звіт про управління ризиками Керівництво підприємства, керівники центрів 
фінансової відповідальності, акціонери, влас-
ники, інвестори, фінансовий відділ, бухгалтерія

Звіт про фінансові інвестиції
Звіт про перспективи розвитку
Звіт про екологічні аспекти Керівництво підприємства, менеджери, голо-

вний інженер
Звіт про корпоративне управління Керівництво підприємства, керівники центрів 

фінансової відповідальності, власники, фінан-
совий відділ, бухгалтерія, менеджери

Звіт про управління трансакційними витратами
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а вибір методів консолідації залежатиме 
від ступеню підконтрольності, фінансового 
впливу чи взаємозв’язку на певному операцій-
ному рівні. Формування консолідованої управ-
лінської звітності є трудомістким процесом, 
тому важливим і першочерговим завданням 
є врахування тих господарських операцій, які 
є взаємопов’язаними на операційному рівні, 
що дасть змогу виключити спотворення даних 
про доходи, витрати, активи, зобов’язання у 
консолідованій управлінській звітності. Тому 
для достовірності та об’єктивності оцінки, 
повноти та істотності даних необхідним є 
затвердження правил і принципів елімінації 
в обліковій чи бюджетній політиці компанії. 
Ефективність та доцільність використання 
принципів елімінації будуть забезпечені в 
процесі застосування інформаційних обліко-
вих систем, які дозволяють здійснювати елі-
мінування внутрішньофірмових процесів на 
рівні первинного обліку, оперативно форму-
вати коректну інформацію, і тим самим, спро-
щувати і прискорювати процес формування 
управлінської звітності, мінімізуючи помилки. 
Крім того, звіряння взаєморозрахунків чи обо-
ротів, їх елімінація, здійснення коригувальних 
та інших операцій виконуються в автоматич-
ному режимі. 

Центри фінансової відповідальності 
(ЦФВ) – сегмент фінансової структури підпри-
ємства, який несе відповідальність за фінан-
сової результати: доходи, витрати, прибуток 
(збиток), метою діяльності якого є максиміза-
ція прибутку. Центри фінансової відповідаль-
ності представляють собою окремі організа-
ції, структурні підрозділи, філії, дочірні фірми, 
представництва, філії, регіонально чи техно-
логічно відокремлені напрямки діяльності або 
бізнесу. Тому важливим завданням для забез-
печення ефективної роботи кожного центру 
фінансової відповідальності є формування та 
розподіл бюджетів кожного окремого ЦФВ. Як 
правило, складають три основні види бюдже-
тів: бюджет доходів і витрат, бюджет руху 
грошових коштів, прогнозний (управлінський) 
баланс. 

Правильність розподілу бюджетів для 
кожного окремого центру фінансової відпові-
дальності полягає у послідовності виконання 
завдань, яку можна сформувати за такими 
етапами (кроками) (рис. 2).

Визначення ключових показників ефектив-
ності (КПЕ) діяльності підприємства, які відо-
бражені в управлінській звітності дає змогу 
здійснювати управління центрами фінансової 
відповідальності. Ключові показники ефектив-

ності (КПЕ) – це індикатори, які використову-
ються для оцінювання та аналізування резуль-
тативності діяльності підприємства та рівня 
досягнення його стратегічних цілей. В управ-
лінській звітності ключові показники ефектив-
ності можуть включати різноманітні аспекти 
діяльності підприємства, що в подальшому 
дозволить керівництву не тільки отримувати 
інформацію про різні аспекти діяльності, але 
і вчасно реагувати на зміни, спрямовуючи 
управлінські рішення для досягнення стра-
тегічних цілей. Ключові показники ефектив-
ності відображають результати аналізу і є 
вимірниками, в абсолютному та відносному 
вираженні, які порівнюють до встановлених 
базових, поточних та цільових значень. Зага-
лом система показників може мати ієрархічну 
структуру, як для підприємства в цілому, так і 
з певним рівнем деталізації окремого центру 
фінансової відповідальності. 

Склад ключових показників в першу чергу 
залежатиме від специфіки господарської 
діяльності та функціональних можливостей 
автоматизованих облікових систем, а набір 
показників для окремих центрів від їхньої 
участі в системі управління та функцій, які 
покладені на них. Значення показників, нор-
мативні чи граничні, встановлюються з ураху-
ванням стратегічних планів підприємства та 
напрямків діяльності. Приклад типових клю-
чових показників ефективності, які можуть 
бути використані в управлінській звітності та 
джерела інформації наведені в табл. 2.

Методика контролю та аналізу показників 
управлінської звітності є важливою складо-
вою процесу управління, яка має на меті моні-
торинг і відстеження виконання стратегічних 
цілей підприємства, а також ухвалення своє-
часних управлінських рішень на основі отри-
маної інформації. Аналіз показників управ-
лінської звітності являє собою застосування 
традиційних прийомів та методів з метою 
виявлення тенденцій розвитку економічних 
процесів, виявлення та оцінку основних фак-
торів, які позитивно чи негативно впливають 
на показники ефективності. 

Контроль та аналіз показників управлін-
ської звітності є заключним етапом мето-
дології побудови управлінської звітності, і 
передбачає здійснення контролю виконання 
бюджетів за такими напрямками: попере-
дній, поточний та заключний. Кожен напря-
мок здійснення контролю дає змогу виявити 
відхилення, уникнути невиправданих витрат, 
попередити та вжити заздалегідь заходів 
щодо невиконання бюджетів. Важливим в 
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Рис. 2. Розподіл бюджетів за центрами фінансової відповідальності (ЦФВ)

Таблиця 2
Приклад використання ключових показників ефективності 

Показники Ключові показники ефективності
Показники фінансової 
ефективності

Чистий прибуток
Оборотний капітал
Рентабельність активів (ROA)
Рентабельність власного капіталу (ROE)
Співвідношення величини витрат і доходів

Показники операційної 
ефективності

Обсяг виробництва
Витрати на одиницю виробленої продукції
Відсоток дефектів виробництва
Ефективність використання ресурсів (часу, праці, матеріалів)

Показники якості та 
задоволеності клієнтів

Відсоток повторних покупок
Зворотній зв'язок з клієнтами
Рівень задоволеності клієнтів (вимірюється за допомогою опитувань 
або оцінок)

Показники ефективності 
управління людськими 
ресурсами

Відсоток вільних вакансій
Коефіцієнт обертання персоналу
Рівень задоволення персоналу
Рівень плинності кадрів

Показники ринкової 
ефективності

Частка ринку
Рівень конкурентоспроможності
Середня вартість замовлення

Показники ефективності в 
інноваціях 

Кількість нових продуктів, послуг
Витрати на дослідження та розвиток
Кількість впроваджених інновацій: процесові, маркетингові, організаційні 

Показники виробничої 
ефективності

Показники продуктивності праці
Час простою обладнання
Відсоток браку
Обсяги виробленої продукції
Показники ефективності виробничих процесів

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

КРОК 
1 

КРОК 
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КРОК 
3 

КРОК 
4 

КРОК 
5 

КРОК 
6 

Ідентифікація центрів 
фінансової 

відповідальності 

Формування звітності  

 

Перегляд і коригування 
показників  

 

Призначення бюджетів 

 

Моніторинг і аналіз 
показників 

Встановлення цілей та 
КПЕ 

 

Визначення ЦВ, які нестимуть фінансову 
відповідальність за обов’язками, проектами 

тощо 

Формування та затвердження фінансового 
бюджету для кожного ЦВ 

 

Формування звітності про фінансові 
результати для оцінки ефективності 

використання бюджетів 

Аналіз результатів, внесення змін та 
коригувань у розподіл бюджетів центрів 

задля досягнення цілей 

Відстеження, аналізування та порівняння 
фінансових показників центру з КПЕ 

 

Визначення цілей, завдань, ключових 
показників ефективності діяльності, які 

мають бути досягнуті 
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Таблиця 3
Рекомендована процедура методики здійснення бюджетного контролю та аналізу 

показників управлінської звітності
 Порядок здійснення Види робіт

Вибір ключових показників 
ефективності (КПЕ)

– ідентифікація основних показників ефективності, за якими 
вимірюватиметься досягнення цілей;
– визначення кількісних індикаторів, які можна виміряти і 
відслідкувати за певний проміжок часу;

Встановлення цільових зна-
чень показників 

– визначення діапазону значень для кожного КПЕ, які відо-
бражають досягнення стратегічних цілей;
– встановлення досяжних цілей, які використовуватимуться 
для оцінки ефективності;

Збір даних – систематичний збір даних для кожного КПЕ;
– використання автоматизованих систем, які дозволяють 
збирати оперативно дані в реальному часі;

Аналіз отриманих результатів – систематичний аналіз даних для кожного КПЕ;
– виявлення відхилень та можливих проблем, які потребу-
ють вирішення;

Порівняння з цільовими зна-
ченнями

– порівняння фактичних значень КПЕ з встановленими 
цілями;
– визначення рівня досягнення цілей та заходи щодо 
їхнього досягнення;

Прийняття управлінських 
рішень

– аналіз результатів прийняття управлінських рішень щодо 
коригування, зміни, удосконалення стратегії в процесі алока-
ції;

Моніторинг та звітність – систематичний моніторинг КПЕ та регулярне формування 
звітності для різних рівнів управління;
– забезпечення прозорості та комунікації з усіма зацікавле-
ними сторонами;

процесі контролю є регламентація проце-
дур його здійснення, зокрема: види, етапи 
перевірок, періодичність, порядок перегляду, 
ключові показники та діапазони їх відхилень. 
Такий регламент зробить процес контролю 
прозорим і зрозумілим та підвищить вико-
навську дисципліну. Процедура методики 
здійснення бюджетного контролю та аналізу 
показників управлінської звітності включає 
в себе певний порядок здійснення та види 
робіт (табл. 3). 

Висновки. Підсумовуючи результати дослі-
дження можна зробити висновок, що управ-
лінська звітність є основним інструментом 
для прийняття управлінських рішень, оцінки 

поточного стану та планування діяльності в 
майбутньому. Якість сформованої управлін-
ської звітності, її корисність, із застосуванням 
системно-індивідуального підходу залежать 
від правильної виробленої методології. Крім 
того, важливим є впровадження інструмен-
тів автоматизації облікових процедур, підбір 
програмних продуктів, функціональні можли-
вості яких дозволять забезпечити взаємодію 
всіх учасників та користувачів бізнес-проце-
сів, оперативно аналізувати та інтерпрету-
вати інформацію, формувати змістовну та у 
зрозумілому форматі управлінську звітність, 
що і визначає напрямок подальших наукових 
досліджень.
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