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Стаття присвячена актуальним проблемам банківської системи України та інноваційним підходам до її 
стабілізації за допомогою технології блокчейн. Розглянуто основні проблеми та виклики, з якими стикається 
банківська система України, а також причини їх виникнення в умовах повномасштабного вторгнення. Проана-
лізовано класичні методи подолання цих проблем на прикладі їх практичного застосування в Україні. Визна-
чено передумови застосування технології блокчейн в банківській сфері з огляду на ключові характеристики 
технології та обмеження традиційних методів стабілізації банківської системи в умовах тривалого конфлік-
ту. Запропоновані конкретні способи використання технології блокчейн та смарт контрактів для покращення 
ключових показників банківської діяльності, підвищення рівня довіри та безпеки, а також впровадження уні-
кальних пропозицій на ринку банківських послуг. Підкреслено переваги та ризики, пов'язані з впровадженням 
блокчейн технології у банківській сфері.

Ключові слова: технологія блокчейн, смарт контракт, банківська система України, стабілізація банківської 
системи, повномасштабне вторгнення.

This article delves into the pressing challenges of Ukraine's banking system and explores innovative strategies 
for stabilization through the implementation of blockchain technology. The study underlines the major issues and 
obstacles that Ukraine's banking sector faces, particularly identifying the factors contributing to these challenges in 
the backdrop of a full-scale invasion. It further scrutinizes traditional methods used to address these issues, illustrating 
their practical application within Ukraine. The primary aim of this research is to consolidate a comprehensive list of 
the urgent problems facing Ukraine's banking system during wartime, evaluating classical stabilization methods, and 
suggesting additional improvement measures leveraging blockchain technology. The methodology involves a critical 
analysis of the existing banking issues and an investigation into how blockchain, with its key attributes, can be utilized 
to complement traditional stabilization methods that fall short in the current prolonged conflict scenario. Significant 
results from the research include the realization that classical methods, while beneficial in the short term, often 
lack the efficacy to sustainably manage ongoing crises, necessitating an innovative approach. Blockchain emerges 
as a potent alternative with its intrinsic characteristics of security, transparency, and efficiency. The application of 
smart contracts presents unique solutions previously unattainable with conventional methods. These self-executing 
contracts with pre-set terms coded into them eliminate the need for intermediaries, thus lowering operational costs 
and boosting transaction speed and reliability. This ensures automatic and tamper-proof execution of agreements, 
making them ideal for critical financial operations during periods of instability. Blockchain's role in risk management, 
through immutable transaction records and enhanced regulatory compliance, is also emphasized, showcasing 
its potential to revamp the banking sector's operational paradigms. In conclusion, the research underscores the 
dualities in adopting blockchain technology within the banking sector of a war-affected economy. While the benefits 
of increased security and operational efficiency are evident, the associated risks such as the requirement for 
highly specialized skills for smart contract coding and potential new forms of cyber-threats cannot be overlooked. 
Nonetheless, the shift towards blockchain represents a pivotal move towards not only stabilizing Ukraine's banking 
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system but also propelling it into a more resilient and adaptable future. The study advocates further exploration into 
tailored blockchain solutions and strategic development to mitigate associated risks, ultimately enhancing the overall 
robustness of the banking ecology in Ukraine. This article holds substantial practical value by providing a thorough 
analysis of both traditional and innovative methods to stabilize a banking system amidst ongoing conflict, with a 
robust argument supporting the integration of blockchain technology as a viable and forward-thinking alternative.

Keywords: blockchain technology, smart contracts, Ukraine’s banking system, banking system stabilization, 
full-scale invasion.

Постановка проблеми. Банківська сис-
тема України з початком повномасштабного 
вторгнення постала перед рядом проблем, 
які вимагали негайного вирішення. Завдяки 
швидким та водночас класичним крокам 
збоку регулятора та держави вдалось швидко 
приборкати та стабілізувати ситуацію. Однак 
в умовах затяжної війни, накопичення нових 
та загострення існуючих проблем, може при-
звести до ситуації коли класичних методів 
буде не достатньо для забезпечення повно-
цінного функціонування системи. З огляду на 
це, виникає потреба в альтернативних, інно-
ваційних рішеннях. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналізуючи сучасні виклики та можливості 
банківської системи України в умовах війни, 
можна виділити ряд вагомих досліджень. 
У статті Ситника Н. та Пріцака Я. [1] розгля-
нуто ризики та оцінку безпеки банківської 
системи України під час війни. Автори наго-
лошують, що з початком повномасштабного 
вторгнення країна зіткнулася з серйозними 
економічними та фінансовими потрясіннями. 
Основні ризики включають загрозу ліквід-
ності, зниження прибутковості банків та зрос-
таючі кредитні ризики. Запропоновано ряд 
заходів для зміцнення фінансової стійкості 
банків, включаючи посилення контролю за 
капіталом та підвищення прозорості звітності. 
Черкашин І. [2] у своїй роботі підкреслює важ-
ливість трансформацій банківської системи 
України для виживання в умовах військового 
конфлікту. Автор виділяє ключові виклики, 
такі як забезпечення безперервності опера-
цій, адаптація до швидкозмінних умов ринку 
та зростання кіберзагроз. Значна увага при-
діляється цифровізації банківських послуг та 
введенню інновацій для покращення обслу-
говування клієнтів. Еркес О., Калита О. та 
Сундук Т. [3] вивчають вплив війни на банків-
ську систему України та визначають основні 
напрями для покращення ситуації. Автори 
наголошують на необхідності інтеграції нових 
технологічних рішень. Крім того, в статті роз-
криваються питання управління ризиками та 
ролі регулятора у забезпеченні стабільності 
банківської системи в умовах війни.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри значний науко-
вий внесок в розуміння процесів які відбу-
ваються в банківській сфері України під час 
повномасштабного вторгнення, а також мето-
дів стабілізації ситуації, існує дефіцит дослі-
джень які б дозволили розширити спектр мож-
ливих заходів для забезпечення повноцінного 
функціонування системи в умовах тривалого 
конфлікту.

Формулювання цілей статті. Метою 
дослідження є консолідація переліку нагаль-
них проблем банківської системи України в 
умовах війни, розгляд класичних методів ста-
білізації та покращення ситуації, а також про-
позиція додаткових кроків поліпшення, базо-
ваних на використані технології блокчейн.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З початку повномасштабного втор-
гнення за межі країни виїхало близько 10 млн. 
громадян [2] і хоча більша частина мають 
наміри повернутися, зниження економічної 
активності призвело до значного скорочення 
обсягу операцій в Україні, що в свою чергу 
відобразилось на комісійному доході україн-
ських банків. Разом з тим переміщення вели-
кої кількості клієнтів за кордон та в межах 
країни змусило банки пришвидшити цифро-
візацію своїх послуг, щоб забезпечити зви-
чайну "довоєнну" функцію постійного доступу 
до банківських послуг для всіх груп клієн-
тів незалежно від їх місцезнаходження [3]. 
Мобільні додатки, авторизація через додаток 
Дія, отримання готівки в касах партнерів все 
це елементи реалізації дистанційного обслу-
говування без прив’язки до відділень, мережа 
яких була скорочена або через окупацію, або 
через потребу в зниженні витрат. Для запобі-
гання витоку значних обсягів капіталу за кор-
дон, регулятор, в свою чергу, ввів обмеження 
на готівкові розрахунки та обмежив діяльність 
банків на валютному ринку, припинивши відтік 
іноземної валюти [постанова]. 

Щоб стабілізувати курс гривні на початку 
повномасштабного вторгнення НБУ змушене 
було підвищити облікову ставку до 25% річ-
них, що призвело до росту вартості залучення 
коштів банками та зробило деякі з них, із част-
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кою власного капіталу на рівні 15% залеж-
ними від недешевого рефінансування НБУ, 
інші ж почали відмовлятись від нього і пере-
глядати кредитну політику з метою зниження 
ризиків. Однак починаючи з 28.07.2023 НБУ 
почав знижувати облікову ставку і станом на 
14.05.2024 вона складає 15% що свідчить про 
поліпшення ситуації в цьому контексті. 

Оскільки депозити клієнтів є основним дже-
релом залучення коштів (84% зобов’язань) 
приборкання паніки та стабілізація ринку 
депозитів стали першочерговими задачами 
які були вирішені прийняттям Закону Укра-
їни № 2180-IX "Про внесення змін до деяких 
законів України щодо забезпечення стабіль-
ності системи гарантування вкладів фізич-
них осіб", який передбачає 100% гарантію на 
банківські депозити фізичних та юридичних  
осіб [3].

Вартість залучення коштів банками зали-
шається на досить високому рівні, що в свою 
чергу обмежує їх у видачі кредитів на при-
йнятних умовах для українського бізнесу. 
Реакцією уряду на цей виклик було схвалення 
низки програм, спрямованих на підтримку 
бізнесу через банківські позики, це і розши-
рена програма "5-7-9%", часткові державні 
гарантії для українських банків за портфе-
лями позик, а також компенсація процентних  
ставок за позиками для малих та серед-
ніх сільськогосподарських підприємств на 
посівну кампанію [3].

Погіршення економічної ситуації призвели 
до росту проблемної заборгованості по креди-
там. Хоча частка простроченої заборгованості 
має тенденцію до зниження, цей показник 
залишається критичним для безпеки банків-
ської системи і однією з найгостріших про-
блем [1] що ймовірно спричинить наростання 
конкуренції за надійних та платоспроможних 
українців [2]. Запровадження кредитних кані-
кул та зменшення відсотків за користування 
послугами негативно відобразились на при-
бутковості та доходах від комісій фінансових 
установ, що гостро поставило питання про 
зниження витрат. Реструктуризація боргів, 
як спосіб зберегти бажаний рівень дохідності 
погіршує оптимальне (3 до 1) співвідношення 
довгострокових кредитів до депозитів, що 
свідчить про низький рівень безпеки у цьому 
аспекті. 

Серед проблем також слід відзначити 
нестачу трудових ресурсів спричинену масо-
вою міграцією та мобілізацією [4]. Банківський 
менеджмент змушений адаптуватись до 
нових реалій і в умовах невизначеності від-

ходити від довгострокових та середньостро-
кових стратегій на користь короткострокового 
планування [2].

Останньою у списку та не за значенням 
є проблема аномальної кількісті кібератак 
на банківську систему України. На щастя, 
завдяки потужному ІТ кластеру українські 
фахівці з кібербезпеки успішно відражають ці 
напади, без серйозної шкоди для діяльності 
банківських установ [3]. 

Консолідована таблиця проблем, причин 
виникнення і способів подолання буде мати 
наступний вигляд (табл. 1).

Перелічені проблеми та методи їх вирі-
шення є загальновідомими в світовій практиці. 
Застосування класичних методів покращення 
одних показників банківської життєдіяльності 
досить часто призводить до погіршення інших, 
що вимагає дотримання певного балансу а 
значить обмежує їх ефективну дію. Пошук 
інноваційних рішень для покращення ситуа-
ції в банківській сфері є актуальною задачею 
сьогодення. 

Серед технологій які пропонують справді 
унікальні рішення для банківської сфери 
особливо виділяється технологія блокчейн. 
Блокчейн – це розподілений реєстр, в якому 
дані зберігаються у вигляді блоків, з'єднаних 
у ланцюг. Кожен блок містить хеш попере-
днього блоку, тим самим забезпечуючи ціліс-
ність і незмінність всієї структури. Транзакції в 
блокчейні підтверджуються та записуються за 
допомогою механізму консенсусу, що робить 
втручання в дані практично неможливим [8]. 
Протоколи побудовані на основі технології 
блокчейн (Bitcoin, Ethereum і т.д.) здатні не 
тільки забезпечити високий рівень безпеки, 
прозорості та ефективності транзакцій, а й 
забезпечити реалізацію ідеї смарт-контрактів 
яка була запропонована Сзабо в 1994 році 
[5]. Смарт-контракт являє собою виконуваний 
код, головна мета якого полягає в автоматич-
ному виконанні умов угоди після досягнення 
визначених умов [6]. Розгортання такого 
контракту на блокчейні наділяє його такими 
особливостями: 

– Алгоритми прописані у контракті не 
можуть бути змінені.

– Будь-які дії виконані в рамках даного 
контракту не можуть бути змінені або  
скасовані.

– Усі умови прописані в контракті вико-
нуються автоматично без можливості впливу 
на хід їхнього виконання.

З огляду на вищезгадане застосування 
розумних контрактів відкриває принципово 
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нові можливості для банківської сфери Укра-
їни, наприклад: 

Вихід на світовий ринок залучення коштів 
фізичних осіб. Дійсно, укладання розумних 
контрактів стирає кордони, адже не потре-
бує ні ідентифікації ні фізичної присутності 
клієнта. Будь хто, з будь-якої точки світу за 
допомогою смарт-контракту бути мати змогу 
покласти свої кошти, виражені у крипто 
валюті, на депозит, та автоматично отримати 
нараховані відсотки на свій крипто гаманець. 
Очевидно що в разі залучення коштів у крипто 
валюті а видачі їх у звичайній, банк змуше-
ний брати на себе валютний ризик, зниження 
якого може бути досягнуто з використанням 
так званих стейблкоїнів [7]. 

Зниження вартості залучення коштів. 
При умові переходу державних органів реє-
страції майнових прав на використання 
розумних контрактів, з’являється можливість 
використання цього майна позичальниками у 
якості застави по кредитам. На фоні зниже-

ного ризику, банк матиме можливість залу-
чати кошти пропонуючи менші відсотки. 

Зниження витрат. Дистанційний і абсо-
лютно автоматизований процес оформлення 
банківських кредитів та депозитів, нараху-
вання та виплата відсотків, реалізація застав-
ного майн тощо дозволить не тільки зберегти 
час а й суттєво знизити витрати.

Екологічні переваги. Відсутність потреби 
в підписанні паперових документів та фізич-
ного відвідування відділення банку.

Унікальні пропозиції на ринку. Розумні 
контракти дають технічну можливість оформ-
лювати кредити та депозити на будь яку суму 
та на будь який строк, що значно розширює 
базу потенційних клієнтів. 

Підвищення рівня довіри. Угоди укладені 
за допомогою розумних контрактів не можуть 
бути порушені апріорі, адже будуть виконані 
автоматично без будь-якої можливості впли-
нути на даний процес. Очевидно що ця осо-
бливість несе певні ризики адже вимагає не 

Таблиця 1
Проблеми банківської системи України в умовах повномасштабного вторгнення

Проблема Причини Способи подолання

Скорочення обсягу 
операцій

Економічна активність 
знизилась через виїзд 
10 млн громадян з країни.

Прискорена цифровізація банківських 
послуг (мобільні додатки, авторизація 
через додаток Дія, партнерські мережі 
для отримання готівки).

Витік капіталу 
за кордон

Військові дії та економічна 
нестабільність.

Введення обмежень на готівкові 
розрахунки та валютні операції 
з боку регулятора.

Зниження доходів 
відносно витрат

Комплекс чинників 
охоплений всіма пунктами 
таблиці.

Скорочення витрат
Скорочення кількості відділень.

Висока облікова 
ставка

Потреба стабілізації курсу 
гривні.

Підвищення облікової ставки 
до 25% річних на початку війни, 
поступове зниження до 15% у 2024 році.

Ріст проблемної 
заборгованості 
по кредитам

Погіршення економічної 
ситуації. Ріст безробіття.

Запровадження кредитних канікул, 
реструктуризація боргів, зниження 
відсотків за користування послугами.

Паніка на ринку 
депозитів

Військові дії та економічна 
невизначеність.

Прийняття Закону України № 2180-IX, 
який передбачає 100% гарантію на 
банківські депозити фізичних осіб.

Проблема 
доступного 
кредитування 
бізнесу

Висока вартість залучення 
коштів

Урядові програми по підтримці бізнесу 
через банківські позики.

Нестача трудових 
ресурсів

Масова міграція 
та мобілізація.

Цифровізація послуг. Оптимізація 
бізнесу. 

Аномальна кількість 
кібератак

Збільшення кількості 
кібератак на банківську 
систему України збоку РФ.

Використання фахівців з кібербезпеки 
для успішного відбиття нападів.
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аби якої уважності в процесі розробки коду 
розумного контракту. Ймовірно що з ростом 
популярності використання розумних контр-
актів буде рости й потреба в спеціалістах які 
здатні перевірити відповідність опублікованих 
умов договору з їх реальною імплементацією 
в якості коду розумного контракту.  

Підвищення рівня безпеки. Угоди укладені 
через розумні контракти захищені криптогра-
фією, стійкі до кібератак та не мають способів 
впливу на хід виконання умов угоди. Слаб-
кою ланкою у цьому аспекті є людський фак-
тор допущення помилки на етапі написання 
розумного контракту. 

Висновки. Підсумовуючи результати 
даного дослідження слід зазначити що сві-
това практика має серйозний досвід в питан-
нях стабілізації банківської системи в умовах 

кризових ситуацій, водночас класичні методи 
зазвичай мають побічні ефекти, обмежений 
вплив і ефективність, що спонукає до пошуку 
інноваційних шляхів вирішення уже відомих 
проблем, серед яких особливу увагу слід 
приділити технології блокчейн. Перспективи 
використання технології блокчейн в банків-
ській сфері очевидні з огляду на її особливу 
увагу до безпеки, а реалізація ідеї смарт-
контрактів здатна запропонувати справді 
унікальні рішення, які були просто раніше не 
можливі. Водночас, не слід забувати й про 
нові ризики, що приносить із собою техноло-
гія блокчейн, більшість з яких є теж унікаль-
ними по своїй природі і вимагають розробки 
нових методів і стратегій управління, що 
може стати предметом окремого наукового  
дослідження. 
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