
ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО                                                                       Випуск # 61 / 2024

298

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

 © Єрко І.В., 2024

DOI: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2024-61-145

УДК 338.483.13:005.332.4

ТЕРМІНОЛОГІЧНИЙ АПАРАТ ІНСТИТУЦІОНАЛІЗАЦІЇ 
ТРАНСФОРМАЦІЇ КОНКУРЕНТНОГО ПОТЕНЦІАЛУ 

СУБ’ЄКТІВ ТУРИСТИЧНОЇ ІНДУСТРІЇ
INSTITUTIONALIZATION OF TRANSFORMING 

THE COMPETITIVE POTENTIAL OF THE TOURISM 
INDUSTRY SUBJECTS: THE TERMINOLOGY APPARATUS

Єрко Ірина Володимирівна
кандидат географічних наук, доцент кафедри,

Волинський національний університет імені Лесі Українки
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5395-7557

Ierko Iryna
Lesya Ukrainka Volyn National University

Проаналізовано термінологічний апарат інституціоналізації трансформації конкурентного потенціалу 
суб’єктів туристичної індустрії. Метою публікації є дослідження теоретичного апарату інституціоналізації 
трансформації конкурентного потенціалу суб’єктів туристичної індустрії. Завдання дослідження полягають в 
аналізі змісту понять «інститут», «інституція», «інституційна структура», «інституціоналізація», характерис-
тиці основних напрямамів інституціоналізації трансформації конкурентного потенціалу суб’єктів туристичної 
індустрії. Охарактеризовано основні напрями інституціоналізації трансформації конкурентного потенціалу 
суб’єктів туристичної індустрії. Охарактеризовано поняття: «інститут», «інституція», «інституційне середови-
ще», «інституціоналізація». Виділено характеристики інституціоналізації. Запропоновано власне тлумачення 
інституціоналізації трансформації конкурентного потенціалу суб’єктів туристичної індустрії.

Ключові слова: інституціоналізація, «інститут», інституція, інституційне середовище, конкурентний 
потенціал суб’єктів туристичної індустрії.

The article analyzes the terminological apparatus of institutionalization of the transformation of the competitive 
potential of the tourism industry subjects. The publication aims to study the theoretical apparatus of institutionalizing 
the transformation of the competitive potential of tourism industry entities. The tasks of the research involve the 
analysis of the content of the concepts of institute, institution, institutional structure, and institutionalization, and 
specifying the main directions of institutionalization of the transformation of the competitive potential of tourism 
industry entities. The emphasis is laid on the following trends of institutionalization of the transformation of the 
competitive potential of the tourism industry subjects: ensuring the sustainability, competitiveness, and safety of 
the tourism industry; effective legal support of processes of transformation of the competitive potential of tourism 
industry entities; development of balanced management decisions regarding the implementation of transformational 
processes of the competitive potential of tourism industry entities; development of a competitive environment in the 
tourism industry; restoration of tourist infrastructure facilities in the post-war period; recreating the tourist potential 
of destinations and increasing their tourist attractiveness; ensuring a balanced market of tourist services/products. 
The article provides an accurate description of the concepts «institute», «institution», «institutional environment», 
and «institutionalization» with a focus on the concept characteristics of institutionalization, namely: set of institutions, 
establishment and consolidation of norms, rules, statuses and roles, measures of legal, economic, political, 
organizational regulation of the economic processes in society. The study highlights an author's interpretation of 
the institutionalization of the transformation of the competitive potential of tourism industry subjects, where the 
institutionalization of the transformation of the competitive potential in the tourism area is understood as the process 
of formalization of institutions that are established and regulated by the relevant institutions for the transformation of 
the competitive potential of tourism industry subjects. 

Keywords: institutionalization, "institute", institution, institutional environment, competitive potential of tourism 
industry subjects.
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Постановка проблеми. Кризові явища та 
процеси в країні, які загострились із почат-
ком пандемії COVID-19 та набули ще біль-
ших проявів в період протікання воєнних дій 
зумовлюють та посилюють необхідність здій-
снення відповідних трансформаційних змін. 
За відсутності належного інституціонального 
середовища будуть і надалі спостерігатися 
біфуркаційні та деформаційні процеси, які 
матимуть довготермінові негативні наслідки 
для економіки країни, її відновлення у повоєн-
ний період та здійснення відповідних транс-
формаційних змін. Як зазначає Гриценко А. 
«в існуючому у краї ні біфуркацій ному про-
сторі панує невизначеність і навіть незначні 
у звичай ному сенсі події  можуть мати доле-
носні наслідки» [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.
Питання інституціалізації трансформації 
досліджувало чимало вітчизняних вчених, 
серед яких В. Мартинець розглядає інститу-
ціальні аспекти трансформацій них проце-
сів національної  економіки, Є. М. Кирилюк, 
А. М. Прощаликіна розглядають методологію 
дослідження процесів трансформації  еконо-
мічних систем у сучасних теоріях, Н. О. Муніка 
досліджує теоретико-методичний аспект 
інституалізації соціально-економічного роз-
витку, А. А. Ткач описує інституціональні 
основи ринкової інфраструктури. Усі наукові 
доробки авторів було покладено в основу 
дослідження інституціоналізації трансформа-
ції конкурентного потенціалу суб’єктів турис-
тичної індустрії. 

Формулювання цілей статті. Метою 
публікації є дослідження теоретичного апа-
рату інституціоналізації трансформації кон-
курентного потенціалу суб’єктів туристичної 
індустрії. Завдання дослідження полягають 
в аналізі змісту понять «інститут», «інститу-
ція», «інституційна структура», «інституціо-
налізація», характеристиці основних напря-
мамів інституціоналізації трансформації 
конкурентного потенціалу суб’єктів туристичної 
індустрії. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Трансформація конкурентного 
потенціалу суб’єктів туристичної індустрії 
може відбуватися лише за умови подолання 
інституціональної  кризи, яка посилилась 
в умовах воєнного часу та порушує зба-
лансованість на ринку туристичних послуг/
продуктів, та не дозволяє забезпечити ста-
лість, конкурентність та безпечність розвитку 
туристичної індустрії. «В умовах кризи вини-
кає інституцій ний  вакуум – норми й  правила 

через неадекватність сучасності ігноруються. 
Розширюються неформальні рамки спіл-
кування, різнотипні та локальні інституції , 
подвій ні стандарти поведінки (для свої х 
і для чужих), спостерігається активізація 
метаконкуренції  (конкуренції  між інституці-
ями, інститутами). У результаті збільшується 
різноманітність інституцій них рамок, розмива-
ються структура й  межі інституцій ного серед-
овища, посилюючи й ого неоднорідність» [2].

З позиції інституціоналізації, «трансфор-
мацій ні зміни – це зміна формальних та 
неформальних правил і норм як природного 
процесу в результаті розвитку суспільства, 
діяльності держави, модернізація існуючих чи 
поява нових формальних та неформальних 
інститутів з метою економічного зростання 
краї ни» [3]. 

Інституціональні зміни повинні сприяти 
стабілізації розвитку економіки країни, забез-
печувати стійкість, безпечність та конкурент-
ність туристичної індустрії, трансформацію 
конкурентного потенціалу суб’єктів туристич-
ної індустрії, відтворення туристичного потен-
ціалу, підвищення туристичної привабливості 
дестинацій, розвиток ринку туристичних 
ресурсів та його збалансування.

Отож, основними напрямами інституціона-
лізації трансформації конкурентного потенці-
алу суб’єктів туристичної індустрії є:

– забезпечення сталості розвитку турис-
тичної індустрії;

– забезпечення конкурентності турис-
тичної індустрії;

– забезпечення безпечності туристичної 
індустрії;

– ефективний правовий супровід проце-
сів трансформації конкурентного потенціалу 
суб’єктів туристичної індустрії;

– розробка виважених управлінських 
рішень щодо здійснення трансформаційних 
процесів конкурентного потенціалу суб’єктів 
туристичної індустрії;

– розвиток конкурентного середовища в 
сфері туристичної індустрії;

– відновлення об’єктів туристичної інф-
раструктури у повоєнний період;

– відтворення туристичного потенціалу 
дестинацій та підвищення їх туристичної при-
вабливості.

– забезпечення збалансованості ринку 
туристичних послуг/продуктів.

Більш краще зрозуміти інституціоналіза-
цію трансформації конкурентного потенціалу 
суб’єктів туристичної індустрії, її структуру, 
напрями та етапи реалізації можна шляхом 
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дослідження поняття «інституціоналізація» 
та ознак, які формують його зміст та сутність. 
Воднораз, варто зауважити застосування 
різного термінологічного апарату для харак-

теристики інституціонадізації, де застосову-
ються такі поняття як «інститут», «інституція», 
«інституційне середовище», «інституціоналі-
зація» (табл. 1). 

Таблиця 1
Огляд джерел змісту понять «інститут», «інституція», 

«інституційна структура», «інституціоналізація»
    А  вто р Визначення, джерело

1 2
Інститут 

Норт Д. «правила гри в суспільстві, або створені людьми обмеження, 
що формують взаємодію людей» [4]

Найт Дж.
«набір правил, що структурують суспільні взаємовідносини 
особливим способом, знанням яких мають володіти всі члени даного 
співтовариства» [5]

Парсонс Т. «набір правил, створених соціально, а не є предметом якоїсь угоди 
між учасниками договору» [6]

Веблен Т. «стійкі навички мислення, властиві великим спільнотам людей» [7]

Матвєєв С. «сукупність встановлених у відповідних сферах правил гри та діючих 
відповідно до цих правил соціальних суб’єктів» [8]

Інституції 

Збарський В.,
Грибова Д.

«соціальні форми функцій суб’єктів, об’єктів, процесів і результатів 
економічної діяльності, що забезпечують еволюцію системи суспільного 
розподілу праці на підставі статусів, норм, правил, інструкцій, регламентів, 
контрактів, стандартів і порядків» [9]

Коваленко Ю.

«система, що включає тверді (офіційні) обмеження (правила і 
характеристики примусу), м’які (неофіційні) обмеження (стандарти 
поведінки і стереотипи мислення) й інтуїцію, які забезпечують досягнення 
оптимальної організації, координації і стимулювання поведінки економічних 
суб’єктів (домогосподарств, корпорацій, держав та інших організацій) 
і призводять до скорочення трансакційних витрат» [10]

Токар М.
«специфічна і певною мірою абстрактна категорія, яка одночасно є і 
певною організуючою ідеєю, формою регулювання громадської діяльності, 
виробленням суспільно активної колективної поведінки громадян» [11]

Масик М., 
Клименко О.

«суспільно прийняті традиції та порядок, в той час, коли інститут є 
законодавчо закріпленою традицією та порядком, де підкреслюється 
наявність дуального зв’язку між цими поняттями» [12]

Інституційне середовище

Петрушенко Ю.

«охоплює сукупність основоположних фінансових, політичних, соціально-
правових правил та організацій, що визначають форму суспільного устрою 
і через формальні й неформальні обмеження (норми права, правила, 
постанови та добровільно прийняті норми поведінки, звичаї) регулюють 
поведінку суб’єктів економіки, тому й впливають на розвиток економічної 
системи суспільства» [13]

Фрідман О.
«формує насамперед сукупність стійких економічних та соціальних 
зв’язків між людьми, норми та правила, за якими діють економічні агенти, 
реалізується конкретний спосіб господарювання» [14]

Інституціоналізація 
Selznick Ph. «процес побудови соціальних інститутів» [15]

Миронов Ю., 
Миронова М.

«процес формування та створення соціальних, економічних і політичних 
інститутів як стійких форм організації діяльності господарюючих суб'єктів 
в економічній системі; правове та організаційне закріплення тих чи інших 
соціальних відносин господарюючих суб'єктів; процес пошуку компромісів 
і досягнення згоди між різними економічними інститутами» [16]
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Однак, незважаючи на широкий спектр 
досліджень, і досі відсутні підходи до комп-
лексного розгляду інституціоналізації транс-
формації конкурентного потенціалу суб’єктів 
туристичної індустрії.

Проведений огляд дозволяє виділити такі 
характеристики інституціоналізації як: 

– сукупність інститутів (формальних та 
неформальних), які визначають правила та 
процедури взаємовідносин між елементами 
системи в цілому, тобто «правила гри» в сус-
пільстві;

– визначення і закріплення норм, пра-
вил, статусів і ролей, спрямування яких дає 

1 2

Сухорукова М. 

«стадія процесу глобалізації, яка проявляється в упорядкуванні, 
формалізації і стандартизації міжнародних зв’язків і відносин, а також 
екстраполяції функцій національних інститутів на глобальний рівень 
у формі міжнародних організацій та норм і принципів міжнародного 
права, і в своєму становленні проходить етапи виникнення, сегментації, 
інституційного закріплення, узаконення та суспільного визнання» [17]

Довгий С.
«носить об'єктивно обумовлений перманентний характер, націлений на 
постійне приведення поточних завдань інститутів у відповідність 
із суспільними потребами» [18]

Ковбасюк С.
«процес формалізації, організації і легалізації суспільних відносин…., 
розглядається як типізація взаємодії індивідів, будь-яка 
(формальна або неформальна) організація їх діяльності» [19]

Ткач А.
«перетворення соціальних намірів у норму та формування правил 
економічного спілкування шляхом їх впровадження за допомогою владних 
інституцій (неписаних правил чи правової діяльності) на основі засобів 
правового, економічного і політичного регулювання» [20]

Груба Г.

«процес виникнення та підготовки інститутів інноваційного розвитку, 
визначення і закріплення соціально-економічних норм, правил, статусів 
і ролей, приведення їх у діючу систему шляхом прийняття конкретних 
правових актів з метою забезпечення сприятливого середовища для появи 
та виробництва інновацій» [21]

Berger P., 
Luckmann T.

«процес утворення стійких форм соціально-політичної взаємодії, 
заснований на формалізованих правилах, законах, звичаях» [22]

Copeland G., 
Patterson S.

«процес, унаслідок котрого інститути отримують свої цінності 
та стабільність» [23]

Huntington S.
«починається тоді, коли складається ситуація стабільної кооперації між 
ключовими акторами і групами, які мають більшість необхідних 
для функціонування організації ресурсів» [24]

Піч В. «процес, у ході якого соціальні практики стають регулярними і 
довготривалими, так що їх можна представити як соціальні інститути» [25.]

Черниш Н.

«процес створення соціального інституту, заміну спонтанної 
та експериментальної поведінки передбачуваною поведінкою, 
яка очікується, моделюється, регулюється через визначення і закріплення 
соціальних норм, правил, статусів і ролей, приведення їх у систему, здатну 
діяти в напрямі задоволення певної суспільної потреби» [26]

Бень О.
«процес, який сприяє консолідації суспільства або спричиняє його 
деконсолідацію, процес, що, з одного боку, забезпечує суспільний розвиток і 
трансформацію, а з іншого – є їхнім наслідком» [27]

Муніка Н.
«перетворення соціальних намірів у норму та формування правил еконо-
мічного спілкування шляхом їх впровадження за допомогою владних інститу-цій 
на основі засобів правового, економічного і політичного регулювання» [28]

Масик М., 
Клименко О.

«гармонійна робота держави з її інституціями, пов’язана із забезпеченням 
появи передових інституціональних змін задля зниження рівня 
невизначеності, зокрема генерування популярних, доступних та підходящих 
процесів для будь-якого учасника аналізованої сфери діяльності» [12]

Джерело: складено автором на основі [4–29]

Продовження Таблиці 1
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змогу отримати позитивний результат та 
забезпечити упорядковану трансформовану 
економічну систему;

– заходи правового, економічного, полі-
тичного, організаційного регулювання еконо-
мічних процесів у суспільстві.

Висновки. Отже, під інституціоналізацією 
трансформації конкурентного потенціалу 
суб’єктів туристичної індустрії будемо розуміти 

процес формалізації інституцій, які встанов-
люються та регулюються відповідними інсти-
тутами трансформації конкурентного потен-
ціалу суб’єктів туристичної індустрії, та які 
дозволяють створити відповідне інституційне 
середовище для безпечного, сталого та конку-
рентного розвитку туристичної індустрії задля 
задоволення суспільних потреб у збалансова-
ному ринку туристичних ресурсів/продуктів.
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