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У статті досліджено процес формування моделі ризик-менеджменту у системі управління підприємством. 
Підприємства потребують ефективного управління ризиками для досягнення ефективності своєї діяльності. 
Інтеграція ризик-менеджменту у всі аспекти управління стає ключовим чинником уникнення загроз і забез-
печення стійкості в невизначеному середовищі бізнесу. Визначено, що суть управління ризиками полягає у 
виявленні можливих відхилень від запланованих результатів і управлінні цими відхиленнями для поліпшення 
перспектив, зменшення втрат і підвищення обґрунтованості прийнятих рішень. Тому у статті удосконалено 
модель управління ризиками у системі управління підприємством, оскільки вона більш детально показує всі 
етапи її формування та реалізування. Модель ризик-менеджменту має стати невід’ємною складовою підсис-
теми менеджменту організації.

Ключові слова: ризики, ризик-менеджмент, модель ризик-менеджменту, управління ризиками, система 
управління підприємством.

The article explores the process of forming a risk management model in enterprise management systems. 
Enterprises require effective risk management to enhance operational effi  ciency. Integrating risk management into 
all aspects of management becomes a key factor in mitigating threats and ensuring stability in uncertain business 
environments. It has been identifi ed that the essence of risk management lies in identifying potential deviations from 
planned outcomes and managing these deviations to enhance prospects, reduce losses, and increase the rationality 
of decisions made. Risk management is a process of fi rst identifying opportunities for improvement and then 
preventing or reducing the likelihood of adverse events. Therefore, the article has enhanced the risk management 
model in the enterprise management system, as it provides a more detailed depiction of all stages of its formation 
and implementation. The fi rst step in the model involves defi ning the responsibilities and duties of top management. 
Subsequently, it includes analyzing enterprise and environmental characteristics, justifying risk management 
strategies, policies, tactics, measures, and tools. It also entails integrating risk management into business processes 
and appointing responsible individuals for risk management development, implementation, and maintenance. 
The next step involves implementing the risk management system, including setting temporary boundaries, 
strategies, policies, and integrating risk management processes into organizational operations. Subsequent stages 
include monitoring all stages and processes of system implementation to identify defi ciencies and deviations for 
necessary adjustments. The fi nal stage involves regulating the risk management system by making necessary 
changes to achieve planned performance indicators. The goal of this model is to strike a necessary balance between 
enterprise strategic opportunities and risk levels and fi nd an optimal balance between high-risk levels potentially 
leading to bankruptcy and complete risk avoidance resulting in loss of competitiveness. The risk management model 
should become an integral part of the organization's management subsystem.

Keywords: risks, risk management, risk management model, risk management, enterprise management system.
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Постановка проблеми. Підприємни-
цтво ніколи не було простим завданням. 
Ризики – це невід'ємна частина цього шляху, 
незалежно від того, чи ви виробник, маркето-
лог чи фінансист. З розвитком конкурентної 
боротьби, ризики для підприємства стали ще 
більш загостреними, завдяки впливовим фак-
торам як всередині, так і поза межами ком-
панії. Тому нинішнім українським компаніям 
особливо важливо засвоїти ефективні методи 
управління підприємницькими ризиками. 
Це добре відомо за кордоном, де керівництво 
успішних компаній широко застосовує різні 
підходи до управління ризиками – як на рівні 
окремих функціональних областей бізнесу, 
так і в рамках всієї компанії загалом. Україн-
ські компанії тільки розпочинають свій шлях 
у цьому напрямку, і впровадження управління 
ризиками стає важливою складовою їхнього 
успіху в майбутньому.

Інтеграція ризик-менеджменту у загальний 
процес управління виявляється у включенні 
практично всіх підрозділів компанії. Пред-
ставники функціональних відділів беруть 
участь у визначення та аналізуванні ризиків 
як експерти, а також займаються розроб-
кою та виконанням заходів щодо управління 
власними ризиками. У цей час, служба ризик-
менеджменту залишає за собою функції коор-
динації, контролю, консолідації та аналізу-
вання інформації про ризикові події, а також 
розробляє необхідні дії.

По суті, контролюючи ризики, є можливість 
здійснювати весь процес управління організа-
цією, виконуючи внутрішню контрольну функ-
цію. Оскільки контролювання є невід'ємною 
частиною управління, служба ризик-менедж-
менту спільно з іншими функціональними 
відділами проводить процес управління орга-
нізацією, спрямовуючись на зростання при-
бутковості та мінімізування ризиків.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Багато наукових відкриттів і досліджень на 
цю тему знайшли відображення у великому 
обсязі публікацій, серед яких можна відзна-
чити праці вчених, таких як Сосновська O.О.,
Деденко Л. В. [6; 7], Мостенська Т. Л., 
Скопенко Н. С. [5], Чайкіна А. О., Золотар К. В.
[8; 9], Кравченко В. [2], Дуднєва Ю. Е., Антип-
цева О. Ю., Обидєннова Т. С. [1], та інші. 
У вітчизняній науці не достатньо уваги при-
ділено дослідженню проблематики форму-
вання моделі ризик-менеджменту у системі 
управління підприємством з урахування 
сучасних змін, що обумовлює необхідність 
подальших досліджень.

Постановка завдання. Мета статті поля-
гає у формуванні моделі ризик-менеджменту 
у системі управління підприємством.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У контексті сучасного бізнес-серед-
овища для підприємств вкрай важливо 
активно уникати потенційних загроз і своє-
часно пом’якшувати несприятливі наслідки 
негативних подій. Ризик є невід’ємним компо-
нентом підприємницької діяльності, причому 
невизначеність визнається основоположним 
поняттям, а ризик – наслідковим явищем.

Рівень ризику в бізнес-рішенні прямо про-
порційний рівню невизначеності. Повністю 
усунути ризики в господарській діяльності 
неможливо, оскільки вони властиві об'єктивній 
реальності. Ключова відмінність між ризиком і 
невизначеністю полягає в їх вимірності та оці-
нюваності: невизначеність неможливо визна-
чити кількісно, тоді як ризик можна оцінити. 
Отже, на відміну від невизначеності, ризиком 
можна ефективно управляти [7; 6]. Управ-
ління ризиками – це комплексна система, 
яка охоплює ідентифікацію, оцінку та аналіз 
ризиків, а також вибір і впровадження мето-
дів пом’якшення їх наслідків. Його основна 
мета полягає в тому, щоб знайти баланс між 
стратегічними можливостями підприємства 
та рівнем ризику, а також знайти оптимальну 
рівновагу між високим рівнем ризику, який 
може призвести до банкрутства, та повним 
уникненням ризику, який призведе до збитків. 

У системі управління ризиками підприєм-
ства підсистема управління організацією має 
стати невід’ємною частиною системи управ-
ління ризиками, тобто система повинна бути 
включена в загальну політику, плани роботи та 
діяльність організації. При наявності цієї умови 
впровадження системи управління ризиками 
є ефективним. Управління ризиком пов'язане 
як з негативними, так і з позитивними резуль-
татами. Суть управління ризиками полягає у 
виявленні можливих відхилень від заплано-
ваних результатів і управлінні цими відхилен-
нями для поліпшення перспектив, зменшення 
втрат і підвищення обґрунтованості прийня-
тих рішень. Управління ризиками – це процес 
спочатку визначення можливостей для покра-
щення, а потім запобігання або зменшення 
ймовірності несприятливої події [6].

Доцільно буде розглянути та удоскона-
лити модель управління ризиками у системі 
управління підприємством (рис. 1), оскільки 
вона більш детально показує всі етапи її фор-
мування та реалізування. Перший кроком є 
визначення відповідальності та обов’язків 
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топ-менеджменту, оскільки саме на них покла-
даються обов’язки щодо розроблення та вті-
лення стратегії управління ризиками, узго-
дження цілей управління ризиками з цілями 
та стратегією діяльності підприємства, гру-
пування обов'язків керівництва з управління 
ризиками відповідно до рівнів організаційної 
структури, забезпечення необхідних ресурсів 
для процесу управління ризиками, удоскона-

лення існуючої моделі управління ризиками. 
Суворе дотримання вимог законодавства на 
всіх етапах є зрозумілим і має завжди так бути 
на будь-якому етапі процесів діяльності під-
приємства. Але тут чітко покладаємо за це 
відповідальність на топ-менеджерів.

Щодо етапів процесу формування моделі 
управління ризиками, то до них ми включа-
ємо: аналіз особливостей підприємства та 

Рис. 1. Модель ризик-менеджменту у системі управління підприємством
Джерело: удосконалено автором на основі [8]

1. Розроблення та втілення стратегії управління ризиками. 
2. Узгодження цілей управління ризиками з цілями та стратегією діяльності 

підприємства. 
3. Групування обов'язків керівництва з управління ризиками відповідно до 

рівнів організаційної структури. 
4. Забезпечення необхідних ресурсів для процесу управління ризиками. 
5. Удосконалення існуючої моделі управління ризиками. 
6. Суворе дотримання вимог законодавства на всіх етапах. 

 

Етапи формування моделі управління ризиками  

1. Аналіз особливостей підприємства та його середовища. 
2. Об'єктивне обґрунтування стратегії, політики, тактики, заходів та 

інструментів управління ризиками, що необхідні у процесі управління 
ризиками. 

3. Інтеграція усіх аспектів управління ризиками у бізнес-процеси підприємства. 
4. Призначення відповідальних осіб за розробку, впровадження та підтримку 

управління ризиками. 

Встановлення внутрішніх та зовнішніх засобів звітності та комунікації. 

Реалізування системи управління ризиками 

Впровадження системи управління ризиками, включаючи встановлення 
тимчасових меж та стратегій реалізації, а також впровадження політики та процесу 
управління ризиками в організаційні операції. 

 

Відповідальність та обов’язки топ-менеджменту підприємства 

Контролювання усіх етапів та процесів реалізування системи управління ризиками 

Регулювання системи управління ризиками 
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його середовища, об'єктивне обґрунтування 
стратегії, політики, тактики, заходів та інстру-
ментів управління ризиками, що необхідні у 
процесі управління ризиками, інтеграцію усіх 
аспектів управління ризиками у бізнес-про-
цеси підприємства, призначення відповідаль-
них осіб за розробку, впровадження та під-
тримку управління ризиками.

На етапі реалізування системи управління 
ризиками відбувається впровадження системи 
управління ризиками, включаючи встанов-
лення тимчасових меж та стратегій реаліза-
ції, а також впровадження політики та процесу 
управління ризиками в організаційні операції.

Після етапу реалізування системи управ-
ління ризиками обов’язково наступає контро-
лювання усіх етапів та процесів реалізування 
системи управління. При контролюванні 
визначаються усі недоліки, неточності, від-
хилення на усіх процесах для того, щоб чітко 
розуміти що потребує наступних змін.

Після того як ми визначили усі відхилення 
та недоліки, на етапі регулювання системи 

управління ризиками відбувається внесення 
необхідних змін в ті процеси, які потребують 
регулювання для можливості досягнення 
показниками запланованих значень.

Висновки з проведеного дослідження. 
Однією з ключових умов ефективної діяль-
ності підприємства в змінному та невизна-
ченому середовищі є формування моделі 
ризик-менеджменту у системі управління під-
приємством. Ризик-менеджмент – це модель 
управління ризиками, яка ґрунтується на про-
цесі їх ідентифікації, оцінки та аналізу, а також 
вибору та використанні методів нейтралізації 
їх наслідків. Її мета полягає у досягненні необ-
хідного балансу між стратегічними можливос-
тями підприємства та рівнем ризику, а також 
знаходженні оптимального співвідношення 
між високим рівнем ризику, що може при-
звести до банкрутства підприємства, та його 
повною відмовою, що веде до втрати конку-
рентоспроможності. Модель ризик-менедж-
менту має стати невід’ємною складовою під-
системи менеджменту організації.
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