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Діяльність Державної митної служби України перебуває під постійною публічною увагою через її важли-
вість у контексті забезпечення митної безпеки України. Актуальною є проблематика ефективного та резуль-
тативного управління фінансуванням Державної митної служби України, в тому числі із застосуванням пу-
блічних закупівель. Метою статті є дослідження особливостей здійснення публічних закупівель Державною 
митною службою України шляхом застосування різних аналітичних підходів. За даними системи публічних 
закупівель ProZorro визначено основні характеристики тендерів за участю Державної митної служби України: 
переважання частки завершених тендерів проти відмінених торгів та торгів, що не відбулися, комунальні по-
слуги та послуги з обслуговування майнового комплексу є абсолютними лідерами серед усіх товарів/послуг, 
що закуповувалися Державною митною службою України, підвищення результативності публічних закупівель 
та збільшення частки тендерів, за реультатами яких понижено ціни під час електронних аукціонів.

Ключові слова: Державна митна служба України, видатки бюджету, публічні закупівлі, тендер, ProZorro.

The activity of the State Customs Service of Ukraine is under constant public attention due to its importance 
in the context of ensuring the customs security of Ukraine. The issue of effective and efficient management of 
financing of the State Customs Service of Ukraine, including the use of public procurement, is relevant. The purpose 
of the article is to study the specifics of public procurement by the State Customs Service of Ukraine by applying 
various analytical approaches. Research methods are the historical method, the method of analysis and synthesis, 
the analytical method and grouping. According to the public procurement system ProZorro, participation in public 
procurement by the State Customs Service of Ukraine is an integral part of the public procurement system, as all 
rules and requirements of public procurement apply to the State Customs Service of Ukraine. Information support 
and analytical capabilities of ProZorro regarding public procurement of the State Customs Service of Ukraine 
are limited to 2019–2023. The deviation of planned indicators (expected value of procurement items) and actual 
indicators (amount of payment under the contract) of the purchase of goods and services by the State Customs 
Service of Ukraine was determined. The deviations ranged from 3% to 20% of the expected value, taking into 
account the used possibilities of lowering the price during the electronic auction, reducing the purchase volume, 
in particular, taking into account the actual volume of the customer's expenses, agreeing to change the price in 
the purchase contract in a downward direction (without changing the quantity (volume) and the quality of goods, 
works and services), including in case of fluctuations in the price of goods on the market. The main characteristics 
of tenders with the participation of the State Customs Service of Ukraine have been determined. There are the 
predominance of the share of completed tenders against canceled and failed bids, communal services and property 
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complex maintenance services are the absolute leaders among all goods/services purchased by the State Customs 
Service of Ukraine, increasing the effectiveness of public procurement and increasing the share of tenders, as a 
result of which prices were lowered during electronic auctions.

Keywords: State Customs Service of Ukraine, budget expenditures, public procurement, tender, ProZorro.

Постановка проблеми. Діяльність Дер-
жавної митної служби України перебуває під 
постійною публічною увагою через її важли-
вість у контексті забезпечення митної безпеки 
України. Основними завданнями Державної 
митної служби України згідно з Постановою 
Кабінету Міністрів України; Положення від 
06.03.2019 № 227 є: «1) забезпечення реа-
лізації державної митної політики, зокрема 
забезпечення митної безпеки та захисту 
митних інтересів України і створення спри-
ятливих умов для розвитку зовнішньоеко-
номічної діяльності, збереження належного 
балансу між митним контролем і спрощен-
ням законної торгівлі; 2) забезпечення реа-
лізації державної політики у сфері боротьби 
з правопорушеннями під час застосування 
законодавства з питань митної справи, запо-
бігання та протидії контрабанді, боротьби з 
порушеннями митних правил; 3) внесення 
пропозицій щодо забезпечення формування 
державної митної політики на розгляд Міні-
стра фінансів» [1]. Попри основні завдання 
Державної митної служби України, служба 
залишається центральним органом виконав-
чої влади, що отримує фінансування з дер-
жавного бюджету. Державна митна служби 
України фінансується з дотриманням про-
грамно-цільового методу. З часу реформу-
вання митної справи в Україні та набуття Дер-
жавною митною службою прав та обов’язків 
бюджетного фінансування, фінансування 
здійснювалося за такими бюджетними програ-
мами: бюджетна програма 3506010 «Керівни-
цтво та управління у сфері митної політики» 
(фактичні видатки у 2020 р. – 3496,5 млн грн, 
2021 р. – 4151,2 млн грн, 2022 р. – 4006,3 млн грн, 
2023 р. – 4 026,9 млн грн), бюджетна про-
грама 3506090 «Реалізація заходів, перед-
бачених Угодою про фінансування програми 
«Підтримка секторальної політики управління 
кордоном в Україні» (2020 р. – 21,9 млн грн), 
бюджетна програма 3506610 «Реалізація 
проекту з розбудови прикордонної дорож-
ньої інфраструктури та облаштування пунктів 
пропуску» (2020 р. – 4,5 млн грн, 2021 р. – 
2,8 млн грн, 2022 р. – 7,1 млн грн, 2023 р. – 
3,6 млн грн) [2]. Виконання планових показ-
ників видатків на фінансування Державної 
митної служби України коливалося від 70% до 

98% за відсутності єдиної тенденції у серед-
ньостроковому періоді та відсутності коре-
ляції із показниками виконання видаткової 
частини бюджету: 2020 р. – 96,51% за вико-
нання видаткової частини бюджету 95,03%, 
2021 р. – 89,53% за виконання видаткової 
частини бюджету 96,50%, 2022 р. – 97,76% 
за виконання видаткової частини бюджету 
82,86%, 2023 р. – 70,07% за виконання видат-
кової частини бюджету 93,57% [2]. Відхилення 
планових та фактичних показників фінансу-
вання Державної митної служби України від-
бувалося під впливом відхилення показників 
видаткової частини бюджету, що виникають 
під час проведення публічних закупівель.

Тому актуальною є проблематика ефектив-
ного та результативного управління бюджет-
ним фінансуванням, в тому числі із застосу-
ванням публічних закупівель. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика публічних закупівель є предме-
том тривалих наукових дискусій у вітчизняній 
та іноземній науковій літературі. Основними 
напрямами наукових дискусій стали еволюція 
державних закупівель та становлення інсти-
туту публічних закупівель (Грузький Ю. О. [3], 
Синютка Н. Г., Курило О. Б., Москалюк С. В. 
[4]), правове забезпечення публічних закупі-
вель (Артеменко О. В., Волкова Л. О., Світ-
личний О. П. [5], Ткачук С. П. [6], Нескоро- 
джена Л. Л. [7], Фаїзов А. В. [8]), методичні ос- 
нови аналізу публічних закупівель (Здирко Н. Г. 
[9], Меджибовська Н. С. [10], Письменна М. С. 
[11], Мулик Т. О., Томчук О. Ф, Мулик Я. І. [12]), 
контроль за публічними закупівлями (Кона-
щук Н. Е. [13], Духневич О. В. [14]). Невиріше-
ними раніше частинами загальної проблеми 
публічних закупівель є закупівлі за окремими 
замовниками, учасниками.

Формулювання цілей статті. Метою 
статті є дослідження особливостей здій-
снення публічних закупівель Державною мит-
ною службою України шляхом застосування 
різних аналітичних підходів. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Публічні закупівлі – це придбання 
замовником товарів, робіт і послуг у порядку, 
встановленому Законом України «Про 
публічні закупівлі» від 25.12.2015 р. № 922-VIII 
[15]. Наукові публікації [3; 4; 16] вказують про 
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еволюцію публічних закупівель від державних 
замовлень та державних контрактів до заку-
півель, державних закупівель. Законом Укра-
їни «Про публічні закупівлі» від 25.12.2015 р.  
№ 922-VIII та Стратегією реформування 
публічних закупівель («дорожню карту») від 
24.02.2016 р. № 175 р. [17] утверджено новий 
етап розвитку публічного витрачання коштів, 
що базується на основі раціонального викорис-
тання публічних коштів та розвитку конкурент-
ної економіки з дотриманням вимог відкритості 
та прозорості на всіх стадіях закупівель. 

За даними системи публічних закупівель 
ProZorro участь у публічних закупівлях Держав-
ною митною службою України є невід’ємною 
частиною системи публічних закупівель, 
оскільки на Державну митну службу України 
поширюються всі правила і вимоги публічних 
закупівель. Інформаційне забезпечення та 
аналітичні можливості ProZorro щодо публіч-
них закупівлях Державної митної служби 
України обмежено 2019–2023 рр. (рис. 1), 
протягом п’яти років оголошено 458 тендерів 
з активізацією участі у публічних закупівлях у 
2020–2021 рр. (рис. 1). 

З рис. 1 можна визначити, про наявність 
відхилень у планових показниках (очікувана 
вартість предметів закупівлі) та фактичних 
показниках (сума оплати за договором) при-
дбання товарів і послуг. Відхилення ста-
новили від 3% до 20% очікуваної вартості  
(табл. 1) з урахуваннях використаних мож-
ливостей пониження ціни під час електро-

нного аукціону, зменшення обсягів закупівлі, 
зокрема з урахуванням фактичного обсягу 
видатків замовника, погодження зміни ціни 
в договорі про закупівлю в бік зменшення  
(без зміни кількості (обсягу) та якості товарів, 
робіт і послуг), у тому числі у разі коливання 
ціни товару на ринку.

У 2019–2020 рр. відхилення очікуваної вар-
тості предметів закупівлі та сум їх фактичної 
оплати були мінімальними та формувалися 
переважно окремі випадки відміни торгів та 
торгів, що не відбулися. За завершеними 
закупівлями відхилення у напрямі зменшення 
становили 57% за заправку картриджів, 
45–47% під час закупівлі канцтоварів, 42% під 
час закупівлі мережевого обладнання, 22% 
під час закупівлі телекомунікаційного облад-
нання, 19% під час закупівлі телефонного 
обладнання, 4% під час закупівлі програмного 
забезпечення та ін., однак присутні випадки 
збільшення оплати за тендером «Комплексне 
обслуговування майнового комплексу ДМС» 
на 19%, «Надання послуг захищеного доступу 
до мережі Інтернет» збільшення оплати на 
17%, «Послуги щодо вивезення безпечних від-
ходів» збільшення оплати на 17% та ін. через 
покращення якості предмета закупівлі та 
допустиме підвищення ціни. У 2021–2023 рр. 
відхилення очікуваної вартості та сум оплати 
набувають значних розмірів через ряд оголо-
шених тендерів за якими торги не відбулися 
або торги відмінені. У 2021 р. до тендерів за 
якими торги не відбулися належали тендери 

Рис. 1. Основні показники публічних закупівлях Державної митної служби України
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«Постачання електричної енергії», «Експлуа-
таційні та інші послуги, пов’язані з утриман-
ням нежитлових приміщень, адміністративних 
будівель та прилеглої території», «Послуги 
телекомунікацій для забезпечення роботи 
каналів зв'язку Відомчої телекомунікаційної 
мережі Держмитслужби», «Офісне устатку-
вання та приладдя різне», «Рентгенологічне 
та радіологічне обладнання немедичного 
призначення», «Розробка проектно-кошто-
рисної документації зовнішнього електро-
постачання по об’єкту: «Реконструкція міжна-
родного пункту пропуску для автомобільного 
сполучення «Шегині», «Електрична енергія», 
«Ліцензії на продовження права користування 
програмним забезпеченням для обладнання 
захисту електронної пошти», «Реконструкція 
міжнародного автомобільного пункту про-
пуску «Устилуг». Коригування» та ін.), а також 
торги відмінені (тендери «Легкові автомобілі», 
«Рентгенологічне та радіологічне облад-
нання немедичного призначення», «Поточний 
ремонт та технічне обслуговування ліфтів», 
«Будівництво системи відеоконтролю в міжна-
родному пункті пропуску для автомобільного 
сполучення «Ягодин» Волинської митниці», 
«Реконструкція міжнародного автомобільного 
пункту пропуску «Устилуг». Коригування» та 
ін.). У 2022 р. причиною значних відхилень 
стали оголошені тендери «Реконструкція 
автомобільного пункту пропуску «Дяківці» 
Чернівецької області» (коригування)», «Рекон-
струкція автомобільного пункту пропуску 
«Красноїльск» Чернівецька область» (Коригу-
вання)», «Будівництво ділянки для легкового 
автотранспорту та автобусів у пункті пропуску 
для автомобільного сполучення «Краківець» 
та відновлення інфраструктури української 
частини існуючого пункту пропуску «Кракі-

вець» на українсько-польському кордоні» та 
ін. Протягом 2023 р. основні причини відхи-
лення показників не були змінені та повязані з 
будівництвом чи реконструкцією пунктів про-
пуску.

За даними системи публічних закупівель 
ProZorro можна визначити основні характе-
ристики тендерів за участю Державної митної 
служби:

– переважання частки завершених тен-
дерів проти відмінених торгів та торгів, що 
не відбулися. Частка завершених тендерів 
у 2019 р. становила 82% зі збільшенням до 
85% у 2020 р. з урахуванням оголошених та 
відмінених тендерів, наприклад, тендери на 
постачання електричної енергії оголошено 
було двічі відмінено та одного разу не відбу-
лися, тендери на придбання офісних меблів 
двічі не відбулися. У 2021 р. частка заверше-
них тендерів зменшилася до 70% через тен-
дери постачання електроенергії чотири рази 
не відбулися та на постачання телекомуніка-
ційних послуг двічі не відбулися, тендери на 
розробку проектно-кошторисної документації 
зовнішнього електропостачання по об’єкту: 
«Реконструкція міжнародного пункту пропуску 
для автомобільного сполучення «Шегині» 
двічі не відбулися, тендери на придбання 
рентгенологічного та радіологічного облад-
нання немедичного призначення одного разу 
відмінено і одного разу не відбувся, тендер на 
будівництво системи відеоконтролю в міжна-
родному пункті пропуску для автомобільного 
сполучення «Ягодин» Волинської митниці 
не відбувся, тендери на реконструкцю між-
народного автомобільного пункту пропуску 
«Устилуг» одного разу відмінено і одного 
разу не відбувся та ін. У 2022 р. частка завер-
шених тендерів продовжувалася зменшу-

Таблиця 1
Основні показники завершених тендерів Державної митної служби України

Показники 2019 2020 2021 2022 2023
Кількість завершених тендерів, в тому числі 18 116 104 53 49
відсутність відхилення очікуваної вартості та суми 
оплати 14 85 65 31 11

відхилення у напрямі перевищення суми оплати 1 7 2 2
відхилення у напрямі економії та зниження оплати 3 24 37 22 36
Загальне відхилення очікуваної вартості та суми 
оплати, млн грн +1,2 -3,9 -96,9 -5,0 -9,2

Відхилення очікуваної вартості та суми оплати, % +14 -3 -20 -16 -10

Максимальні відхилення, % -47, 
+19

-93, 
+8200

-84, 
+67

-83,
-1

-64;
20
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ватися та становила 67% і лише у 2023 р.  
збільшена до 71%,

– комунальні послуги та послуги з обслу-
говування майнового комплексу є абсолют-
ними лідерами серед усіх товарів/послуг, що 
закуповувалися Державною митною службою 
України,

– наступним помітним напрямом публіч-
них закупівель Державної митної служби 
України були штампувальне обладнання, 
допоміжне екіпірування, діагностика, тех-
нічне обслуговування і ремонт воріт та шлаг-
баумів, скануючих систем для огляду багажу, 
ручної поклажі та поштових відправлень, 
матриць та пуансонів митного забезпечен- 
ня та ін.

Висновки. Досліджено особливості здій-
снення публічних закупівель Державною мит-
ною службою України шляхом застосування 
різних аналітичних підходів та визначено 
основні характеристики тендерів за участю 
Державної митної служби України: перева-
жання частки завершених тендерів проти 
відмінених торгів та торгів, що не відбулися, 
комунальні послуги та послуги з обслугову-
вання майнового комплексу є абсолютними 
лідерами серед усіх товарів/послуг, що заку-
повувалися Державною митною службою 
України, підвищення результативності публіч-
них закупівель та збільшення частки тенде-
рів, за реультатами яких понижено ціни під 
час електронних аукціонів.
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