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У цій статті розглядається поточний стан та майбутні можливості адміністративного менеджменту та ді-
лової етики в Україні. Було використано такі методи: аналізу, синтезу, абстрагування, порівняння, літератур-
ний. Результати дослідження вказують на складний взаємозв'язок факторів, що формують адміністративне 
управління та ділову етику в Україні, зокрема корупцію, слабке нормативно-правове регулювання та культурні 
особливості. Однак є й перспективні тенденції, такі як нові ініціативи з боку громадськості, правові реформи 
та міжнародні партнерства, спрямовані на сприяння прозорості та підзвітності. На основі цих висновків до-
слідження запропонувало низку рекомендацій для політиків, керівників підприємств та представників гро-
мадськості, спрямованих на зміцнення адміністративного менеджменту та розвиток культури ділової етики. 
Ці рекомендації охоплюють законодавчі реформи, заходи з розбудови інституційної спроможності, кампанії з 
інформування населення та міжсекторальну співпрацю.

 Ключові слова: адміністративний менеджмент, ділова етика, управлінські практики, стратегічне управ-
ління, організаційна культура, корпоративна відповідальність, ефективність управління, професійний розви-
ток, лідерство, корпоративна культура.

This article examines the current state and future prospects of administrative management and business ethics 
in Ukraine. The relevance of this research lies in Ukraine's efforts to improve management structures and develop 
ethical business practices amidst socio-political transformations. The aim of the study is to explore potential scenarios 
and provide recommendations for the development of administrative management and business ethics in the country.  
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The following methods were employed: analysis, synthesis, abstraction, comparison, and literature review.  
The research results indicate a complex interplay of factors shaping administrative management and business 
ethics in Ukraine, including corruption, weak regulatory frameworks, and cultural peculiarities. However, there are 
also promising trends such as new initiatives from civil society, legal reforms, and international partnerships aimed at 
promoting transparency and accountability. Administrative management and business ethics are integral components 
of organizational success in today's business landscape. By leveraging the latest trends in administrative management 
and adhering to high ethical standards, businesses can achieve sustainable growth, build trust with stakeholders, 
and positively impact society. Based on these research findings, a series of recommendations have been proposed 
for policymakers, business leaders, and representatives of civil society aimed at strengthening administrative 
management and fostering the development of a culture of business ethics. These recommendations encompass 
legislative reforms, capacity-building measures, public awareness campaigns, and cross-sectoral cooperation.  
In conclusion, while Ukraine faces significant challenges in administrative management and business ethics, there 
are tangible avenues for improvement. By implementing the proposed recommendations and engaging in ongoing 
dialogue and research, Ukraine can enhance management effectiveness, promote ethical business conduct, and 
contribute to sustainable development. Prospects for further research include conducting longitudinal studies to 
assess the impact of political interventions, comparative analysis with other countries with transitional economies, 
and exploring the role of technology in promoting transparency and accountability.

Keywords: administrative management, business ethics, management practices, strategic management, orga-
nizational culture, corporate responsibility, management effectiveness, professional development, leadership, cor-
porate culture.

Постановка проблеми. Важливість цієї 
теми є надзвичайно актуальною з огляду на 
значний вплив адміністративного менедж-
менту та ділової етики на соціально-еконо-
мічну структуру України. Ефективне адміні-
стративне управління має важливе значення 
для ефективного функціонування державних 
установ та приватних підприємств, що є запо-
рукою сталого розвитку та зростання. Крім 
зазначеного, розвиток культури ділової етики 
є невід’ємною складовою частиною розбу-
дови довіри, залучення інвестицій та забез-
печення добросовісної конкуренції в україн-
ському бізнес-середовищі. Вирішення цих 
питань не лише відповідає кращим світовим 
практикам, але й сприяє інтеграції України 
до європейських ринків та стандартів. Тому 
вивчення перспектив та надання рекоменда-
цій у цих сферах є надзвичайно актуальним 
для політиків, бізнес-лідерів та науковців, які 
прагнуть вдосконалити адміністративну та 
етичну систему України.

Основна проблема полягає у вивченні 
потенційних шляхів розвитку адміністратив-
ного менеджменту та формування культури 
ділової етики в українському контексті. Укра-
їна, як країна з перехідною економікою, сти-
кається з численними проблемами в адмі-
ністративних структурах та етичній діловій 
практиці. Всупереч зусиллям, спрямованим 
на реформування та прогрес, залишається 
невідповідність між бажаними стандартами та 
їх фактичним упровадженням. Метою цього 
дослідження є аналіз поточного стану, визна-
чення ключових викликів та розробка прак-
тичних рекомендацій щодо вдосконалення 

адміністративного менеджменту та ділової 
етики в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розвиток адміністративного менеджменту 
та ділової етики в Україні останніми роками 
викликає значний науковий інтерес. Дослід-
ники вивчають різні аспекти, аналізуючи існу-
ючі практики, виклики та потенційні шляхи 
розвитку.

Науковці проводять ґрунтовний аналіз 
стану адміністративного управління в Україні. 
Горох О. В. [3, с. 78] наголошує на тривалій 
бюрократичній неефективності та корупції, 
які перешкоджають ефективним структурам 
управління. Незважаючи на зусилля, спря-
мовані на проведення адміністративної 
реформи, спадок адміністративних практик 
радянських часів продовжує перешкоджати 
прогресу [11, с. 201]. Відсутність прозорості 
та підзвітності залишається серйозною про-
блемою [1, с. 137], що посилює виклики у про-
цесах прийняття рішень та розподілу ресурсів 
у державних установах.

Дослідження ділової етики в Україні під-
креслюють поширеність етичних проблем та 
моральних ризиків у корпоративному серед-
овищі. Фединець Н. [15, с. 85] відзначає вплив 
культурних норм та історичної спадщини на 
етичну поведінку, підкреслюючи необхідність 
контекстно-специфічних підходів до етичного 
управління. До того ж, зв'язок між бізнесом і 
політикою часто руйнує етичні межі, сприяючи 
поширеному сприйняттю корупції [13, с. 387]. 
Незважаючи на підвищення обізнаності, 
впровадження етичних настанов та кодексів 
поведінки залишається непослідовним, що 
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ставить під питання ефективність існуючих 
рамок [14, с. 117].

Науковці пропонують різні сценарії розви-
тку адміністративного менеджменту та діло-
вої етики в Україні. Остапенко В. О. [11, с. 203] 
виступає за комплексні реформи, спрямовані 
на впорядкування адміністративних проце-
дур, посилення механізмів підзвітності та 
заохочення підбору кадрів у державному 
управлінні на основі досягнень. Також важли-
вим вважається сприяння розвитку культури 
доброчесності через освітні ініціативи та кам-
панії з підвищення обізнаності громадськості 
[9, с. 33]. Впровадження цифрових рішень та 
платформ електронного урядування також 
обіцяє підвищити адміністративну ефектив-
ність та прозорість [2, с. 169]. Водночас про-
сування етичного лідерства та ініціатив з 
корпоративної соціальної відповідальності 
пропонують як засіб поширення етичних цін-
ностей у бізнес-спільноті [5, с. 64].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Втім, незважаючи на 
велику кількість наукових напрацювань дослі-
дження, залишається кілька невирішених 
питань. По-перше, існує потреба в проведенні 
емпіричних досліджень для оцінки ефектив-
ності запропонованих реформ та заходів на 
практиці. Довгострокові дослідження, що від-
стежують зміни в адміністративних практиках 
та етичних нормах, є важливими для оцінки 
впливу політичних ініціатив з часом. Крім 
зазначеного, подальшого вивчення потребує 
роль зовнішніх чинників, таких як міжнародні 
партнерства та глобальні економічні тенден-
ції, у формуванні адміністративного менедж-
менту та ділової етики.

Формулювання цілей статті. Задля 
досягнення мети було поставлено та вирі-
шено наступні завдання: 

– проведено комплексний огляд існую-
чих практик адміністративного управління в 
різних секторах по всій Україні з метою оцінки 
їх ефективності та визначення сфер, що 
потребують вдосконалення; 

– досліджено стандарти та практики 
ділової етики, що переважають в українських 
організаціях, включаючи структури корпора-
тивного управління та механізми дотримання 
вимог законодавства; 

– розроблено практичні рекоменда-
ції, адаптовані до українського суспільства, 
щодо вдосконалення практик адміністратив-
ного менеджменту та просування етичної 
поведінки в бізнесі та державних установах, 
беручи до уваги погляди зацікавлених сторін 

та потенційні бар'єри на шляху до їх упрова-
дження.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Адміністративний менеджмент та 
ділова етика є двома фундаментальними 
основами організаційного успіху в сучасному 
бізнес-середовищі. Розуміння цих концепцій 
та слідування останнім тенденціям має вирі-
шальне значення для бізнесу, який націлений 
на стійке зростання та позитивний вплив на 
суспільство.

Адміністративний менеджмент охоплює 
планування, організацію, спрямування та 
контроль ресурсів для ефективного та резуль-
тативного досягнення цілей організації. Він 
передбачає прийняття стратегічних рішень, 
розподіл ресурсів і нагляд за повсякденною 
діяльністю для забезпечення безперебійного 
функціонування. Концепція адміністративного 
менеджменту розвивається з часом, адапту-
ючись до змін у технологіях, глобалізації та 
організаційних структурах [4, с. 58].

Однією з важливих тенденцій в адміні-
стративному управлінні є перехід до більш 
рухливих і гнучких організаційних структур.  
На зміну традиційним ієрархічним моде-
лям приходять більш відкриті структури, які 
сприяють співпраці, інноваціям та швидкому 
прийняттю рішень. Ця тенденція зумовлена  
необхідністю швидко реагувати на ринкові 
зміни та запити клієнтів у конкурентному біз-
нес-середовищі.

Іншою важливою тенденцією є інтеграція 
технологій в адміністративні процеси. Авто-
матизація, аналітика даних і штучний інтелект 
змінюють те, як організації управляють своїми 
ресурсами, оптимізують робочі процеси і при-
ймають рішення на основі даних. Така інте-
грація не лише підвищує ефективність, але 
й відкриває нові можливості для інновацій та 
зростання.

До того ж, адміністративний менеджмент 
дедалі більше зосереджується на питаннях 
сталого розвитку та корпоративної соціаль-
ної відповідальності. Організації визнають 
важливість мінімізації свого впливу на навко-
лишнє середовище, сприяння різноманітності 
та інклюзивності, а також віддачі громадам, 
в яких вони працюють. Впроваджуючи сталі 
практики та етичні стандарти, бізнес може 
покращити свою репутацію, залучити най-
кращі таланти та побудувати довгострокові 
відносини зі стейкхолдерами [10].

Щодо бізнес-етики, то вона стосується 
моральних принципів і цінностей, які керу-
ють поведінкою людей та організацій у діло-
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вому світі. Етична поведінка передбачає чес-
ність, порядність, справедливість і повагу до  
всіх зацікавлених сторін, включаючи співро-
бітників, клієнтів, постачальників і широку 
громадськість.

Важливим аспектом ділової етики є дотри-
мання законодавчих і нормативних вимог. 
Організації повинні дотримуватися законів і 
нормативних актів, що регулюють їхню діяль-
ність, у тому числі тих, що стосуються праці, 
захисту навколишнього середовища, прав 
споживачів і корпоративного управління. 
Невиконання цих вимог може призвести до 
юридичних санкцій, шкоди репутації та втрати 
довіри серед зацікавлених сторін.

Втім, бізнес-етика виходить за рамки про-
стого дотримання законів і правил. Вона 
передбачає прийняття етичних рішень навіть 
тоді, коли закон є неоднозначним або вза-
галі не містить жодних вказівок на те чи інше 
питання. Це вимагає етичного лідерства та 
сильної етичної культури в організації, де 
працівники заохочуються говорити про етичні 
проблеми [7, с. 110].

Прозорість та підзвітність теж є важливими 
аспектами ділової етики. Організації повинні 
бути прозорими щодо своїх бізнес-практик, 
фінансових показників та впливу на суспіль-
ство і довкілля. Вони також мають звітувати 
про будь-які правопорушення чи етичні про-
махи, брати на себе відповідальність і впро-
ваджувати коригувальні заходи для запобі-
гання їх повторенню.

У сучасному світі, де інформація швидко 
поширюється, а її джерела легкодоступні, 
дотримання високих етичних стандартів є 
як ніколи важливим. Етичні помилки можуть 
швидко заплямувати репутацію компанії, при-
звести до фінансових втрат і довгострокової 
шкоди її бренду. З іншого боку, компанії, які 
надають пріоритет етиці та доброчесності, 
можуть отримати конкурентну перевагу, залу-
чаючи лояльних клієнтів, інвесторів та співро-
бітників, які поділяють їхні цінності.

Аналіз поточного стану адміністративного 
менеджменту та ділової етики в Україні свід-
чить про те, що в цій сфері існують як виклики, 
так і можливості. Україна, держава, що пере-
буває на етапі значних політичних, економіч-
них та соціальних перетворень, бореться з 
системними проблемами, які впливають на 
систему адміністративного менеджменту та 
ділової етики [12, с. 53]. Виклики адміністра-
тивного менеджменту наведені на рисунку 1.

Однією з головних проблем, що поста-
ють перед адміністративним управлінням в 
Україні, є тривала бюрократична неефектив-
ність та корупція. Незважаючи на зусилля з 
реформування адміністративних структур, 
бюрократична система залишається значною 
перешкодою для ефективного управління. 
Бюрократична бездіяльність не лише знижує 
ефективність державних послуг, але й ство-
рює сприятливі умови для корупції, зменшує 
суспільну довіру та порушує принцип верхо-
венства права.

Рис. 1. Виклики адміністративного менеджменту в Україні
Джерело: власна розробка авторів
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Корупція, поширена як у державному, так 
і в приватному секторах, становить значну 
загрозу діловій етиці в Україні. Хабарництво, 
привласнення чужого майна та непотизм 
широко розповсюджені, що створює бар'єри 
для чесної конкуренції та інвестицій. Відсут-
ність прозорої нормативно-правової бази та 
механізмів забезпечення дотримання законо-
давства ще більше ускладнює ці проблеми, 
відлякуючи як вітчизняних, так і іноземних 
інвесторів від участі у бізнес-діяльності в 
Україні.

До того ж, український бізнес характери-
зується недостатнім дотриманням етичних 
стандартів та корпоративної соціальної відпо-
відальності. Багато компаній надають пере-
вагу короткостроковій вигоді, а не довготермі-
новій стійкості, ігноруючи питання збереження 
довкілля та соціального забезпечення. Від-
сутність етичних норм та механізмів підзвіт-
ності сприяє поширенню неетичних практик, 
які шкодять не лише репутації окремих компа-
ній, але й економічній та соціальній структурі 
країни в цілому [8].

Попри ці виклики, в Україні є ознаки про-
гресу у сфері адміністративного управління 
та ділової етики. Уряд впроваджує різно-
манітні реформи, спрямовані на боротьбу з 
корупцією та покращення врядування. Такі іні-
ціативи, як електронні системи закупівель та 
декларування активів для державних служ-
бовців, є кроком до більшої прозорості та під-
звітності. Громадські організації та антикоруп-
ційні організації відіграють важливу роль у 
забезпеченні підзвітності влади та бізнесу за 
їхні дії, підтримці реформ та підвищенні обі-
знаності громадськості про важливість етич-
ної поведінки.

У недержавному секторі зростає розуміння 
важливості ділової етики та корпоративної 
соціальної відповідальності серед певної час-
тини компаній. Деякі компанії добровільно 
приймають етичні кодекси поведінки, впро-
ваджують ініціативи зі сталого розвитку та 
займаються благодійністю, щоб покращити 
свою репутацію та зробити внесок у добро-
бут суспільства. Міжнародні партнерства та 
співпраця також надають можливості для 
обміну знаннями та розбудови потенціалу у 
сферах адміністративного управління та діло-
вої етики [6, с. 37].

Водночас на шляху реалізації повного 
потенціалу адміністративного менеджменту 
та ділової етики в Україні залишаються зна-
чні перешкоди. Подолання системної коруп-
ції вимагає стійкої політичної влади та комп-

лексних реформ на всіх рівнях державного 
управління. Зміцнення нормативно-правової 
бази, підвищення прозорості та інвестиції в 
антикорупційні заходи є важливими кроками 
на шляху до побудови більш підзвітного та 
етичного середовища для ведення бізнесу. 
Також важливим для сприяння сталому роз-
витку та відновленню довіри громадськості до 
інституцій є формування культури доброчес-
ності та етичного лідерства як у державному, 
так і в приватному секторах.

Аналізуючи перспективи розвитку адміні-
стративного менеджменту та ділової етики в 
Україні, важливо розглянути поточний стан 
справ, проаналізувати можливі сценарії та 
спрогнозувати майбутні тенденції. Україна, як 
і багато інших країн з перехідною економікою, 
стикається з проблемами в адміністративній 
системі та етиці ведення бізнесу, але також 
має можливості для вдосконалення та зрос-
тання [2, с. 173].

Насамперед слід звернути увагу на поточ-
ний стан справ. З моменту здобуття Україною 
незалежності в 1991 році відбулися значні 
політичні та економічні перетворення. Проте 
країна бореться з корупцією, бюрократичною 
неефективністю та недостатньою прозорістю 
як у державному, так і в приватному секто-
рах. Ці проблеми перешкоджають розвитку 
ефективного адміністративного управління та 
впровадженню етичних ділових практик.

Одним із можливих сценаріїв на майбутнє 
є продовження стагнації. Якщо Україна не 
зможе ефективно подолати корупцію та нее-
фективність, це загрожує подальшим еконо-
мічним занепадом та зниженням довіри до 
інституцій. Цей сценарій може закріпити цикл 
відсталості, коли бізнес стикається з пере-
шкодами у веденні етичної та ефективної 
діяльності, що призведе до браку інвестицій 
та інновацій [11, с. 204].

Водночас варто розглянути і більш опти-
містичні сценарії розвитку подій. Завдяки 
постійним заходам з реформування інсти-
туцій, боротьби з корупцією та підвищення 
прозорості в Україні можуть відбутися значні 
покращення в адміністративному управлінні 
та діловій етиці. Країна вже зробила кроки в 
цьому напрямку, зокрема, запровадила елек-
тронні системи закупівель та створила анти-
корупційні органи.

Прогнозовані тенденції розвитку свідчать 
про те, що Україна продовжить приводити 
свої адміністративні практики та ділову етику 
у відповідність до міжнародних стандартів.  
Це має важливе значення для залучення  
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іноземних інвестицій, сприяння економіч-
ному зростанню та покращення репутації 
країни на міжнародній арені. У міру подаль-
шої інтеграції України в європейську спіль-
ноту та зміцнення зв'язків із західними парт-
нерами, ймовірно, зростатиме необхідність 
дотримуватися вищих етичних стандартів та 
підвищувати адміністративну ефективність  
[14, с. 119].

Технологічний прогрес також відкриває 
можливості для вдосконалення адміністра-
тивного управління та просування етичних 
бізнес-практик. Цифровізація може впорядку-
вати бюрократичні процеси, зменшити коруп-
ційні можливості та підвищити прозорість. 
Використання новітніх технологій, таких як 
блокчейн і штучний інтелект, може здійснити 
кардинальну революцію у виконанні та моні-
торингу адміністративних завдань, що при-
зведе до більш ефективного та підзвітного 
врядування.

Ще одна тенденція, за якою варто спо-
стерігати, – це зростання значення корпо-
ративної соціальної відповідальності (КСВ) 
у діловій практиці. У міру того, як споживачі 
та інвестори стають свідомішими щодо етич-
них міркувань, компаніям в Україні потрібно 
буде надавати пріоритет ініціативам з КСВ, 
щоб залишатися конкурентоспроможними.  
Цей перехід до етичних методів ведення біз-
несу не лише приносить користь суспільству, 
але й покращує довгострокову стійкість та 
репутацію компаній, що працюють в Україні 
[12, с. 54].

На основі виявлених особливостей та тен-
денцій адміністративного менеджменту та 
ділової етики в Україні було розроблено реко-
мендації щодо покращення їх стану (табл. 1).

Саме посилення антикорупційних заходів, 
підвищення рівня прозорості та нормативно-
правове регулювання зможуть докорінно змі-
нити адміністративне управління та покра-
щити ділову етику.

Висновки. Таким чином, адміністративний 
менеджмент та ділова етика є невід’ємними 
складовими частинами організаційного успіху 
в сучасному бізнес-просторі. Використову-
ючи останні тенденції в адміністративному 
управлінні та дотримуючись високих етичних 
стандартів, бізнес може досягти сталого зрос-
тання, побудувати довіру зі стейкхолдерами 
та позитивно вплинути на суспільство.

Отже, сучасний стан адміністративного 
менеджменту та ділової етики в Україні 
характеризується складною взаємодією про-
блем і перспектив. Незважаючи на те, що 
системні проблеми, такі як корупція та бюро-
кратична неефективність, створюють значні 
перешкоди для прогресу, є ознаки позитив-
них змін, зумовлених проведенням реформ, 
активізацією громадянського суспільства та 
підвищенням рівня обізнаності щодо етич-
них аспектів. Подолавши ці виклики та роз-
виваючи культуру прозорості, підзвітності та 
етичної поведінки, Україна може забезпечити 
сценарій сталого розвитку та наближення до 
європейських цінностей та етичних стандар-
тів у найближчі роки.

Таблиця 1
Рекомендації щодо покращення стану адміністративного менеджменту 

та ділової етики в Україні [13]
Назва заходу Характеристика

Посилення 
антикорупційних 
заходів

Запровадити та забезпечити дотримання ефективних антикорупційних 
законів та нормативно-правових актів, включаючи заходи 
з переслідування корумпованих посадовців та осіб, які займаються 
неетичною діловою практикою. Для цього необхідно створити 
спеціалізовані антикорупційні органи з достатніми ресурсами 
та незалежністю для ефективного виконання своїх повноважень.

Підвищення 
рівня прозорості

Сприяння прозорості адміністративних процесів та бізнес-операцій 
шляхом впровадження таких заходів, як ініціативи з відкритих даних, 
реформи державних закупівель та розкриття інформації 
про бенефіціарних власників. Прозорість є потужним інструментом 
боротьби з корупцією та посилення підзвітності.

Вдосконалення 
регуляторного 
нагляду

Удосконалити механізми регуляторного нагляду для забезпечення 
дотримання етичних стандартів та запобігання зловживанню владою. 
Це передбачає зміцнення регуляторних органів, підвищення їхньої 
спроможності забезпечувати дотримання законодавства, а також сприяння 
співпраці між державними органами та організаціями громадянського 
суспільства.

 Джерело : власна розробка авторів
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