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У статті поставлено завдання проаналізувати вплив перебігу повномасштабної війни на економічну ак-
тивність і структурні зміни в економіці України. Підкреслено, що це необхідно для виокремлення тих видів 
діяльності, які можуть скласти основу підтримання життєздатності країни під час війни і стати пріоритетними 
напрямами повоєнного відродження економіки. За результатами економіко-статистичного аналізу виділено ті 
групи суб’єктів господарювання (за видами економічної діяльності), які виявились найбільш стійкими та най-
більш вразливими до загроз безпеці функціонування і зроблено припущення про перспективи їх подальшої 
розбудови з урахуванням тенденцій розвитку глобального економічного простору. Зазначено, що стратегічно 
важливим є розвиток високотехнологічного сектору промисловості, учасники якого здатні виводити на світо-
вий ринок ціннісні пропозиції з високим рівнем доданої вартості. Підкреслено необхідність широкої підтримки 
державою підприємницького лідерства для реалізації проєктів інноваційного розвитку та окреслено пріори-
тетні напрями інвестування таких проєктів. 

Ключові слова: національна економіка, структурні зміни, підприємницьке лідерство, пропозиції цінності, 
інноваційний розвиток. 

This paper examines the impact of the full-scale war on economic activity and structural transformations in 
the economy of Ukraine. We emphasize a necessity to single out those types of commercial activities that can be 
essential in keeping and ensuring viability of the Ukraine during the war and can become the priority directions of 
the postwar economic recovery. In the process of economic and statistical analysis of business entities by types 
of economic activities most resistant and most vulnerable to risks for functioning have been identified. In the light 
of the globalization tendencies in economic environment, the issue of prospects of their further development has 
been deduced. We claim that promotion of innovative areas, high-tech sectors of industries is strategically important 
considering participants of identified area have capacity to bring critical propositions with a high-profile added value. 
IT sector plays key role in such structural changes of the national economy. It has emphasized that IT should be 
an accelerator of the development of other spheres of economic activities, including small and medium enterprise 
development, due to the sector makes it possible to integrate the resource capabilities of the agents in the creation of 
significant suggestions with extra value, additional can diversify their context and opportunities for usage and secure 
their market position. To provide favorable circumstance for implementation of innovative development projects 
it is requested to conduct broad state support of entrepreneurial leadership. We have outlined that investing in 
such projects is crucial direction. It has highlighted that in order to carry out progressive structural changes in the 
economy of the Ukraine, it is fundamental to initiate institutional preferences for the development of indicated types 



Випуск # 60 / 2024                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

197

Е
К
О
Н
О
М
ІК
А

of economic activities for the reason that those can ensure Ukrainian competitiveness on international marketplace. 
We believe that not only government has to generate appropriate conditions but business environment has to 
be proactive and show interest in realizing new opportunities, systematically assess trade risks, and demonstrate 
leadership in launching of new business.

Keywords: national economy, structural changes, entrepreneurial leadership, value propositions, innovative  
development.

Формулювання проблеми. Сучасний 
етап розвитку суспільств і економік у гло-
бальному вимірі характеризується дедалі 
більшою невизначеністю і турбулентністю. 
Під впливом глобальних геополітичних про-
цесів, пов’язаних із перерозподілом ринків 
і ресурсів, в багатьох країнах загострились 
конфлікти, зумовлені зіткненням інтересів 
основних економічних гравців. Вони набува-
ють різного характеру, в тому числі – прямого 
вторгнення агресора на територію іншої суве-
ренної держави – як це має місце в Україні, 
котра впродовж 10 років активно відстоює 
свій євроінтеграційний вибір та вже понад 
два роки перебуває в умовах повномасш-
табного вторгнення на свою територію росій-
ських військ. Масштаби руйнування економіки 
від такого вторгнення величезні – статистичні 
дані засвідчують про втрату лише за 2022 рік 
третини її обсягу. І найбільші втрати – у галу-
зях, що складали основу експортного потен-
ціалу України та кістяк її потенціалу відтво-
рення. І хоча у 2023 р. безпекова ситуація 
дещо вирівнялась і частина підприємств від-
новила свою роботу, та все ж прогнози щодо 
майбутнього залишаються песимістичними. 

Це підтверджують результати проведеного 
НБУ на початку 2024 року (4-23 січня) опиту-
вання бізнесу щодо Індексу очікування діло-
вої активності (ІОДА), яке охопило 442 підпри-
ємства різних сфер економічної діяльності з 
горизонтом опитування співвідносно попере-
днього місяця (грудень 2023). Згідно підсум-
ків відповідей респондентів, загальний ІОДА 
за місяць значно знизився (з 45,7 у грудні 
до 41,0 у січні). Серед чинників негативного 
впливу на бізнес найбільш вагомими були – 
посилення інтенсивності бойових дій, неви-
значеність щодо надання зовнішньої фінан-
сової допомоги, блокада західних кордонів, 
а також – брак кваліфікованих кадрів. Цей 
чинник визнали значущим респонденти з 
усіх груп підприємств – промислових, торго-
вельних, будівництва, сфери послуг [1]). Ймо-
вірно, таке значне погіршення індексу зумов-
лено зниженням економічної діяльності на 
початку року, що є характерним для початку 
всіх років. Та вказані чинники невизначеності 
залишаються актуальними і в наступні місяці, 

що не дає підстав для оптимізму в ділових 
очікуваннях. Водночас затяжний характер 
війни потребує все більше ресурсів, і еконо-
міка має бути спроможною їх забезпечувати. 
Тому важливо оцінити цю спроможність, тим 
більше, що обсяги зовнішньої допомоги про-
довжують зменшуватися. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми руйнування економічного потен-
ціалу України під час війни та пошук можли-
востей його відновлення є предметом науко-
вого інтересу багатьох вітчизняних науковців. 
Зокрема, цьому присвячені роботи І. Гон-
тарєвої, Л. Дейнеко, О. Замазій, В. Йохни, 
В. Ковальової, О. Красовського, А. Микиши-
ної, В. Рихліцького, Н.Рогожука, В. Стадник 
та багатьох інших [2–7]. У проведених ними 
дослідженнях аналізуються бізнес-ризики в 
умовах воєнного стану [2; 3], визначаються 
можливості сервісних підприємств в реалі-
зації потенціалу розвитку економіки України 
в умовах війни і повоєнного відновлення [4], 
окреслюються перспективи розвитку окремих 
сегментів національної економіки в умовах 
війни та повоєнному відновленні (наприклад, 
аграрного бізнесу [5], ІТ-сектора [6], пере-
робної промисловості [7] тощо), Однак важ-
ливо бачити не перспективи розвитку окремої 
галузі, а сформувати загальну картину потен-
ціалу економічного зростання України.  

Це робить нагальною проблему аналізу 
економічного потенціалу тієї частини вітчиз-
няного бізнесу, яка змогла відновитись і виро-
бляє необхідні для суспільства продукти та 
послуги, допомагає військовикам та напо-
внює бюджет податками. Такий аналіз необ-
хідний для того, щоб зрозуміти, які структурні 
зміни відбулися в економіці України під впли-
вом війни та яким чином вони визначатимуть 
її можливості задовольняти воєнні потреби, 
підтримувати прийнятний рівень життєзабез-
печення населення під час війни та бути осно-
вою повоєнного відновлення і розвитку. Акту-
альність вирішення цих завдань для України і 
зумовила мету даного дослідження. 

Метою статті є аналіз впливу війни на еко-
номічну активність і структурні зміни в еко-
номіці України для виокремлення тих видів 
діяльності, які можуть скласти основу підтри-
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мання життєздатності країни під час війни і 
стати пріоритетними напрямами повоєнного 
відродження економіки та потребують підпри-
ємницького лідерства для реалізації проєктів 
інноваційного розвитку. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Аналізуючи процеси, які відбува-
ються нині в економіці України, можна ствер-
джувати, що збереження динаміки наявних 
тенденцій загрожує економічній безпеці кра-
їни – адже нанесено непоправної шкоди бага-
тьом галузям, які складали основу її міжна-
родної конкурентоспроможності. І очевидно, 
що відновлення і розвиток економіки потре-
буватиме не тільки значних інвестиційних 
ресурсів і часу, а й суттєвих трансформацій. 
Глобальний ринок також змінився і Україна 
має визначити своє нове місце на ньому, 
бажано – не сировинного додатку до еконо-
мік розвинених країн, а виробника товарів із 
високою доданою вартістю. Для цього необ-
хідно забезпечити належні умови для станов-
лення високотехнологічних галузей і появи 
конкурентоспроможних суб’єктів ринку, здат-
них створювати економічно привабливі рин-
кові ніші. Як показує досвід розвинених еконо-
мік, це потребує посилення підприємницької 
складової в їх діяльності – адже підприємці за 
своїм класичним означенням є інноваторами, 
вони стають першопрохідцями технологічного 
поступу та активно включаються у техноло-
гічне переоснащення бізнесу [8]. 

Проте масштаби економічної діяльності 
у більшості учасників підприємницького 
сектору невеликі, що не дає їм змоги аку-
мулювати достатні ресурси для наступаль-
ної інноваційної стратегії – навіть за умови 
належного юридичного захисту їх інновацій-
них рішень. Негативним наслідком цього є 
запізнення із виведенням на ринок перспек-
тивної новинки – навіть за умови її піонерного 
освоєння. Значно зменшились інвестиційні 
можливості більшості підприємців України 
наразі – внаслідок погіршення ділових очіку-
вань залучати капітал стратегічних інвесто-
рів майже неможливо, а кошти грантів дуже 
обмежені. До того ж, має місце стиснення спо-
живчого попиту через війну. Усе це відобра-
зилось на економічних результатах суб’єктів 
господарювання (СГ) у 2022 році, які значно 
погіршились майже за всіма видами еконо-
мічної діяльності (табл. 1).

Як видно із проведених розрахунків, 
загальна картина погіршилась як за кількістю 
СГ, так і за обсягами реалізації ними продукції 
чи послуг. Проте структурний аналіз кількісних 

змін показників за видами економічної діяль-
ності показує деякі відмінності у їх динаміці. 
Так, загальна кількість СГ за рік зменшилась 
на 12,21%, а обсяги доходів від реалізації 
ними продукції (послуг) – на 24,63%. І це з ура-
хуванням того, що мало місце суттєве зрос-
тання цін внаслідок інфляції. Тому очевидно, 
що загальне тло економічної діяльності погір-
шилось, але багато підприємців намагаються 
підтримувати економічну активність і залиши-
тись на ринку, хоча ділові очікування бізнесу 
були в 2022 р. доволі песимістичними. 

Це підтверджується динамікою Індексу 
очікування ділової активності (ІОДА). Він роз-
раховується НБУ для вибірки підприємств різ-
них сфер економічної діяльності щомісячно. 
У вересні 2022 р. цей показник дорівнював 
46,1, в жовтні знизився до 44,9, в листопаді – 
до 42,7, в грудні – до 42,1. А в січні 2023 року 
цей індекс склав 37,5 [10]. І це логічно, зва-
жаючи на ракетний терор з боку російських 
агресорів і значне руйнування об’єктів цивіль-
ної інфраструктури та особливо енергетичної 
системи України. За результатами опитування 
підприємств, проведених в межах Європей-
ської бізнес асоціації Unlimit Ukraine у травні 
2023 р., переважна їх більшість вказала, 
що мала значні втрати під впливом росій-
ської агресії – і лише 6% заявили, що втрат 
не мали, стільки ж не дали чіткої відповіді  
(рис. 1 [11]).

Доволі песимістичними були і настрої 
представників малого і середнього бізнесу. 
Проведені на початку 2023 р. опитування 
в середовищі МСБ засвідчили, що понад 
2/3 респондентів вважали існуючу в Укра-
їні економічну ситуацію несприятливою для 
ведення бізнесу (42% – несприятливою, а 
29% – катастрофічною). А 38% вважали, 
що середовище для роботи бізнесу й далі 
ускладнюватиметься і ділова активність 
погіршуватиметься [12]. Це підтверджується 
загальними результатами економічної діяль-
ності (див. табл. 1). 

Однак детальніший аналіз наведених в 
табл.1 даних показує, що в розрізі видів еко-
номічної діяльності мають місце різновекторні 
зміни. Так, у будівництві спад обсягів реалі-
зації відбувся маже удвічі (51%), а кількість 
підприємств знизилась на 21,5%; приблизно 
така ж картина в готельно-ресторанному біз-
несі (відповідно спад на 64,4% і 19,5%), а най-
гірша ситуація з розбіжністю спаду доходів і 
кількості СГ – у наданні індивідуальних послуг 
населенню (інших – за чинною класифіка-
цією), у сфері спорту та відпочинку (відпо-
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відно спад на 59,6% і 14,1%) та у сфері адмі-
ністративного й допоміжного обслуговування 
(відповідно зменшення на 36% і 14,6%). 

Інша картина змін за рік у сфері фінансової 
та страхової діяльності – кількість СГ змен-
шилась на 9,43%, а обсяги доходів – зросли 
на 22,03%. Тобто, умови функціонування цієї 

галузі впродовж 2022 р. покращилися – осо-
бливо у тих СГ, які залишились на ринку (оче-
видно, що скорочення відбулось через те, 
що на тимчасово окупованих територіях такі 
установи перестали працювати, а споживачі 
їх послуг перерозподілились між іншими).  
Разом з тим, поліпшення результатів діяль-

Таблиця 1
Характеристика змін у структурі і результатах економічної діяльності 

підприємств України (2022/2021 рр.) 

 

Обсяг 
реалізованої 

підприємствами 
продукції 

(товарів, послуг), 
млрд. грн 

Зміна 
показника 
2022/2021, 

% 

Кількість 
підприємств, од.

Зміна 
показника 
2022/2021, 

% 
2021 2022 2021 2022

Сільське, лісове 
та рибне господарство 943,49 682,41 72,3 73368 53281 72,6

Промисловість 4999,41 4008,47 80,2 126337 102500 81,1
Будівництво 539,50 264,52 49,0 56926 44720 78,6
Оптова та роздрібна 
торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів 

5994,85 4452,09 74,3 826129 661158 80,0

Транспорт, складське 
господарство, поштова 
та кур'єрська діяльність

654,50 541,96 82,8 98307 88184 89,7

Тимчасове розміщування 
й організація харчування 107,29 38,18 35,6 71748 57734 80,5

Інформація та 
телекомунікації 528,45 292,11 55,3 234188 295912 126,3

Фінансова та страхова 
діяльність 395,83 483,03 122,0 10225 9261 90,6

Операції з нерухомим 
майном 192,78 124,79 64,7 95809 79131 82,6

Професійна, наукова 
та технічна діяльність 451,81 296,46 65,6 140374 137409 97,9

Діяльність у сфері 
адміністративного 
та   допоміжного 
обслуговування

161,14 102,98 63,9 53735 45891 85,4

Освіта 16,65 5,73 34,4 16733 17450 104,3
Охорона здоров'я 
та надання соціальної 
допомоги

195,37 179,95 92,1 37583 32268 85,9

Мистецтво, спорт, розваги 
та відпочинок 20,97 8,48 40,4 15774 13548 85,9

Надання інших видів 
послуг 38,02 4,69 12,3 116416 94129 80,9

Усього 15240,05 11485,86 75,4 1973652 1732576 87,8
Джерело: складено на основі [9] 
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ності банківського сектору не стало наслідком 
впливу лише вказаних обставин, а передусім 
впливом регулятора, який вдався до ради-
кальних дій для збереження стабільності 
фінансової системи України після початку 
повномасштабних воєнних дій з боку росій-
ського агресора. По-перше, НБУ випустив 
депозитні сертифікати, прибутковість трьох-
місячних вкладів на які склала 25%. По-друге, 
було заборонено репатріацію грошей з Укра-
їни, що сприяло накопиченню коштів на 
рахунках. З урахуванням зменшення попиту 
бізнесу на кредити, ці гроші банками вкла-
дались у депозитні сертифікати. Звичайно, 
це тимчасове явище, але воно забезпечило 
значний позитивний результат для багатьох 
учасників фінансового ринку, який прояв-
ляється і в 2023 р. Зокрема, ПУМБ за 8 міс. 
2023 р. заробив на державних сертифікатах 
3,7 млрд. грн. – і це на 2,4 млрд. грн. більше, 
ніж у 2022 р. [13] 

Якщо ж не брати до уваги фінансовий сек-
тор, то в інших сферах економічної діяльності 
на результати господарювання підприємств 
впливали зумовлені війною обставини загаль-
ного характеру. І хоча уряд намагався підтри-
мати економіку, вносячи поправки до чин-
ної системи оподаткування (та зменшивши 
податковий тиск однаковою мірою для всіх 
видів діяльності), але вони не змогли ком-
пенсувати втрачені можливості підприємств 
працювати у довоєнному режимі. І, як видно 
із табл. 1, погіршення відбулося у всіх галу-
зях, за винятком фінансового сектору. Водно-
час, з огляду на існуючі відмінності у динаміці 
кількісних показників діяльності підприємств 
різних галузевих груп, доцільно порівняти 
також показники, що відображають економічні 
результати з розрахунку на одного суб’єкта 

господарювання кожної групи. Результати їх 
розрахунку, зробленого на основі офіційних 
статистичних даних, подано в табл. 2. 

Зроблені розрахунки підтверджують вияв-
лені тенденції, які вказують на те, що найбіль-
ших втрат зазнала сфера послуг, що мають 
переважно індивідуалізований характер. Зни-
ження продуктивності СГ (доходів на одне 
підприємство) склало від 30 до 85% залежно 
від видів послуг. І це може вказувати на те, 
що сфера зазначених видів послуг найбільше 
втратила цінність для споживачів, а значить – 
і можливості для розвитку. Але це може свід-
чити й інше – підприємства, що надають 
послуги, найкращим чином можуть виводити 
бізнес «у тінь», не фіксуючи обсяги викона-
них робіт або ж фіксуючи їх лише за тими 
статтями витрат, які мають бути обов’язково 
обліковані (матеріали, комунальні платежі, 
мінімальний рівень оплати праці найманих 
працівників тощо). Тобто, обліковуючи доходи 
за мінімальною вартістю надаваних послуг. 
Тим більше, що поки що це дозволяє робити 
чинна система оподаткування, яка охоплює 
більшу частину надавачів таких послуг – під-
приємців, що працюють у статусі фізичних 
осіб (ФОП).

До сфер діяльності, в яких підприємства 
змогли показати кращі економічні результати, 
незважаючи на зниження їх чисельності, крім 
фінансових і страхових послуг, відносяться 
також заклади охорони здоров’я та надання 
соціальної допомоги. Їх продуктивність 
зросла на 7,28%. І це логічно, бо війна значно 
збільшила потребу в таких послугах. 

Водночас викликають здивування зміни, 
які відбулись на ринку освітніх послуг – кіль-
кість СГ тут зросла на 4,3%, при цьому доходи 
впали на 65,57% (див. табл. 1). Це зміни 

Рис. 1. Втрати бізнесу від війни (травень 2023 р.)
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незрозумілі з погляду законів ринку – навіщо 
створювати нові організації, якщо доходи 
від діяльності чинних падають? Проте при-
чини можуть критися в тому, що переважна 
більшість освітніх організацій в Україні від-
носиться до неприбуткових організацій і їх 
діяльність не передбачає отримання доходів. 
Водночас преференції, надані освітнім закла-
дам усіх форм власності відносно збереження 
кадрового складу галузі в умовах війни, могли 
послужити спонукальним мотивом для від-
новлення діяльності тих закладів, що досі не 
були достатньо активними учасниками освіт-
ніх процесів. 

Та не зовсім логічною видається і дина-
міка показників в галузі  інформації та теле-
комунікацій – при зростанні кількості СГ у 
2022 р. на 26,4% (на 61724 одиниць), загальні 
обсяги їх доходів впали за рік на 44,72% (див. 
табл.1), а доходи з розрахунку на одного СГ 
знизились на 56,25% (табл.2). Зважаючи на 
те, що чинне групування СГ за видами еко-
номічної діяльності відносить сюди не тільки 

сферу ІТ-послуг (програмування і сервісне 
забезпечення роботи інформаційних сис-
тем), а й телекомунікації, а також на те, що 
офіційні дані вказують на деяке зменшення 
обсягу експорту ІТ-послуг (на 7,9%), висновки 
щодо причин таких тенденцій можна зробити 
лише за поглибленого структурного аналізу 
результатів діяльності СГ даної групи. Статис-
тичні дані для такого дослідження наведено  
в табл. 3 [14]. 

Як видно із табл. 3, у 2022 р. обсяг екс-
порту комп’ютерних послуг зменшився доволі 
суттєво, склавши всього 87% від попере-
днього року. Зате значно зріс експорт теле-
комунікаційних послуг (24,7%) та інформа-
ційних послуг (9%). І це не дивно, оскільки у 
світовому інформаційному просторі новини 
про перебіг війни в Україні зайняли одне із 
чільних місць. Та якщо порівняти їх за зна-
чущістю внеску у загальний експорт послуг, 
то комп’ютерні послуги займають майже дві 
його третини, причому із значним позитивним 
сальдо (понад 2,5 млн. дол. США за загаль-

Таблиця 2
Порівняльні результати економічної діяльності підприємств України у 2021/2022 роках 

з розрахунку на одного суб’єкта господарювання

 
*Обсяг реалізації продукції (товарів, 
послуг) з розрахунку на одного СГ
2021 р., 
млн. грн

2022 р., 
млн. грн

Зміни 
2022/2021, %

Усього 7,72 6,63 85,85
Сільське, лісове та рибне госп-во 12,86 12,81 99,60
Промисловість 39,57 39,11 98,82
Будівництво 9,48 5,91 62,41
Оптова та роздрібна торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів 7,26 6,73 92,80

Транспорт, складське госп-во, поштова 
та кур'єрська діяльність 6,66 6,15 92,31

Тимчасове розміщування й організація харчування 1,50 0,66 44,23
Інформація та телекомунікації 2,26 0,99 43,75
Фінансова та страхова діяльність 38,71 52,16 134,73
Операції з нерухомим майном 2,01 1,58 78,37
Професійна, наукова та технічна діяльність 3,22 2,16 67,03
Діяльність у сфері адміністративного 
та допоміжного обслуговування 3,00 2,24 74,83

Освіта 1,00 0,33 33,01
Охорона здоров'я та надання соціальної допомоги 5,20 5,58 107,28
Мистецтво, спорт, розваги та відпочинок 1,33 0,63 47,07
Надання інших видів послуг 0,33 0,05 15,26

Джерело: розраховано авторами на основі [9] 
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ного обсягу експорту 2,75 млн. дол. США, 
який склав у 2022 р. 40,5% від загального екс-
порту послуг України). 

Тобто, ІТ, безумовно, є одним із найбільш 
перспективних для розвитку видів економіч-
ної діяльності, який має значний експортний 
потенціал і його потрібно й надалі розвивати. 
І, як вірно зазначалось в [15], саме завдяки 
інформаційним технологіям українські про-
мислові підприємства можуть входити до між-
народних ланцюгів створення доданої вар-
тості, оперативно реагувати на потреби ринку, 
індивідуалізувати свої продукти відповідно до 
запитів клієнтів [16], а значить – ставати більш 
конкурентоспроможними і збільшувати обсяги 
виробництва та експорту промислової про-
дукції. Надзвичайно важливо, щоб ІТ-сектор 
був акселератором розвитку інших сфер еко-
номічної діяльності, в тому числі – в секторі 
МСБ, даючи змогу інтегрувати ресурсні мож-
ливості учасників у створенні значущих цін-
нісних пропозицій, урізноманітнювати їх зміст 
і можливості використання та розширюючи 
тим самим свою присутність на ринку [17]. 

Прикладом такого потужного позитивного 
впливу інформаційних технологій на резуль-
тати господарської діяльності є результати 
стратегічного прориву компанії «Нова пошта» 
на ринок країн ЄС. Нині компанія має відді-
лення більш ніж в 10 європейських країнах, 
що стало можливим і завдяки її відкритості 
до співпраці з інноваторами. Створена коман-
дою R&D-відділу платформа Nova Tech стала 
основою для «спільної розробки інновацій-
них продуктів з прогресивними компаніями» 
[18]. Зокрема, розробка сервісу iBeacon стала 
важливим доповненням до роботи пошто-

матів – вона нагадує клієнтам, які проходять 
мимо них, що відправлення вже їх очікує; 
цей застосунок зараз проходить тестування 
і найближчим часом буде імплементований 
в інформаційну систему «Нової пошти» та її 
поштомати по всій країні. Інший застосунок, 
який проходить тестування в компанії – це роз-
робка українського стартапу Deus Robotics, 
який дає змогу роботизувати процеси скла-
дування в логістичних терміналах. Аналізу 
піддаються усі складові бізнес-процесів – для 
їх удосконалення в інтересах клієнтів. Це від-
повідає принципам маркетинг-менеджменту 
і слугує основою збереження лояльності 
чинних клієнтів і розширення бізнесу в нові 
локації, завоювання нових ринків [19]. Осно-
вні напрями, де компанія готова співпрацю-
вати з ІТ-розробниками – логістика, додаткові 
сервіси у точках контакту, роботизація сорту-
вання та обслуговування клієнтів, штучний 
інтелект в обслуговуванні, комп’ютерна візуа-
лізація процесів, пакування нового покоління, 
альтернативний транспорт для доставляння 
адресатам поштових відправлень тощо. При-
чому робота з Nova Tech не обмежує авторські 
права розробників інноваційних продуктів, а 
дає їм можливість продавати свої розробки й 
іншим учасникам ринку, розширюючи сферу 
їх практичного використання та отримуючи 
від цього додатковий дохід. 

Загалом, практика показує, що новітні 
інформаційні технології спеціалізованого 
функціонального призначення здатні забез-
печувати не тільки розширене відтворення 
діючого бізнесу, а й можуть слугувати інте-
лектуальною платформою для прогресивних 
структурних змін в багатьох секторах націо-

Таблиця 3
Структура і результати зовнішньоекономічної діяльності у сфері телекомунікації, 

комп’ютерних та інформаційних послуг (2022 р.)

Види послуг

Експорт Імпорт

Сальдотис. дол. 
США

% до 
2021

% до 
загального 

обсягу 
послуг

тис. дол. 
США/

% 
до 

2021

% до 
загального 

обсягу 
послуг

Телекомунікаційні 
послуги 124207,7 121,7 3,4 91177,2 85,0 22,0 33030,6

Комп’ютерні послуги 2751703,0 87,0 74,1 239966,2 59,8 57,9 2511736,7
Інформаційні послуги 837036,6 109,0 22,5 83078,8 40,6 20,1 753957,8
Всього послуг 
у сфері 
телекомунікації, 
комп’ютерні та 
інформаційні послуги

3712947,2 92,1 40,5 414222,2 58,1 13,7 3298725,1
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нальної економіки, що формуватимуться у 
відповідь на розвиток глобальних технологіч-
них трендів. Проте підприємцям важливо пра-
вильно оцінити перспективність цих трендів і 
проявити лідерство у входженні на нові ринки, 
обираючи ті проєкти інноваційного розвитку, 
які можуть дати вагому віддачу не тільки в 
короткостроковому періоді (як, наприклад, 
торгівля), а в значній стратегічній перспективі. 

Очевидно, що для цього необхідно опи-
ратися на прогнози ринкових тенденцій і 
враховувати доступність інвестицій та обсяг 
інвестиційних потреб для реалізації проєктів 
розвитку. Водночас для України важливо орі-
єнтуватися на експертні оцінки значущості та 
економічної привабливості проєктів розвитку 
в контексті формування нової структури наці-
ональної економіки. На сьогодні урядом Укра-
їни окреслено найбільш перспективні проєкти 
розвитку [20], куди можуть залучатися інвес-
тиційні ресурси та які потребують підприєм-
ницького лідерства для їх реалізації. Їх групу-
вання за галузевою приналежністю наведено 
в табл. 4.

Очевидно, що під час війни складно залу-
чати інвестиційні ресурси, тим більше, що в 
Україні мало прогнозованим є не тільки без-
пековий чинник, а й багато позицій чинного 
законодавства, дискутування щодо корегу-
вання яких ведеться доволі активно – як з 
погляду урівноваження інтересів суспільства 
і підприємців, так і з погляду розвитку гло-
бального економічного простору. Безпекові 
чинники відіграють пріоритетну роль у виборі 

потенційними інвесторами об’єктів інвесту-
вання. І більшість з них орієнтуються на стре-
состійкі галузі з добре відпрацьованими тех-
нологічними рішеннями. І це логічно, оскільки 
масштабні інноваційні проєкти навіть в умо-
вах стабільної економіки можуть порушити 
фінансово-економічну стійкість підприємства 
у разі помилкових прогнозів щодо ринкової 
кон’юнктури, що підкреслюється, зокрема, у 
роботі [21]. Підприємницьке лідерство якраз і 
полягає в тому, щоб правильно оцінити ризики 
та мінімізувати їх можливі наслідки, обира-
ючи варіанти розвитку бізнесу в певному 
інституційному та безпековому просторі [3]. 
В тому числі – використовуючи інструменти 
державного регулятивного призначення та 
організаційний ресурс регіональних органів 
управління, який може сприяти розвитку інно-
ваційної інфраструктури [22]. Функціональні 
можливості такої інфраструктури є доволі 
широкими і можуть бути затребуваними осо-
бливо для малого і середнього бізнесу. Це 
має особливе значення для тих підприємств, 
які планують виходити на ринки з новими про-
дуктами чи здійснювати експансію на ринки 
інших країн. Послуги фахівців, що є експер-
тами в таких питаннях, можуть бути надзви-
чайно цінними для формування ефективної 
стратегії такого розвитку бізнесу. Експертне 
середовище має напрацьовувати рекоменда-
ції для підприємців і бути активним учасником 
процесів економічної розбудови країни. 

Висновки. Стабілізація нинішнього стану, 
недопущення подальшого поглиблення  

Таблиця 4
«Інвестиційне меню» перспективних проєктів розвитку економіки України

Галузева приналежність 
проєктів

Кількість потенційно 
привабливих проєктів, 

одиниць

Загальний обсяг 
інвестиційних потреб 

для їх реалізації, млрд. грн.
Оборонно-промисловий комплекс Понад 10 43
Металургія та металообробка Понад 20 26
АПК Більше 300 34
Енергетика Більше 50 177
Фармацевтика Понад 30 19
Розробка природних ресурсів Більше 10 5,6
Розбудова інфраструктури і 
логістика Понад 30 123

Меблева та деревообробна 
промисловість Понад 40 5

Технологічні стартапи Понад 2000 11
Промисловість Понад 20 16

Джерело: систематизовано за [20]
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кризових явищ і відродження економіки 
України в повоєнний період неможливі без 
прогресивних змін у структурі національної 
економіки. Мають сформуватися умови для 
розвитку тих видів економічної діяльності, 
які здатні забезпечити її конкурентоспро-
можність на світових ринках. Такі умови має 
створювати не лише держава, визначаючи 
пріоритети економічного розвитку і формуючи 
інституційні інструменти для їх інвестиційної 

підтримки, а й підприємницьке середовище – 
проявляючи зацікавленість у реалізації нових 
можливостей, системність в оцінюванні під-
приємницьких ризиків і лідерство у входженні 
в новий і бізнес. Аналізу інституційного 
інструментарію та організаційних форм під-
тримки прогресивних структурних зрушень 
в економіці України для її повоєнного відро-
дження і буде присвячено наступний етап  
досліджень.
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