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У цій статті розглядається взаємодія між цифровою економікою та традиційними галузями, з особливим 
акцентом на викликах та можливостях, пов'язаних з інституціоналізацією цифрових практик у цих секторах. 
Дослідження присвячене вивченню різних аспектів впливу цифрової економіки на традиційні галузі, зокрема 
на виробництво, фінанси, охорону здоров'я та сільське господарство. Було проаналізовано, як цифрові техно-
логії, зокрема штучний інтелект, блокчейн, інтернет речей (IoT) та аналітика великих даних, змінюють бізнес-
моделі, операції та ланцюжки створення вартості. Розглянуто багатогранні виклики, з якими зустрічаються 
традиційні галузі при впровадженні цифрової трансформації. Серед цих викликів – технологічні бар'єри, такі 
як обмеження інфраструктури та проблеми безпеки даних, а також організаційні перешкоди, такі як опір змі-
нам та розрив у навичках між працівниками. Досліджено також вплив цифрової революції на структуру за-
йнятості, ринкову стабільність та нормативно-правову базу.

Ключові слова: інституціоналізація, технологічний прогрес, інноваційні технології, цифрова економіка.

This article examines the interaction between the digital economy and traditional industries, with a particular 
emphasis on the challenges and opportunities associated with the institutionalization of digital practices in these 
sectors. The research is dedicated to studying various aspects of the impact of the digital economy on traditional 
industries, including manufacturing, finance, healthcare, and agriculture. It analyzes how digital technologies, such 
as artificial intelligence, blockchain, the Internet of Things (IoT), and big data analytics, are changing business 
models, operations, and value chains. Multiple challenges encountered by traditional industries in implementing 
digital transformation are discussed. These challenges include technological barriers such as infrastructure limitations 
and data security issues, as well as organizational obstacles such as resistance to change and skills gaps among 
employees. The impact of the digital revolution on employment structure, market stability, and regulatory framework 
is also examined. The research findings indicate that while digital transformation poses significant challenges for 
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traditional industries, it also offers new opportunities for growth and increased competitiveness. Organizations 
actively embracing digitization can optimize processes, unlock new revenue streams, and gain a competitive edge 
in the global market. The study shows that digital technologies can contribute to sustainable development initiatives, 
improve resource utilization, and promote inclusive economic growth. The research emphasizes the need for traditional 
industries to adapt to the digital era to remain competitive and resilient in an increasingly interdependent world.  
It specifically highlights the importance of comprehensive strategies that encompass technological, organizational, 
and regulatory aspects of digital transformation. The significance of continuous learning and adaptation to harness 
the full potential of digital technologies is also underscored. Further scientific research could focus on a more 
detailed examination of specific industry characteristics and geographic regions to uncover new aspects of digital 
transformation dynamics.

Keywords: institutionalization, technological progress, innovative technologies, digital economy.

Постановка проблеми. Поява цифрової 
економіки здійснила революційні зміни в тра-
диційних галузях по всьому світу, одночасно 
створивши виклики та можливості для їхньої 
інституціоналізації. Зважаючи на стрімкий 
розвиток цифрових технологій, такі галузі, як 
виробництво, фінанси, охорона здоров'я та 
транспорт, зазнають значних трансформацій. 
Проте процес інституціоналізації цифрової 
економіки в цих традиційних секторах зазнає 
низки проблем, які необхідно вирішити.

Однією з головних проблем є інтеграція 
цифрових технологій в існуючі інституційні 
рамки, що передбачає подолання спротиву 
змінам та вирішення складних регуляторних 
питань. Також цифровий розрив між компані-
ями, регіонами та демографічними показни-
ками створює бар’єри для повсюдного впро-
вадження та рівноправного використання 
цифрових технологій в економіці. Проблеми, 
пов'язані з приватністю даних, кібербезпекою 
та етичними наслідками, зумовлюють необ-
хідність розробки ефективної нормативно-
правової бази для забезпечення довіри та 
безпеки цифрових транзакцій і взаємодій.

Швидкі темпи технологічних інновацій у 
цифровій сфері підвищують ризик старіння 
бізнесу, який не встигає адаптуватися, збіль-
шуючи розрив між компаніями, що використо-
вують цифрові технології, та тими, що відста-
ють від них. Такий рухливий сценарій вимагає 
проактивних стратегій для підвищення ква-
ліфікації робочої сили та розвитку цифро-
вої грамотності, щоб зменшити ризик втрати 
робочих місць і соціально-економічної нерів-
ності [2, с. 166].

Попри ці виклики, інституціоналізація циф-
рової економіки відкриває численні можли-
вості для підвищення продуктивності, ефек-
тивності та інновацій у традиційних галузях. 
Цифрові технології уможливлюють нові бізнес-
моделі, ланцюжки доданої вартості та потоки 
доходів, що дає змогу організаціям створю-
вати персоналізовані продукти та послуги, 

оптимізуючи при цьому використання ресур-
сів. Діджиталізація процесів полегшує аналіз 
даних у реальному часі та прийняття рішень, 
що сприяє постійному вдосконаленню та кон-
курентним перевагам.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розвиток цифрової економіки став поштовхом 
до ґрунтовних перетворень у традиційних 
галузях, змінивши структуру комерції, вироб-
ництва та споживання.

Ряд науковців активно досліджують фунда-
ментальні зміни, спричинені діджиталізацією, 
наголошуючи на її проривному потенціалі 
та трансформаційному впливі на традиційні 
галузі [9, с. 162]. Краус К. М., Краус Н. М., 
Манжура О. В. [10, с. 69] підкреслюють всео-
хоплюючий характер технологічного прогресу, 
наголошуючи на тому, як цифрові технології 
сприяють підвищенню ефективності, іннова-
ціям та розширенню ринків, а також вказують 
на те, як вони сприяють підвищенню ефек-
тивності, інноваціям та розширенню ринків.  
Аналогічно, у роботі Колешні Я. О. [7] висвіт-
люється концепція «Інтернету речей» та її 
роль у створенні взаємозалежних систем, що 
сприяють безперешкодній інтеграції через 
галузеві кордони.

Втім, незважаючи на перспективи цифро-
вого майбутнього, вчені виявили безліч про-
блем, які перешкоджають інтеграції цифрової 
економіки в традиційні сектори. Проблеми 
безпеки, на яких наголошує Бодрова Д. В. 
[2], створюють значні перешкоди для впро-
вадження, оскільки організації намагаються 
захистити конфіденційні дані та пом’якшити 
кіберзагрози. До того ж, цифровий роз-
рив, на який вказують Гриценко А. А., та  
Гриценко О. А. [4], посилює нерівність, вка-
зує на необхідність інклюзивної політики для 
забезпечення справедливого доступу та мож-
ливості участі.

Інституціоналізація цифрової економіки 
також супроводжується складнощами в регу-
люванні та управлінні, оскільки традиційні 
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рамки намагаються встигати за технологічним 
прогресом. 

Краус К., Краус Н., Іщенко І. [11, с. 43] наго-
лошують на проблемах узгодження децен-
тралізованих цифрових платформ з існую-
чими правовими структурами, вказуючи на 
нові регуляторні проблеми, пов’язані з конфі-
денційністю даних, правами інтелектуальної 
власності та управлінням платформами.

Водночас у науковій літературі залиша-
ються значні розбіжності, які потребують 
подальших досліджень. Особливості взаємо-
дії цифровізації та організаційної культури 
залишаються недостатньо вивченими, а розу-
міння культурних норм, цінностей і практик, 
що впливають на стратегії впровадження та 
трансформації цифрових технологій, – обме-
женими. Крім того, соціально-економічні 
наслідки цифровізації для ринків праці, моде-
лей зайнятості та розподілу доходів вимага-
ють детальнішого вивчення для розробки нау-
ково обґрунтованих політичних заходів.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Врахування складної 
взаємодії між технологічними, організацій-
ними та регуляторними факторами має пер-
шочергове значення для реалізації повного 
потенціалу цифрової економіки в традиційних 
галузях. Визначення та вирішення цих викли-
ків допоможе політичним діячам, представни-
кам галузі та науковцям спільно працювати 
над розробкою цілісних стратегій, які сприяти-
муть інклюзивному зростанню, сталому роз-
витку та стійкості в цифрову епоху.

Мета статті полягає у дослідженні вза-
ємодії між цифровою економікою та тради-
ційними секторами економіки з акцентом на 
аналіз викликів та можливостей, які виника-
ють з інституціоналізацією цифрових практик 
у цих галузях. Стаття має на меті оцінити, як 
цифрові технології, такі як штучний інтелект, 
блокчейн, інтернет речей (IoT) та аналітика 
великих даних, сприяють перетворенню біз-
нес-моделей, операційних процесів та лан-
цюжків створення вартості у виробництві, 
фінансах, охороні здоров'я та сільському гос-
подарстві. Окрема увага приділяється аналізу 
багатогранних викликів, з якими стикаються 
традиційні галузі у процесі цифрової транс-
формації, включаючи технологічні бар'єри 
та організаційні перешкоди, та дослідженню 
впливу цифрової революції на структуру 
зайнятості, ринкову стабільність та регуля-
тивне середовище.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Цифрова економіка, явище, що 

набуває все більшого значення в сучас-
ному суспільстві, спричиняє чимало мірку-
вань і дискусій щодо її визнання та впливу. 
Ця сфера, характеризується використанням 
інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) 
в економічних процесах, та охоплює цілий 
ряд видів діяльності – від електронної комер-
ції до управління даними та онлайн-сервісів.

Значення цифрової економіки стає дедалі 
більшим у міру того, як вона утверджується 
як ключовий елемент глобальної еконо-
міки. Технологічний прогрес та цифровізація 
діяльності суттєво трансформували способи 
виробництва, розподілу та споживання. Така 
трансформація відображається у появі нових 
бізнес-моделей, створенні віртуальних ринків 
та прискоренні міжнародної торгівлі.

Водночас, розвиток цифрової економіки 
також створює значні виклики, особливо з 
точки зору регулювання та оподаткування. 
У цифровому просторі традиційні кордони 
стають дедалі більш умовними, що ускладнює 
застосування існуючих податкових і правових 
норм. До того ж, захист персональних даних 
і конфіденційності є ключовим питанням у 
сучасному світі, де інформація поширюється 
швидко і масово [5, с. 103].

Саме тому для розуміння цифрової еконо-
міки потрібен комплексний і узгоджений під-
хід і залучення держав, бізнесу, організацій та 
населення до цього процесу. Важливо ство-
рити відповідну нормативно-правову базу, 
яка б стимулювала інновації, захищаючи при 
цьому права громадян і забезпечуючи спра-
ведливу конкуренцію. Також важливо розви-
вати міжнародне співробітництво задля подо-
лання транскордонних викликів, пов'язаних з 
цифровою економікою.

Цифрова трансформація традиційних 
галузей економіки є невідворотним явищем 
сучасності, що суттєво впливає на світову 
економіку. Завдяки технологічному прогресу 
цей глибинний процес змін перевизначає 
операційні парадигми традиційних секторів, 
таких як виробництво, логістика, фінанси та 
багатьох інших.

Одним з основних напрямків цифрової 
трансформації є поєднання інформаційних 
та комунікаційних технологій (ІКТ). Ця інте-
грація створює взаємопов'язану систему, в 
якій дані стають основним рушієм інновацій 
та зростання. Компанії, які ефективно інтегру-
ють ІКТ у свою діяльність, здатні оптимізувати 
свої процеси, підвищити свою гнучкість і поси-
лити конкурентоспроможність на світовому  
ринку [3, с. 19].
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Цифрова трансформація ґрунтується на 
поглибленому розумінні потреб споживачів і 
тенденцій розвитку ринку. Досягнення в галузі 
аналізу даних та штучного інтелекту дають 
змогу компаніям отримувати важливу інфор-
мацію про потреби клієнтів, індивідуалізувати 
пропозиції продуктів і послуг та швидко реа-
гувати на ринкові запити. Застосовуючи клі-
єнтоорієнтований підхід, організації створю-
ють унікальний користувацький інтерфейс та 
утримують активну клієнтську базу.

Ще одним важливим теоретичним підґрун-
тям цифрової трансформації є поняття "циф-
рового підриву". Традиційні бізнес-моделі 
постають перед численними викликами, бо 
на ринок виходять нові цифрові компанії з 
інноваційними рішеннями та нестандартними 
підходами. Для того, щоб залишитися кон-
курентоспроможними, компанії мають бути 
готові піддавати критичному аналізу власні 
бізнес-моделі, використовувати нові концепції 
та впроваджувати постійні інновації.

Цифрова інтеграція також вимагає глибин-
них організаційних змін, як у структурі, так і 
в культурі мислення. Компанії мають бути 
готові інвестувати в розвиток цифрових нави-
чок свого персоналу, заохочувати міжфункці-
ональну співпрацю та сприяти розвитку куль-
тури навчання й адаптації. Спротив змінам 
може бути значною перешкодою, але орга-
нізації, яким вдасться створити середовище, 
сприятливе для інновацій та експериментів, 
мають більше можливостей досягти успіху в 
цифровій економіці.

Зрештою, цифрова трансформація потре-
бує довгострокового стратегічного мислення, 
заснованого на наявності певного страте-
гічного плану та чітко визначеної програми 
дій. Компаніям необхідно прогнозувати нові 
тенденції, інвестувати в новітні технології та 
встановлювати стратегічні партнерські від-
носини, щоб залишатися в центрі інновацій. 
Ітеративний та адаптивний підхід має важ-
ливе значення, оскільки дозволяє компаніям 
швидко адаптуватися до ринкових змін та 
використовувати нові можливості для зрос-
тання [6, с. 33].

Цифрова трансформація традиційних 
галузей промисловості, яка продовжується, 
охоплює також низку інших важливих аспек-
тів, що сприяють її успіху та довготривалому 
впливу.

По-перше, безпека даних і захист приват-
ності стають основними проблемами в кон-
тексті цифрової трансформації. Зі збільшен-
ням обсягів персональних і ділових даних, 

якими обмінюються через електронні мережі, 
для бізнесу важливо впроваджувати надійні 
заходи кібербезпеки, щоб захистити цю кон-
фіденційну інформацію від кіберзагроз. Впев-
неність споживачів у безпеці своїх даних має 
важливе значення для подальшого впрова-
дження цифрових технологій і забезпечення 
довгострокового успіху трансформації.

Доступність та інклюзивність є важливими 
аспектами при впровадженні стратегій циф-
рової трансформації. Зважаючи на те, що 
дедалі більше бізнесів переходить на онлайн-
платформи та мобільні додатки, важливо 
переконатися, що ці інструменти доступні 
для всіх, включно з людьми з інвалідністю та 
вразливими верствами населення. Компанії 
повинні розробляти свої цифрові продукти та 
послуги з особливою увагою до доступності, 
гарантуючи, що ними зможуть користуватися 
всі, незалежно від рівня їхніх здібностей чи 
фізичних обмежень [1, с. 29].

Разом з тим, у контексті цифрової транс-
формації все більшого значення набуває 
екологічна безпека. Хоча цифрові техноло-
гії відкривають можливості для зменшення 
вуглецевого сліду завдяки дематеріалізації 
процесів та віртуалізації послуг, вони також 
можуть сприяти збільшенню споживання 
енергії та електронних відходів. Тому компа-
ніям необхідно інтегрувати міркування ста-
лого розвитку у свою стратегію цифрової 
трансформації, шукаючи інноваційні рішення, 
які зменшують їхній вплив на довкілля та 
сприяють економічному зростанню.

Співпраця та партнерство відіграють вирі-
шальну роль у цифровій трансформації тра-
диційних галузей економіки. Зважаючи на 
ускладнення технологічних та бізнес-викликів, 
компаніям часто доводиться налагоджувати 
партнерські відносини з іншими галузевими 
компаніями, зокрема стартапами, універси-
тетами та державними органами, щоб обмі-
нюватися знаннями, ресурсами та найкра-
щими практиками. Інноваційні екосистеми  
та технологічні кластери стають центрами 
активності, де компанії можуть співпрацювати 
та впроваджувати інновації разом, щоб сти-
мулювати цифрову трансформацію та еконо-
мічне зростання.

Сучасна цифрова економіка – це серед-
овище, яке постійно розвивається і характе-
ризується стрімким технологічним прогресом 
та глибокими соціальними змінами. У цьому 
контексті інституціоналізація цифрової еко-
номіки пов'язана з багатьма викликами, почи-
наючи від регулювання та правової бази для 
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цифрових індустрій і закінчуючи захистом 
даних та приватності, а також інституційними 
бар'єрами на шляху впровадження цифрових 
інновацій [13, с. 70].

Регулювання та нормативно-правова база 
цифрових індустрій мають важливе значення 
для забезпечення прозорого та безпечного 
бізнес-середовища. Однак транскордонний і 
безпаперовий характер цифрової економіки 
ускладнює застосування традиційних норма-
тивних актів. Перед органами влади в краї-
нах світу стоїть питання розробки гнучкої та 
адаптивної нормативно-правової бази, яка б 
сприяла інноваціям і водночас захищала спо-
живачів та бізнес. Такі питання, як оподатку-
вання міжнародних цифрових компаній, від-
повідальність онлайн-платформ за контент, 
який вони розміщують, і регулювання цифро-
вих валют – це проблеми, з якими доводиться 
мати справу законодавцям.

Захист даних і конфіденційність стали осно-
вними причинами для занепокоєння в контек-
сті цифрової трансформації. Зі збільшенням 
кількості персональних даних, якими обміню-
ються та які зберігаються в Інтернеті, значно 
зросли ризики, пов'язані з порушенням конфі-
денційності та кіберзлочинністю. Такі норма-
тивні акти, як Загальний регламент захисту 
даних Європейського Союзу (GDPR), спря-
мовані на посилення захисту даних фізичних 
осіб, але ефективна реалізація таких заходів 
залишається складним завданням. Компа-
ніям необхідно знайти баланс між викорис-
танням даних для впровадження інновацій та 
надання персоналізованих послуг і дотриман-
ням фундаментальних прав на недоторкан-
ність приватного життя та захист даних.

Інституціональні перешкоди на шляху 
впровадження цифрових інновацій часто 
стримують прогрес у цій сфері. Бюрократичні 
структури та повільні процеси прийняття 
рішень в органах влади можуть ускладню-
вати швидке впровадження нових технологій.  
До того ж, традиційні галузі можуть чинити 
тиск з метою збереження статус-кво та запо-
бігання появі нових інноваційних компаній. 
Державна політика та урядові ініціативи, спря-
мовані на заохочення інновацій та усунення 
бар'єрів для виходу на ринок, мають важливе 
значення для стимулювання економічного 
зростання та заохочення масового впрова-
дження цифрових технологій [8, с. 118].

Сучасна цифрова економіка пропонує 
широкий вибір можливостей для її інституці-
оналізації. Для цього потрібні гнучкі підходи 
до регуляторної політики, стратегії розвитку  

людського потенціалу для цифрової транс-
формації та сприятливе середовище для 
цифрових стартапів і підприємництва.

Одним із ключових чинників стимулю-
вання інновацій у цифровій економіці є гнуч-
кість регуляторної політики. Технології роз-
виваються швидкими темпами, і регуляторні 
норми повинні адаптуватися відповідно, щоб 
заохочувати інновації, захищаючи інтереси 
споживачів і суспільства в цілому. Гнучкий та 
адаптивний підхід може заохочувати бізнес 
експериментувати з новими ідеями та розро-
бляти інноваційні рішення, не відчуваючи при 
цьому зайвих обмежень.

Водночас розвиток кадрового потенціалу 
має вирішальне значення для забезпечення 
успішної цифрової трансформації. Нави-
чки, необхідні в цифровій економіці, швидко 
розвиваються, тому важливо інвестувати в 
навчання та розвиток працівників, щоб вони 
могли адаптуватися до цього нового середо-
вища. Сюди входить не лише набуття техніч-
них навичок, а й розвиток таких здібностей, як 
критичне мислення, творчість та вирішення 
проблем, які є важливими для інновацій в 
цифровому контексті [12, с. 401].

До того ж, створення сприятливого серед-
овища для цифрових стартапів і підприємни-
цтва має важливе значення для стимулювання 
зростання та розвитку інновацій у цифровій 
економіці. Це означає впровадження політики 
та програм підтримки, спеціально адаптова-
них до потреб цифрових підприємців, таких 
як інкубатори та акселератори, цільове фінан-
сування, а також заходи, спрямовані на спро-
щення адміністративних процедур та змен-
шення бар'єрів для виходу на ринок.

Висновки. Таким чином, усвідомлення 
ролі цифрової економіки має ключове зна-
чення для майбутнього нашого суспільства. 
Використовуючи проактивний та інклюзивний 
підхід, можна ефективно реалізувати можли-
вості, які пропонує цифрова трансформація, 
водночас зменшуючи її ризики та недоліки.

Теоретичні засади цифрової трансфор-
мації в традиційних галузях грунтуються на 
складному поєднанні технологій, інновацій, 
стратегії та організаційної культури. Вико-
ристовуючи ці основи та беручи участь у без-
перервному процесі трансформації, бізнес 
може не лише зберегти свої позиції, але й 
розвиватися в умовах постійно змінюваного 
цифрового середовища.

Загалом, інституціоналізація цифрової 
економіки зустрічається зі значними викли-
ками, які потребують інноваційних та колек-
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тивних рішень. Регулювання та правова база 
цифрових галузей, захист даних і приват-
ності, а також інституційні бар'єри для цифро-
вих інновацій потребують постійної підтримки 
з боку держави, бізнесу та громадськості 

в цілому. Шляхом подолання цих викликів 
можна повною мірою використати трансфор-
маційний потенціал цифрової економіки для 
створення більш інклюзивного, інноваційного 
та сталого майбутнього.
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