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Стаття присвячена дослідженню напрямів розвитку банківського кредитування домогосподарств у сфе-
рі житлового будівництва в умовах цифрової економіки. Обґрунтовано важливість банківського кредитуван-
ня домогосподарств у функціонуванні банківського сектора, фінансового ринку та національної економіки.  
Визначено важливу роль банківського кредитування домогосподарств в розвитку сфери житлового будівни-
цтва, що дозволяє створити умови для забезпечення житлом населення держави. Виокремлено особливості 
банківського кредитування домогосподарств, які забезпечують умови для прискореного доступу до фінан-
сових ресурсів, розвитку житлового будівництва та формують потенціал розвитку житлової сфери. Ключову 
роль у майбутньому розвитку банківського кредитування домогосподарств будуть відігравати процеси по-
дальшої цифровізації національної економіки.

Ключові слова: кредитно-інвестиційна діяльність, кредитування, банківське кредитування, банківська 
система, кредит, позика, домогосподарство, фінансова система, житловий фонд, фінансові послуги, цифро-
ва економіка.

The article is devoted to the study of directions for the development of bank lending to households in the field 
of housing construction in Ukraine in the conditions of the digital economy. The existence of a leading role of bank 
lending to households in the functioning of the banking sector, the financial market and the national economy as a 
whole is substantiated. It was determined that households play an important role in the functioning of the banking 
system, because along with the consumption of credit resources, they create opportunities for filling the banking 
sector with financial resources that allow expanding the financial potential of credit relations. It has been proven that 
bank lending to households represents a defined toolkit, the possibilities of which allow creating conditions for the 
possibility of using credit resources by households to meet their own needs. The important role of bank lending to 
households in the development of housing construction, which allows creating conditions for housing the population 
of the state at the expense of lending, is substantiated.  The peculiarities of bank lending to households, which 
provide conditions for accelerated access to financial resources, the development of housing construction and form 
the potential for the development of the housing sector, are determined. Based on this, it was concluded that in 
the coming years of the functioning of the banking system, the processes of further digitalization of the national 
economy will play a key role in the development of bank lending to households. Directions for the activation of bank 
lending to households in the conditions of the digital economy are as follows: the search for innovative approaches 
to assessing the financial situation of households; new technologies for attracting funds to finance bank lending to 
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households from the position of ensuring access to the necessary benefits using credit resources at the optimal 
cost; a modern policy of bank lending to households, which will allow offering unique digital banking products, which 
would create conditions for increasing competitive positions in the market of banking services; unique approaches to 
household bank lending policy in the context of digitalization of the national economy create conditions for speeding 
up and simplifying lending processes, which creates prerequisites for the growth of the household lending market.

Keywords: credit and investment activity, lending, bank lending, banking system, credit, loan, household,  
financial system, housing fund, financial services, digital economy.

Постановка проблеми. В умовах сучас-
них глобальних викликів більшість представ-
ників банківської сфери постали перед пошу-
ком нових можливостей розвитку банківського 
кредитування домогосподарств. На думку 
багатьох представників сфери банківського 
бізнесу саме домогосподарства є одним з 
основних споживачів кредитних ресурсів даної 
сфери, проте й основним джерелом надхо-
дження фінансових ресурсів для формування 
потенціалу банківського кредитування. Осо-
бливої актуальності дана проблема набуває в 
умовах реальності сьогодення, оскільки нега-
тивний вплив системи глобальних викликів 
позначився як на проблемі залучення позико-
вих коштів банківською системою нашої дер-
жави, так і проблемою їх розміщення серед 
домогосподарств. Банківське кредитування, 
як специфічний процес організації фінансо-
вих відносин, у будь-якій період існування 
людства набув широкого характеру. Саме 
тому в сучасних умовах перебування націо-
нальної економіки нашої держави процеси 
банківського кредитування домогосподарств 
мають відіграти провідну роль у вирішенні 
багатьох економічних проблем, пов’язаних з 
їх життєзабезпечення, задоволення як першо-
чергових та відкладених потреб. Розвиток та 
удосконалення системи банківського кредиту-
вання домогосподарств в Україні дозволить 
створити умови для розвитку багатьох сфер 
національної економіки, зокрема для розвитку 
саме житлового будівництва, впровадження 
нового інструментарію організації фінансових 
відносин домогосподарств завдяки розвитку 
сучасних технологій цифрової економіки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
На проблематиці функціонування та розвитку 
банківського кредитування домогосподарств 
зосереджували увагу багато провідних науков-
ців, серед яких варто виділити зокрема таких 
як С. А. Демінський О. Кириленко, Т. Лебеда, 
О. Маслюківська, Т. Майорова, О. М. Пали-
вода В. Міхеєв, В. Міщенко, А. Мороз, 
І. Нейкова, А. Пересада, Н. Шелудько.

Питання специфіки надання послуг бан-
ківського кредитування домогосподарств 
знайшли відображення в публікаціях таких  

вчених як В. Базилевич, В. Кравченко, 
Т. Кучер, І. Линник, М. Дубина, М. Забаштан-
ський, О. Стащук, О. Ткачук, О. Юркевич.

Виділення недосліджених частин 
загальної потреби. Водночас, попри значні 
як теоретичні, так і практичні напрацювання 
за цією темою залишаються актуальними 
питання щодо можливостей банківського 
кредитування домогосподарств у сфері жит-
лового будівництва в України в умовах циф-
рової економіки. Це питання набуває осо-
бливої уваги серед науковців і практиків в 
умовах воєнного стану, адже значні руйну-
вання інфраструктури та житлового фонду 
порушують питання існування можливостей 
їх відбудови та реконструкції. Сукупність цих 
аспектів визначать майбутні напрямки роз-
витку банківського кредитування домогос-
подарств, зважаючи на його провідну роль у 
забезпеченні функціонування як самого бан-
ківського сектору, і так і з огляду на сучасні 
виклики покриття їхньої потреби в житловому 
фонді. Варто зазначити, що також особливої 
уваги набуває проблема пошуку повноцін-
ного фінансового забезпечення, спрямована 
на розширення доступу домогосподарств до 
банківського кредитування з урахуванням 
тих умов, у яких перебуває сучасна націо-
нальна економіка нашої держави. Проте, на 
нашу думку, саме подальші процеси цифрової 
трансформації організації фінансових відно-
син у сфері кредитування зможуть створити 
передумови для вирішення багатьох питань 
для забезпечення домогосподарств належним 
обсягом доступних фінансових ресурсів, гене-
рація яких буде сформована за рахунок банків-
ської системи, що дозволить створити переду-
мови для розвитку житлового будівництва.

Мета статті. Метою цього дослідження є 
обґрунтування напрямків розвитку процесів 
організації фінансових відносин банківського 
кредитування домогосподарств, пошуку 
нового інструментарію кредитування спо-
живчого сектору з урахуванням зростанням 
потреби в житловому фонді в умовах розви-
тку цифрової економіки в Україні.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Банківське кредитування домогоспо-
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дарств на думку багатьох економістів протягом 
тривалого періоду часу було й залишається 
одним з основних джерел фінансування та 
розвитку національної економіки багатьох 
держав світу. Для більшості комерційних бан-
ків саме кредитування домогосподарств є 
одним з основних джерел доходів, що визна-
чає вектор майбутнього розвитку банківської 
системи загалом. З цих позицій саме розвиток 
банківського кредитування домогосподарств 
створить умови для підтримки та розвитку 
національної економіки України, забезпечить 
її макроекономічну стабільність і конкуренто-
спроможність. 

На нашу думку, саме процес банківського 
кредитування домогосподарств являє собою 
сукупність економічних, юридичних та орга-
нізаційних інструментів, які дозволяють 
створити умови для можливості залучення 
фінансових ресурсів банківської системи 
домогосподарствами на тимчасовій, платній 
основі для задоволення власних потреб або 
вирішення складних питань.

В багатьох державах світу банківське кре-
дитування домогосподарств в останні роки 
набуває великих масштабів, адже саме ця 
сфера діяльності банківських установ дозво-
ляє вирішити багато соціальних питань, таких 
як забезпечення платоспроможного попиту, 
доступу до важливих ресурсів, забезпечення 
житлом тощо. На думку багатьох представ-
ників економічної спільноти саме банківське 
кредитування домогосподарств дозволяє 
створити значні передумови для нарощення 
потенціалу зростання національної еконо-
міки. Завдяки можливостям запозичити гро-
шові кошти створюєтеся додатковий попит 
на товари й ресурси, відбувається стимулю-
вання зростання виробництва та валового 
національного продукту. Саме завдяки ство-
ренню програм банківського кредитування 
домогосподарств у багатьох державах світу 
було сформовано розвинену інфраструктуру 
житлового будівництва, що дозволило вирі-
шити важливу соціальну проблему, яка поля-
гала у питанні забезпечення житлом великої 
кількості домогосподарств.

З цих позицій варто розглянути саму сут-
ність категорії «банківське кредитування 
домогосподарств», як окремого економічного 
процесу. На нашу думку, банківське кредиту-
вання домогосподарств являє собою сукуп-
ність економічних, організаційних та юри-
дичних інструментів, які формують умови 
для окремих домогосподарств у задоволенні 
власних потреб. Саме це спонукає домогос-

подарства до пошуку можливостей залучення 
кредитних ресурсів та сплати відсотків за їх 
користування.

У такому випадку об’єктом банківського 
кредитування домогосподарств в сучасних 
умовах, виступає бажаний предмет воло-
діння, який представляє певну цінність для 
власника, і дозволяє йому вирішити про-
блеми життєзабезпечення. Серед таких 
об’єктів варто виділити надважливі потреби, 
зокрема первинні потреби людини (потреба 
в їжі, житлі, доступі до природних ресурсів), 
а також потреби, спрямовані на соціальну 
адаптацію їх індивідуумів, створення умов 
для реалізації їх економічних інтересів.

Водночас суб’єктами банківського креди-
тування домогосподарств у сучасних умо-
вах виступають такі: банківська установа, як 
потенційний кредитор – мета діяльності якого 
полягає у формуванні доступу домогоспо-
дарств до кредитних ресурсів, необхідних для 
задоволення його потреб на умовах принципів 
платності та повернення; домогосподарство, 
яке прагне задовольнити потребу у фінансо-
вих ресурсах шляхом отримання банківської 
позики для вирішення індивідуальних про-
блем життєдіяльності на умовах тимчасового 
використання коштів.

Зазначене дозволяє сформувати саму 
сутність банківського кредитування домогос-
подарств як процес, який дозволяє отримати 
фінансові ресурси для задоволення потреб 
життєдіяльності, вирішення яких формує 
передмови для посилення фінансової спро-
можності домогосподарств, розширення спо-
живчого попиту та стимулювання розвитку 
реального сектору економіки держави.

На думку багатьох економістів, саме бан-
ківське кредитування домогосподарств 
покликане створити умови для забезпечення 
можливості задоволення потреб населення 
в усіх сферах його життєдіяльності та є най-
більш прибутковою сферою ведення бізнесу 
для банківської системи. 

Особливо ця теза стає актуальною в тих 
умовах, в яких опинились домогосподарства 
з початком повномасштабного військового 
вторгнення на територію нашої держави, 
зазнавши суттєвого скорочення їх фінансо-
вого потенціалу. Саме відсутність можливості 
фінансування багатьох соціальних потреб 
вимагає пошуку альтернативних можливос-
тей фінансового забезпечення, однією з яких 
може стати банківське кредитування. В умо-
вах складних процесів організації фінансо-
вих відносин, спричинені військовими діями, 
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пошук нового механізму банківського креди-
тування домогосподарств може стати ключо-
вим для вирішення багатьох проблем націо-
нальної економіки, зокрема й такої соціальної 
проблеми, як забезпечення громадян України 
доступним житлом.

На нашу думку, варто визначити особли-
вості банківського кредитування домогоспо-
дарств у сучасних умовах, які характеризу-
ються процесами цифровізації національної 
економіки, серед яких необхідно визначити 
такі:

– головним отримувачем даної послуги 
є домогосподарство, як основний діючий 
суб’єкт функціонування та розвитку націо-
нальної економіки;

– метою процесу банківського кредиту-
вання домогосподарств є активізація їх розви-
тку, заснованому на активному використанні 
новітніх інструментів цифрового розвитку 
національної економіки;

– банківське кредитування домогоспо-
дарства виконує дві важливі функції, перша з 
яких полягає в можливості швидкого доступу 
до нового продукту шляхом розвитку цифро-
вих технологій, а друга полягає в нарощенні 
потенціалу виробництва національної еконо-
міки за рахунок пришвидшення можливості 
доступу домогосподарства до омріяного  
продукту;

– банківське кредитування домогоспо-
дарств залишається вагомим інструментом 
ефективного функціонування фінансового 
ринку, що позитивно впливає на стан фінан-
сової системи держави, функціонування 
товарного ринку та стимулює розвиток націо-
нальної економіки.

Саме ці особливості банківського кре-
дитування домогосподарств, які визначені, 
створюють умови для прискореного доступу 
до фінансових ресурсів, розвитку житлового 
будівництва та формують потенціал розви-
тку житлової сфери, адже проблеми забезпе-
чення житлом в Україні має системний харак-
тер, вирішення якого перебуває в площині 
належної організації фінансово-кредитних 
відносин розвитку житлового будівництва.

Саме такий підхід до розуміння сутності 
банківського кредитування домогосподарств 
формує вагомий потенціал, необхідний для 
забезпечення розвитку процесів інфраструк-
турного відновлення економіки, розвитку жит-
лового будівництва. Враховуючи те, що саме 
житлова сфера перебуває під впливом зна-
чної кількості зовнішніх та внутрішніх ризиків, 
проблема формування політики фінансової 

довіри між банківською системою та домогос-
подарствами дозволить створити умови для 
ефективного застосування сучасних кредит-
них інструментів з метою задоволення інтер-
есів усіх суб’єктів у фінансового ринку.

Саме тому варто наголошувати на доціль-
ності стимулювання розвитку банківського 
кредитування домогосподарств в сфері жит-
лового будівництва, оскільки це сформує 
передумов вирішення двох найважливіших 
задач: по-перше, створення умов для реа-
лізації важливої соціальної функції держави 
як забезпечення житлом громадян; по-друге, 
створення умов для інвестування коштів у 
гарантований капітал, а саме нерухомість, 
яка мінімізує ризики кредитування в порів-
нянні з іншими побутовими благами, в яких є 
потреба в домогосподарств.

Висновки та пропозиції. На нашу думку, 
напрямками активізації банківського креди-
тування домогосподарств в умовах цифрової 
економіки, з урахуванням сучасних викликів 
можуть стати:

– пошук інноваційних підходів до оцінки 
матеріального становища домогосподарств 
шляхом впровадження індивідуального під-
ходу до оцінки його становища та можливості 
задоволення потенційних потреб;

– пошук нових технологій залучення 
коштів для фінансування банківського креди-
тування домогосподарств з позиції забезпе-
чення доступу до необхідних благ з викорис-
танням кредитних ресурсів з оптимальною 
вартістю;

– формування політики банківського кре-
дитування домогосподарств, яка б дозволила 
запропоновувати унікальні цифрові банківські 
продукти, що сформувало б умови для підви-
щення конкурентних позицій на ринку банків-
ських послуг;

– пошук інноваційних підходів до вирі-
шення проблем простроченої заборгованості 
з формування індивідуального підходу до 
кожного домогосподарства, що буде стиму-
лювати їх швидше повертати позику та отри-
мувати нову для задоволення більшої кіль-
кості потреб;

– нові підходи до політики банківського 
кредитування домогосподарств в умовах 
цифровізації національної економіки форму-
ють умови для пришвидшення та спрощення 
процесів кредитування, що створює пере-
думови для зростання ринку кредитування 
домогосподарств;

– розвиток ринку банківського кредиту-
вання домогосподарств буде сприяти зрос-
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танню зацікавленості в потенційних інвесторів, 
які будуть готові інвестувати коштів як у банків-
ський сектор, так і в національну економіку.

У найближчій перспективі ключову роль 
у розвитку банківського кредитування домо-
господарств будуть відігравати процеси 
подальшої цифровізації банківського сек-
тору та національної економіки загалом за 
рахунок диджиталізації багатьох процесів. 
Це сформує умови для більш швидкого та 
якісного доступу до кредитних ресурсів бан-

ківської системи та стулюватиме домогос-
подарства до залучення кредитних ресурсів 
за оптимальною схемою. Розширення про-
цесів диджиталізації на фінансову сферу та 
національну економіку створить умови для 
покращенням взаємодії всіх учасників кредит-
них відносин, суттєво вплине на доступність 
фінансових ресурсів, забезпечить вирішення 
потреби домогосподарств у житловому фонді 
як фундаментальної основи їх життєдіяль-
ності та розвитку.
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