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У статті проаналізовано проблему тінізації зовнішньоекономічної діяльності в Україні та шляхи протидії їй 
з боку митних органів. Досліджено масштаби тіньової економіки, основні схеми ухилення від оподаткування 
при імпорті товарів. Обґрунтовано необхідність продовження модернізації роботи митниць, запровадження 
новітніх технологій обробки даних та штучного інтелекту для аналізу ризиків і виявлення порушень. Визначе-
но напрями застосування штучного інтелекту та запропоновано відповідні показники оцінки результативності. 
Акцентовано, що ефективна боротьба з тінізацією вимагає системного комплексного підходу, вдосконалення 
законодавства, посилення міжнародної співпраці, а також трансформації суспільної свідомості та несприй-
няття тіньової діяльності.

Ключові слова: тіньова економіка, митні органи, детінізація зовнішньоекономічної діяльності.

The pervasive shadow economy presents a threat to Ukraine, causing substantial fiscal losses and impeding 
economic progress. Customs authorities are at the forefront of the battle against this formidable adversary, partic-
ularly concerning the clandestine movement of goods across borders. To effectively confront this challenge, cus-
toms agencies must adopt state-of-the-art technologies, notably harnessing the potential of artificial intelligence.  
A stringent framework of specific measures and precise indicators is imperative to rigorously evaluate the efficacy 
of customs operations in this domain. The article advocates for an overhaul of the system, equipped with advanced 
tools for data collection and processing, formidable AI systems for automated risk assessment, unwavering violation 
detection, and swift decision-making for customs oversight and clearance. The authors stress the necessity of an 
unwavering systematic integrated strategy to eradicate the shadowing of foreign economic activities. This approach 
amalgamates relentless technological advancement within customs, meticulous enhancements to customs and tax 
legislation, steadfast reinforcement of international collaboration, and an unswerving shift in societal attitudes ve-
hemently opposing shadow practices. Elaborate schemes of illegal import constantly evolve, circumventing existing 
controls. Customs must remain nimble and adaptive, adeptly enhancing mechanisms to uncover and neutralize 
novel circumvention tactics. Introducing AI-enabled solutions can significantly bolster risk analysis, predicated on 
vast data compilation, integration, and processing capacities surpassing human abilities.  AI implementation should 
focus on key domains – automated image recognition of prohibited goods, tracking connections between importers 
to identify risks, and predictive classification of items. Geospatial tracking of entities involved in shadow activities 
can uncover locations and routes. Customs modernization represents an indispensable constituent in the broader 
imperative of instituting robust national anti-corruption frameworks aligned with international best practices. While 
technological progress can substantially augment operational capabilities, a holistic approach encompassing legis-
lative, procedural, collaborative, cultural, and ethical dimensions remains vital for lasting success.

Keywords: shadow economy, customs authorities, de-shadowing of foreign economic activity.
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Постановка проблеми. Розвиток глоба-
лізаційних процесів, масштабні переміщення 
фінансових ресурсів між різними країнами 
відкривають можливості для економічного 
зростання. Водночас підвищуються ризики 
виведення фінансових потоків, що переміщу-
ються формально реєстрованими (легаль-
ними) каналами, у сферу тіньового обороту 
капіталу.

Проблема тінізації є однією з ключових для 
української економіки. Нехтування нею при-
зводить до порушення важелів управління 
економікою, подальшого розшарування насе-
лення, підриву довіри до влади, помилок у 
визначенні макроекономічних показників, еко-
номічних та фінансових пропорцій, створює 
перешкоди на шляху євроінтеграційних про-
цесів. Відповідно, як у світовій практиці, так і 
в Україні протидія тіньовій економіці є надзви-
чайно актуальним завданням.

Тінізація як внутрішньо-, так і зовнішньо-
економічних відносин негативно впливає на 
виникнення таких складників фінансово-еко-
номічної кризи, як руйнація легального вироб-
ничого сектору вітчизняної економіки, зрос-
тання офіційного безробіття на тлі міграції та 
залучення населення країни до нелегальної 
зайнятості, «непрозорість» грошових потоків, 
зокрема в сфері зовнішньоекономічних від-
носин, нелегального імпорт-експорту капіталу 
та його відпливу, корупції в митних органах та 
зростання контрабанди. Зазначене посилює 
соціальну напругу в суспільстві та провокує 
соціальні потрясіння та інституційні зриви [1]. 
Відтак, держава недоотримує надходження 
до бюджету, що відповідно зменшує рівень 
надання суспільних благ та соціального стра-
хування для громадян. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед сучасних науковців, які займались 
вивченням феномену детінізації економіч-
ної діяльності у сфері зовнішньої торгівлі 
доцільно відзначити Т. Вишинську, О. Дяченко, 
Л. Івашову, М. Івашова, О. Крітенко, Т. Мель-
ник, Н. Поліщук, О. Халковського, Ю. Харазіш-
вілі та інших. Теоретичні основи дослідження 
митного контролю у протидії тіньовому пере-
суванню через кордони товарів, інтелектуаль-
них цінностей, енергетичних ресурсів, коштів, 
дорогоцінностей, антикваріату тощо висвіт-
лено у наукових працях С. Білокопитова, 
О. Бондаренка, А. Кравченко, Ю. Гончаренко, 
О. Михайлюка та інших. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на вагомі 
напрацювання, питання протидії тіньовій еко-

номіці у зовнішньоекономічній сфері митними 
органами не набули логічного завершення, 
що зумовлює актуальність написання статті.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою дослідження є розробка 
підходів до виявлення обсягів тіньової еконо-
міки у зовнішньоекономічній сфері з боку мит-
них органів, визначення основних причин її 
виникнення і розповсюдження, а також аналіз 
схем і способів її здійснення, що дозволить 
створити механізм протидії тіньовим відноси-
нам у ЗЕД.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Подолання вітчизняної тіньової 
економіки визначено, як один із пріоритет-
них напрямів фінансової політики в Стратегії 
реформування системи управління держав-
ними фінансами на 2022–2025 роки, якою 
окреслено стратегічну ціль – дотримання 
загальної бюджетно-податкової дисципліни 
у середньостроковій перспективі шляхом 
виконання завдань «Митної системи», осно-
вна мета – «сприяння міжнародній торгівлі та 
безпеці шляхом подальшого зниження рівня 
незаконного переміщення товарів через мит-
ний кордон України і грошових та часових 
витрат для доброчесного бізнесу на прохо-
дження митних процедур» [2]. 

Під тіньовою економікою розуміють різ-
номанітну діяльність суб’єктів економіч-
них відносин, які прямо чи опосередковано 
пов’язані з отриманням доходів без сплати 
податків поза межами чинного законодавства 
і соціального контролю. Тобто тіньова еконо-
міка – це господарська діяльність, яка розви-
вається поза державним обліком та контр-
олем, а тому не відображається в офіційній  
статистиці [4].

Тіньова економіка є досить мобільною і 
легко пристосовується до змін у соціально-
економічних процесах, виникнення специфіч-
ного попиту на тіньову діяльність. Зокрема, в 
умовах дії воєнного стану посилилась загроза 
національній безпеці в зовнішньоекономічній 
сфері за рахунок тінізації військових техноло-
гій, виробництва та обігу зброї (від розробки 
до тиражування й розповсюдження) [3]. 

Тіньова економіка – складне та багато-
гранне явище, яке в будь-яких суспільно-
політичних умовах існує і розвивається в усіх 
країнах, відрізняється тільки за обсягами, 
структурою і механізмами розвитку. Масш-
таби і особливості тіньової економіки в різних 
країнах тісно пов'язані з національними гос-
подарськими моделями і ступенем зрілості 
ринкових відносин. Так, у розвинених краї-
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нах тіньова економіка становить за різними 
оцінками 12–16% ВВП; у країнах, що розви-
ваються, – від 23 до 25% ВВП; у країнах з 
перехідною економікою – 30м50% ВВП [5]. За 
даними Світового банку, у сфері світової тіньо-
вої економіки щорічно виробляється товарів 
та надається послуг на 8–10 трлн дол. В Укра-
їні, згідно з офіційними даними Державної 
податкової служби, щорічні втрати внаслідок 
ухилення від сплати податків сягають щонай-
менше 7,7 млрд дол. або 282 млрд грн на рік 
[6]. Оцінки незалежних експертів зазначають 
схожий діапазон: в 200–300 млрд грн на рік 
[7]. Відтак, в Україні значна частка економіч-
ної діяльності, зокрема в галузі придбання та 
подальшого продажу товарів здійснюється 
в «тіні», поза межами офіційної економіки. 
Однак, важко точно оцінити масштаби тіньо-
вої економіки, національні експерти визна-
чають її в межах 38% від офіційного ВВП. 
За результатами дослідження стану тіньової 
економіки в Україні, проведеного компанією 
Ernst & Young, визначено розмір тіньової 
економіки, як «четверта частину від офіцій-
ного ВВП України, або 846 млрд гривень» [8].  
За результатами дослідження Центру Разум-
кова, «тіньовий сектор складає приблизно 
половину всієї економіки країни, забезпечу-
ючи роботою і доходами мільйони україн-
ців, а також виконуючи завдання соціальної  
підтримки» [9].

У 2021 році рівень тіньової економіки зріс 
на 2 відсоткові пункти порівняно з аналогіч-
ним періодом 2020 року і склав 32% ВВП. 
Одним із основних трендів економіки воєн-
ного часу стало зростання частки тіньової 
економіки (стиснення офіційної, що харак-
терно для криз). Станом на лютий 2023 року 
тільки на нелегальну продукцію з маркуван-
ням для Duty Free припадає 10,8%; частка 
підробленої продукції складає 7,9%, а контра-
бандної продукції – 1,5%. За попередніми під-
рахунками компанії Kantar, податкові втрати  
Державного бюджету України у 2023 році 
лише від нелегального ринку тютюнових 
виробів оцінюються на рівні 22 млрд грн [10].

Значна частина діяльності в сфері тіньової 
економіки здійснюється із імпортними това-
рами, оскільки законодавство України дозво-
ляє здійснювати безмитне (та без сплати 
ПДВ) ввезення товарів на територію України 
нібито для власних потреб, а в подальшому 
(з огляду на наявність законодавчого дозволу 
окремим суб’єктам господарської діяльності 
не підтверджувати документально факт при-
дбання чи отримання товарів з метою їх 

подальшої реалізації через мережу роздріб-
ної торгівлі) здійснювати продаж таких товарів 
з комерційною метою через фізичних осіб-під-
приємців кінцевим споживачам. Тобто, фак-
тично ввезення товарів здійснюється не для 
особистих потреб, а з метою використання 
таких товарів в підприємницькій діяльності, 
проте без сплати належних податків та зборів 
при їх ввезенні на митну територію України. 

Поширеною схемою для ввезення товару 
в Україну без сплати податків є схема пере-
міщення товарів через міжнародні поштові 
відправлення та експрес-вантажі. Щодня 
на одних і тих же фізичних осіб (іноді навіть 
без їх відома) приходять посилки з товарами 
заявленою вартістю до 150 €, які потім не ста-
ють предметами особистого користування, 
а, навпаки, без сплати жодних податків про-
даються різними способами (в тому числі й з 
використанням мережі Інтернет) через фізич-
них осіб-підприємців – платників єдиного 
податку. Однак аналіз рівня реальних дохо-
дів населення України (середня заробітна 
плата коливається в межах 150–300 Євро 
на місяць в залежності від регіону) дозволяє 
зробити висновок, що можливість ввезення 
товарів для особистих потреб об’єктивно 
обмежується реальним рівнем середньомі-
сячного доходу громадян України, у зв’язку з 
чим наданою діючим законодавством можли-
вістю щоденного ввезення товарів без сплати 
ПДВ та мита користуються переважно не гро-
мадяни для особистих потреб, а «тіньові», 
«сірі» імпортери з метою отримання збіль-
шеного прибутку за рахунок несплати ПДВ 
та митних платежів, що спотворює еконо-
мічну конкуренцію в Україні та призводить 
до масштабного недоотримання податків до 
бюджету. При цьому надана законодавством 
можливість подальшого збуту таких това-
рів через окремих суб’єктів господарювання, 
звільнених від обов’язку документального 
підтвердження отримання товарів, дозволяє 
здійснювати подальший продаж товарів, вве-
зених без сплати ПДВ та мита громадянами 
нібито «для особистих потреб» вже в межах 
підприємницької діяльності та з отриманням 
значно вищого прибутку в порівнянні з тими 
суб’єктами господарської діяльності, які здій-
снюють імпорт товарів на територію України зі 
сплатою мита та ПДВ.

За 2022 рік розглядалося 11 098 справ про 
порушення митних правил на суму 2,96 млрд грн. 
За результатами розгляду «справ про пору-
шення митних правил у 79% випадків вино-
сили рішення про накладення стягнення. 
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Водночас варто зазначити, що в закритих 
судами справах (11%) вартість предметів пра-
вопорушень становила в середньому 33%  
від загальної вартості предметів у всіх спра-
вах, переданих для розгляду до суду» [11].

Посиленню ефективності та результа-
тивності контрольних заходів у сфері про-
тидії тіньовому сектору економіки ключова 
роль відводиться діяльності органів Держав-
ної митної служби. Адже, частина доходів 
бюджетної системи України формується за 
допомогою обов'язкових платежів, які адмі-
ніструють митні органи, що представляє осо-
бливу значущість для виконання зазначеними 
органами загальнодержавних завдань та про-
тидії в сфері тіньової економіки. Відтак, зрос-
тання обсягів митних платежів має збільшу-
ватися за рахунок детінізації, а не фізичних 
обсягів імпорту бюджетоформуючих товарів 
або біржових цін.

Головне завдання митних органів в 
напрямку протидії тіньовому бізнесу – це 
своєчасність та ефективність реагування на 
проблеми протидії неформальній економіч-
ній діяльності, уникнення дублювання вимог 
та перевірок, оптимізація процесів виявлення 
порушень, забезпечення результативного 
вибору об’єктів перевірок, в кінцевому під-
сумку, становлення стандартів, які б забезпе-
чували рух товарів таким чином, щоб запобі-
гати протизаконним діям. 

Оцінювання ризиків є надзвичайно важли-
вим елементом діяльності митних органів у 
виявленні тіньових операцій, оскільки, зважа-
ючи на кількість товарів, що переміщуються 
через кордони, неможливо детально вивчити 
абсолютно всі документи, які надаються для 
митного оформлення або ж оглянути всі ван-
тажі. Оцінка ризиків дозволяє зосередитись 
на конкретних відправленнях та ретельно 
саме їх проконтролювати. За результатами 
збору інформації (товаросупровідних та това-
ротранспортних документів) проводиться її 
оцінка, залежно від якої приймається відпо-
відне рішення та здійснюється контроль у 
тій чи іншій формі. При цьому в ході митного 
контролю отримується додаткова інформація. 
У разі, якщо оцінка початково зібраної інфор-
мації надала можливість виявити порушення 
митних правил, при появі аналогічних ситу-
ацій слід приймати відповідні рішення щодо 
проведення митного контролю. Якщо ж вия-
виться, що ситуації повторюються з частою 
періодичністю, а контроль виявляє митні пра-
вопорушення, то це свідчить про виявлення 
схеми незаконного переміщення товарів. 

Найбільш доцільними формами митного 
контролю є добре налагоджена система 
обміну інформацією про оперативну обста-
новку та її характерні зміни, появи контр-
абандистів і можливих співучасників; перемі-
щення предметів контрабанди; нові способи 
вчинення порушень митного законодавства; 
фальсифікацію і маскування, вживані контра-
бандистами й особами, залученими в цю неза-
конну діяльність; належне виконання запитів, 
окремих доручень з документування фактів 
придбання, виготовлення, розкрадання, пере-
міщення, зберігання і збут предметів контр-
абанди; встановлення за суб'єктами спосте-
реження й опитування свідків; взаємодію та 
обмін інформацією із Всесвітньою митною 
організацією, регіональним інформаційним 
вузлом зв’язку країн Центральної/Східної 
Європи («RILO-Варшава»), регіональними та 
національними контактними центрами ВМО з 
питань боротьби з контрабандою та порушен-
нями митних правил, оперативними апара-
тами правоохоронних органів.

Для ефективній протидії тіньовій економіці 
потрібна оновлена дієва система інформацій-
ного та інтелектуального забезпечення мит-
них органів, яка б дозволяла не лише швидко 
і якісно обробляти величезні масиви інформа-
ції у пошуку тіньових схем, а й пропонувати 
варіанти вирішення проблем з їх обґрунту-
ванням та удосконаленням на основі аналізу 
власних недоліків і помилок без суб’єктивного 
людського мислення. Застосування штучного 
інтелекту в митній діяльності дає велику мож-
ливість ефективному виявленню, розкриттю 
та протидії тіньовій економіці. 

Штучний інтелект визначають як «системи, 
які демонструють розумну поведінку, аналі-
зуючи навколишнє середовище та вживаючи 
дій – з певним ступенем автономності – для 
досягнення конкретних цілей» [12]. На від-
міну від «класичних» інформаційно-комуніка-
ційних технологій, які дозволяють цифрувати 
процедури закупівель, надавати державні 
послуги онлайн і публікувати відкриті дер-
жавні дані, унікальність штучного інтелекту 
полягає в його здатності до автономного 
навчання. Використання штучного інтелекту 
як інструменту оброблення даних дозво-
ляє виявляти інформацію про бенефіціарну 
власність з усього світу; відстежувати мережі 
зв’язків, розташування, використання під-
ставних компаній, офшорні юрисдикції та бан-
ківську інформацію учасників тендерів [13]. 
Впровадження штучного інтелекту в діяль-
ності митних органів у застосуванні заходів 
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щодо сприяння захисту прав інтелектуальної 
власності може бути основою для розробки 
цілого напрямку індикаторів для розробки 
профілів ризиків з метою ефективного вияв-
лення, розкриття та попередження випадків 
інтелектуального піратства і контрафакції 
товарів тощо. Для цього важливим питанням 
є визначення ознак контрафактності това-
рів, які необхідні при прийнятті рішення щодо 
дотримання прав інтелектуальної власності. 
Саме наявність ознак є підставою для вжиття 
заходів, пов'язаних із призупиненням митних 
процедур. 

Залучення штучного інтелекту, геоінформа-
ційних систем та інших новітніх технологій до 
виявлення та відслідковування митних ризи-
ків робить діяльність митних органів ефектив-
нішою у попередженні економічних злочинів.  
За допомогою штучного інтелекту можна 
відслідкувати місце знаходження суб’єктів 
тіньової економічної діяльності та запобігти 
вчиненню ним порушень. Геопросторові дані 
дозволяють відстежувати людей і транспортні 
засоби та відслідковувати їх шлях, а сучасні 
технології дозволяють поєднувати модельне 
зображення території (космо-, аерозобра-
жень земної поверхні, електронне відобра-
ження карт, схем) з інформацією табличного 
типу (різноманітні статистичні дані, списки, 
економічні показники тощо). Запровадження 
технологій штучного інтелекту, пов'язаних з 
використанням аналізу знімків інспекційно-
доглядових комплексів (ІДК) до проведення 
фактичного митного контролю товарів з висо-
ким рівнем ризику, дозволить в автоматич-
ному режимі шляхом зіставлення результатів 
аналізу знімків ІДК із відомостями, заявле-
ними у митних деклараціях на товари, вияв-
ляти товари, що потрапляють під заборони 
та обмеження. Локації для визначення місця 
розташування осіб, причетних до тіньового 
бізнесу, зазвичай відстежуються через записи 
у соціальних мережах чи телефонні розмови. 

Активне впровадження штучного інтелекту 
у діяльності митних органів для здійснення 
аналізу і виконання контрольних функцій 
щодо фіскальних операцій з метою протидії 
тіньовому секторі можливе у напрямках авто-
матизованого розпізнавання контрольованих 
товарів на зображеннях, одержаних за допо-
могою скануючих систем (порівняння з кон-
турами предметів контрабанди, аналіз одно-
рідності фізичних параметрів товарів та ін.), а 
також для контролю правильності класифіка-
ції товарів згідно з УКТ ЗЕД.

Заслуговує на увагу досвід протидії тіньо-
вому бізнесу в США. Податкова служба США 
(Internal Revenue Service, IRS) планує вико-
ристовувати інструменти штучного інтелекту 
для виявлення потенційних порушень подат-
кового законодавства, зокрема серед бага-
тих осіб, які використовують складні схеми 
для ухилення від сплати податків [14]. IRS 
має на меті полегшити тягар населення, про-
водячи «ніжні» аудити та спрямовуючи свої 
зусилля на осіб з високим рівнем доходів. 
Інтеграція штучного інтелекту дозволить IRS 
покращити інструменти вибору справ і під-
вищити їхню здатність виявляти ухилення 
від сплати податків та нові загрози подат-
ковій та митній дисципліні. Агентство пла-
нує надавати перевагу аудитам для осіб з 
загальним доходом не менше 1 мільйона 
доларів і тим, хто має визнаний податковий 
борг понад 250000 доларів. Впровадження 
штучного інтелекту дозволить IRS розпочати 
розслідування найбільших американських 
партнерств з активами понад 10 мільяр-
дів доларів, спрямовуючи свої зусилля на 
хедж-фонди, партнерства з нерухомістю та 
юридичні фірми. Крім цього, очікування зна-
чного зрушення у скороченні тіньового сек-
тора пов'язані з цифровізацією економіки та 
податкового контролю, розширенням частки 
безготівкових розрахунків, створенням штуч-
ного інтелекту у сфері протидії відмиван- 
ню грошей, запровадженням електронних  
трудових книжок.

Діяльність митних органів у протидії 
тіньовій економіці повинна розглядатись як  
система, діяльність якої дає певний економіч-
ний ефект. 

Ефективність діяльності митних органів 
при виявленні тіньових операцій пропону-
ється оцінювати шляхом розрахунку показ-
ників результативності спільних контрольних 
заходів (СКЗ), як відношення кількості резуль-
тативних СКЗ до загальної їх кількості, та 
результативності стягнення митних платежів. 

В існуючій практиці протидії тіньовій еко-
номіці корисним стане запровадження показ-
ників діяльності митних органів в частині 
прив’язки ефективності роботи до рівня «тіні» 
за ключовими податками. «Такий показник 
(tax gap) за різними видами податків розрахо-
вує податкова служба Австралії, служба дохо-
дів Сполученого Королівства, Європейський 
Союз, а також пропонують експерти для оці-
нювання ефективності роботи Державної 
податкової служби України» [11].
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Висновки. З огляду на зазначене, діяль-
ність митних органів в частині протидії 
тіньовому бізнесу має бути спрямована на 
розширення внутрішніх комунікаційних кана-
лів використання та обміну інформацією, 
подальше впровадження сучасних інфор-
маційних технологій, штучного інтелекту, 
формування системи управління якістю, 

вдосконалення показників ефективності та 
результативності. Для ефективної детініза-
ції потрібно не тільки посилювати контроль, 
але й трансформувати світогляд та мен-
талітет суспільства, зміцнюючи моральні 
якості, підвищуючи етичний рівень кожного 
громадянина та спроможність протистояти  
тінізації.
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