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Метою цього дослідження є розроблення методичних засад планування інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності підприємств. Показано, що планування інфраструктурного забезпечення інноваційної 
діяльності підприємств повинно відбуватися з огляду на наявну в них організаційно-ресурсну базу такої діяль-
ності. Встановлено основні напрями інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємства, 
за кожним з яких повинні виконуватися планові розрахунки та обґрунтування доцільності їхньої реалізації. 
Визначено блоки інформації, необхідної для планування інфраструктурного забезпечення процесів розро-
блення та впровадження на підприємствах продуктових нововведень. Побудовано модель обґрунтування до-
цільності надання підприємству послуг суб’єктами інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності. 
Запропоновано механізм планування такого забезпечення. 

Ключові слова: підприємство, інноваційна діяльність, інфраструктурне забезпечення, організаційно- 
ресурсна база, планування, продуктове нововведення.

The purpose of this study is to develop methodological principles for planning infrastructure support for in-
novative activities of enterprises. The relevance of the study is caused by the need to intensify the innovative 
activities of many Ukrainian enterprises. At the same time, there are a number of obstacles on the way to such 
activation, which will be helped to overcome by infrastructural support of the innovative activities of enterprises. 
Since it, as a rule, requires enterprises to incur additional monetary costs, there is a need for proper justification 
of the feasibility of such provision. This, in turn, necessitates the development of methodological principles for 
planning infrastructure support for innovative activities. In order to achieve the goal and solve the research tasks, 
the following general scientific and special methods are used in the work: theoretical generalization – when de-
veloping a mechanism for planning infrastructure support for innovative activities of enterprises; modeling – when 
building a model of substantiation of the feasibility of providing services to the enterprise by subjects of infrastruc-
tural support of innovative activity; grouping – when allocating blocks of information necessary for planning the 
infrastructural support of the processes of development and implementation of product innovations at enterprises; 
abstraction – when creating a planning mechanism for infrastructural provision of the processes of development, 
implementation, production and sale by the enterprise of product innovations, etc. It is shown that the planning of 
infrastructural provision of innovative activities of enterprises should take place in view of the organizational and 
resource base of such activities available to them. The main areas of infrastructural support of innovative activities 
of the enterprise have been established, for each of which planned calculations and justification of the feasibility of 
their implementation must be performed. Blocks of information necessary for planning the infrastructural support 
of the processes of development and implementation of product innovations at enterprises have been determined. 
A model of substantiation of the feasibility of providing services to the enterprise by subjects of infrastructural sup-
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port of innovative activity has been built. A mechanism for planning such provision is proposed. Methodological 
principles developed in the course of the research can be used to substantiate innovative strategies of business 
entities.

Key words: enterprise, innovative activity, infrastructural support, organizational resource base, planning,  
product innovation.

Постановка проблеми. Забезпечення 
довготривалої конкурентоспроможності під-
приємств потребує від суб’єктів господа-
рювання впровадження у свою діяльність 
нововведень. Водночас, на шляху до такого 
впровадження часто постають різноманітні 
перешкоди, серед яких важливе місце посі-
дає відсутність ресурсів, потрібних для здій-
снення інноваційної діяльності. Також на 
деяких підприємствах, у яких існують певні 
обсяги ресурсів, що потенційно можуть узяти 
участь в інноваційній діяльності, рівень спо-
живчих властивостей цих ресурсів, зокрема 
ступінь компетентності персоналу у питаннях 
провадження інноваційної діяльності, часто є 
недостатнім для такого провадження. За цих 
умов підприємства потребуватимуть зовніш-
ньої підтримки, насамперед, допомоги з боку 
суб’єктів інноваційної інфраструктури, які 
можуть як брати безпосередню участь в інно-
ваційній діяльності підприємств, так і спри-
яти покращенню її ресурсного забезпечення. 
Проте отримання підприємствами послуг з 
інфраструктурного забезпечення їх інновацій-
ної діяльності може потребувати понесення 
значних витрат, що зумовлює необхідність 
належного планування процесів такого забез-
печення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання управління інноваційною діяльністю 
знаходиться у центрі уваги багатьох науков-
ців. Вагомий внесок у вирішення зазначе-
ного питання зробили, зокрема, такі дослід-
ники, як О. І. Амоша [1], Л. О. Волощук [2], 
В. М. Геєць [3], В. Г. Герасимчук [4], С. П. Гла-
дій [5], Н. В. Захарченко [6], А. О. Касич [7], 
В. В. Лесінський [8; 9], В. С. Найдюк [10] та 
ін. Окремої уваги заслуговують роботи, при-
свячені встановленню впливу інноваційної 
діяльності суб’єктів підприємництва на реа-
лізацію потенціалу їх економічного розвитку 
[11; 12], визначенню фінансових можливос-
тей здійснення такої діяльності [13], оціню-
ванню економічної ефективності реалізації 
проєктів інноваційних технологічних змін [14], 
зокрема проєктів впровадження енергозбе-
рігаючих технологій [15; 16]. Також у низці 
наукових праць розкриваються теоретичні та 
прикладні аспекти функціонування суб’єктів 

інноваційної інфраструктури. Зокрема, це 
стосується публікацій таких дослідників, як 
І. В. Борисов [17], Т. А. Власенко [18], Г. П. Клі-
мова [19], М. О. Макаров [20], О. В. Марчиши-
нець [21], Л. В. Олексенко [22], О. С. Олійник 
[23], А. С. Самородов [24], В. В. Малойван 
[25], Л. І. Федулова [26] та ін. Цими та іншими 
науковцями, серед іншого, визначено головні 
засади формування інноваційної інфраструк-
тури, з’ясовані її головні особливості та запро-
поновано заходи щодо її вдосконалення. 
Водночас, методичні засади планування інф-
раструктурного забезпечення інноваційної 
діяльності підприємств на теперішній час не 
є повністю сформованими. Враховуючи зна-
чущість цих засад для організування іннова-
ційної діяльності підприємств, існує потреба в 
їх подальшому розробленні.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є розроблення мето-
дичних засад планування інфраструктурного 
забезпечення інноваційної діяльності підпри-
ємств.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Здійснення підприємствами іннова-
ційної діяльності потребує наявності у них від-
повідної організаційно-ресурсної бази (ОРБ), 
під якою варто розуміти сукупність ресурсів, 
що є необхідними для такого здійснення, 
наявних взаємозв’язків між цими ресурсами, 
способів їхнього використання, а також ком-
петенцій з питань управління ними. При цьому 
зазначена база має ієрархічну побудову й 
містить три рівні, а саме: нижчий (перший) 
рівень, який включає ресурси, що беруть без-
посередню участь у провадженні інноваційної 
діяльності суб’єкта господарювання; серед-
ній (другий) рівень, який включає ресурси 
(зокрема, фінансові), що є необхідними для 
отримання тих ресурсів, які знаходяться на 
попередньому рівні організаційно-ресурсної 
бази; вищий (третій) рівень, який включає ті 
ресурси (насамперед, інформаційні та орга-
нізаційні), що є необхідними для управління 
ресурсами другого рівня. 

Стосовно інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності підприємств, то воно 
повинно, насамперед, стосуватися послуг з 
можливого покращення наявної у компаній 
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організаційно-ресурсної бази (наприклад, 
шляхом реалізації програм підвищення ком-
петенцій персоналу підприємств щодо здій-
снення їх інноваційної діяльності) та надання 
підприємствам тих ресурсів (передусім, 
фінансових, інформаційних та технічних), 
нестача яких гальмує провадження інновацій-
ної діяльності. Водночас, можливим є випа-
док, за якого певні суб’єкти інноваційної інф-
раструктури братимуть безпосередню участь 
у провадженні підприємствами інноваційної 
діяльності. Тому до завдань, які можуть вирі-
шувати суб’єкти інфраструктурного забез-
печення інноваційної діяльності, варто від-
нести, зокрема, такі: висунення ідей щодо 
нововведень; складання планів та програм 
розроблення та впровадження нововведень; 
забезпечення підприємства необхідними 
ресурсами; покращення якості наявних у під-
приємства ресурсів; безпосередні дії щодо 
розроблення та впровадження нововведень; 
складання планів та програм виробництва 
та збуту нововведень; безпосередні дії щодо 
виробництва та збуту підприємством ново-
введень.

Враховуючи наведені вище міркування, 
можливо побудувати загальну модель обґрун-
тування інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності підприємства (рис. 1).

Представлена на рис. 1 модель базується 
на оцінюванні достатності параметрів кожного 
рівня організаційно-технологічної бази інно-
ваційної діяльності підприємства для того, 
щоб виконувати таку діяльність з необхідним 
рівнем її результативності. При цьому може 
виникнути ситуація, за якої підприємство 
виявиться неспроможним довести параметри 
організаційно-ресурсної бази до належного 
ступеня завдяки отриманню послуг відповід-
них суб’єктів інфраструктурного забезпечення 
(або підприємству виявиться невигідним здій-
снювати таке доведення). У цьому випадку 
можливими є, принаймні, два варіанти 
подальших дій керівництва підприємства: 
залучення суб’єктів інноваційної інфраструк-
тури безпосередньо до провадження іннова-
ційної діяльності на даному підприємстві або 
зменшення обсягів такої діяльності, зокрема 
відмова від реалізації певної кількості запла-
нованих інноваційних проєктів. Зрештою, 
можливою альтернативою є відстрочення 
реалізації частини цих проєктів з огляду на те, 
що у майбутньому у підприємства з’явиться 
необхідний обсяг ресурсів, які можна буде 
використати в інноваційному процесі. 
Варто розглянути і більш узагальнюючий 

механізм планування інфраструктурного 
забезпечення інноваційної діяльності підпри-
ємства, який би враховував можливу участь 
суб’єктів такого забезпечення на кожному 
етапі розроблення та реалізації інноваційної 
програми компанії. Ідея цього механізму, який 
схематично зображено на рис. 2, полягає у 
тому, що підприємство на кожному з етапів 
інноваційного процесу (починаючи з відбору 
можливих для реалізації на підприємстві інно-
ваційних проєктів на засадах оцінювання його 
інноваційного потенціалу) ухвалює рішення 
про доцільність запрошення тих чи інших 
суб’єктів інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності до провадження  
цього етапу. 

Одним з найважливіших видів нововве-
день, які підприємства повинні впроваджу-
вати у свою діяльність, є продуктові. Від спо-
живчих властивостей цих інновацій, а також 
від величини витрат у їх розроблення, впрова-
дження та виробництво безпосередньо зале-
жать як конкурентоспроможність підприємств, 
які ці інновації застосовують, так і, відповідно, 
обсяги фінансово-економічних результатів 
функціонування підприємств.

Водночас, процеси розроблення та впрова-
дження на підприємствах продуктових ново-
введень характеризуються значною склад-
ністю і потребують від компаній суттєвих 
зусиль, насамперед, зусиль організаційного 
та фінансового характеру. У зв’язку з цим, у 
зазначених процесах вагому роль можуть 
відігравати суб’єкти інфраструктурного забез-
печення інноваційної діяльності. При цьому 
планування такого забезпечення стосовно 
процесів розроблення та впровадження на під-
приємствах продуктових нововведень повинно 
базуватися на значному масиві вхідної інфор-
мації, який, зокрема, повинен містити:

1) дані про ті види продукції, які підпри-
ємство виготовляє на теперішній момент часу. 
Зокрема, це стосується даних про: питомі 
витрати на виробництво та збут існуючих 
видів продукції, зокрема їх змінної частини, 
параметри функції, яка описує залежність між 
фізичним обсягом виробництва та збуту під-
приємством певного виду продукції та ціною 
на неї, витрати тих чи інших видів економіч-
них ресурсів (насамперед, тих ресурсів, які 
мають лімітуючий характер) тощо;

2) дані про нові (вдосконалені) види про-
дукції, які підприємство планує впроваджу-
вати у виробництво в майбутньому. На від-
міну від даних про існуючі види продукції, 
відомості про нові її види мають переважно 
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Рис. 1. Модель обґрунтування доцільності надання підприємству послуг 
суб’єктами інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності (СІЗІД) 

з огляду на наявну у нього організаційно-ресурсну базу (ОРБ) цієї діяльності
Джерело: розроблено авторами
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Рис. 2. Механізм планування інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльностіідприємства

Джерело: розроблено авторами
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прогнозний характер. При цьому слід вра-
ховувати можливість різних варіантів впро-
вадження кожного з нових видів продукції. 
Водночас, загальний перелік даних про нові 
(вдосконалені) види продукції, які підприєм-
ство планує впроваджувати у виробництво в 
майбутньому, у цілому співпадає з наведених 
вище переліком даних про ті види продукції, 
які підприємство вже виготовляє на теперіш-
ній момент часу;

3) дані про наявні у підприємства на 
теперішній момент часу обсяги економічних 
ресурсів, які це підприємство може викорис-
товувати у процесі розроблення продукто-
вих нововведень, а також дані про ресурси, 
які підприємство може потенційно залучити 
додатково з цією метою. Зазначені дані 
повинні, серед іншого, містити відомості про 
обсяги, споживчі властивості та витрати на 
придбання, утримання та експлуатацію від-
повідних видів та окремих елементів таких 
ресурсів;

4) дані про наявні у підприємства на 
теперішній момент часу та про можливості 
додаткового залучення обсягів економічних 
ресурсів, які це підприємство використову-
ватиме у процесі виробництва та реалізації 
продукції (як інноваційної, так і традиційної). 
Як і у попередньому блоці відомостей, необ-
хідних для розроблення виробничої програми 
підприємства, зазначені дані повинні, серед 
іншого, містити відомості про обсяги, спо-
живчі властивості та витрати на придбання, 
утримання та експлуатацію відповідних видів 
та окремих елементів таких ресурсів;

5) дані про обсяги інвестицій, які підпри-
ємство повинно буде вкласти у розроблення 
та впровадження тих чи інших видів нової 
(вдосконаленої) продукції за різними варіан-
тами такого розроблення та впровадження. 
При цьому зазначені варіанти стосуються 
як способів відповідних дій (наприклад, роз-
роблення власними силами або силами сто-
ронніх організацій), так і їхніми масштабами. 
Для прикладу, підприємство може розглядати 
можливості більшого або меншого покра-
щення якості певного різновиду своєї про-
дукції. За таких умов більш масштабні дослі-
дження та розробки, що мають на меті значне 
покращення певного виду продукції підпри-
ємства, можуть, з одного боку, забезпечити 
отримання цим підприємством більшої вели-
чини прибутку, але й, з іншого боку, потребу-
вати вкладання більшої величини інвестицій-
них витрат у провадження таких досліджень 
та розробок;

6) відомості про норми ефективності тих 
інвестицій, які передбачається вкласти у роз-
роблення та виробництво нововведень під-
приємством. Зокрема, це стосується норм 
прибутковості інвестицій та ставок дисконту-
вання для інноваційних проєктів. Очевидно, 
що без зазначених норм неможливо ухвалити 
остаточне рішення про економічну доцільність 
розроблення та впровадження на підприєм-
стві того чи іншого виду нової (вдосконаленої) 
продукції. З іншого боку, ці норми повинно 
встановлювати кожне підприємство само-
стійно, звичайно, орієнтуючись при цьому на 
фактичну кон’юнктуру на фінансових та інвес-
тиційних ринках, зокрема, на рівень процент-
них ставок.

При цьому можливо запропонувати меха-
нізм планування інфраструктурного забезпе-
чення процесів розроблення, впровадження, 
виробництва та збуту підприємствами про-
дуктових нововведень, згідно якого зазначені 
процеси поділяються на окремі етапи (рис. 3). 
За кожним з цих етапів повинні оцінюватися 
доцільність та можливість залучення до його 
виконання певних суб’єктів інфраструктур-
ного забезпечення інноваційної діяльності. 
При цьому за окремими етапами таке залу-
чення може виявитися недоцільним. Водно-
час, можливою є ситуація, за якої, не дивля-
чись на те, що залучення до деяких етапів 
суб’єктів інноваційної інфраструктури вияви-
лося недоцільним, у разі об’єднання у роз-
гляді відразу декількох етапів таке залучення 
стане доцільним завдяки утворенню додат-
ного синергетичного ефекту. З урахуванням 
цієї обставини пропонується встановлювати 
остаточну кількість етапів, які доцільно здій-
снювати із залученням відповідних суб’єктів 
інфраструктурного забезпечення інноваційної 
діяльності підприємств.

Необхідно відзначити, що критерієм 
доцільності залучення суб’єктів інноваційної 
інфраструктури до певного етапу інновацій-
них процесів згідно рис. 3 є зростання сукуп-
ної величини надприбутку даного підприєм-
ства від виробництва та реалізації усіх видів 
його продукції. При цьому величина цього 
надприбутку повинна визначатися як різниця 
між очікуваним приростом чистого прибутку 
підприємства та добутком вкладених ним 
інвестицій, що зумовили такий приріст, на 
норму їхньої прибутковості. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Планування інфраструктур-
ного забезпечення інноваційної діяльності 
підприємств повинно відбуватися з огляду 
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на наявну в них організаційно-ресурсну 
базу такої діяльності. При цьому зазначене 
забезпечення повинно, насамперед, сто-
суватися послуг з можливого покращення 
наявної у компаній організаційно-ресурсної 
бази (наприклад, шляхом реалізації про-
грам підвищення компетенцій персоналу під-

приємств щодо здійснення їх інноваційної 
діяльності) та надання підприємствам тих 
ресурсів (передусім, фінансових, інформа-
ційних та технічних), нестача яких гальмує 
провадження інноваційної діяльності. Вод-
ночас, можливим є випадок, за якого певні 
суб’єкти інноваційної інфраструктури бра-

Рис. 3. Механізм планування інфраструктурного забезпечення процесів розроблення, 
впровадження, виробництва та збуту підприємством продуктових нововведень

Джерело: розроблено авторами
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тимуть безпосередню участь у провадженні 
підприємствами інноваційної діяльності. 
З урахуванням цих міркувань у даній роботі 
була побудована модель обґрунтування 
доцільності надання підприємству послуг 
суб’єктами інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності та розроблено меха-
нізм планування цього забезпечення. Своєю 
чергою, цей механізм може бути деталізо-
ваним з урахуванням видів нововведень. 
Зокрема, стосовно продуктових нововведень, 
то механізм планування інфраструктурного 
забезпечення процесів розроблення, впро-
вадження, виробництва та збуту цих ново-
введень підприємствами повинен передба-
чати поділ перелічених процесів на окремі 

етапи. За кожним з цих етапів повинні оціню-
ватися доцільність та можливість залучення 
до його виконання певних суб’єктів інфра-
структурного забезпечення інноваційної 
діяльності. При цьому за окремими етапами 
таке залучення може виявитися недоціль-
ним. Водночас, можливою є ситуація, за якої, 
не дивлячись на те, що залучення до деяких 
етапів суб’єктів інноваційної інфраструктури 
виявилося недоцільним, у разі об’єднання у 
розгляді відразу декількох етапів таке залу-
чення стане доцільним завдяки утворенню 
додатного синергетичного ефекту. Подальші 
дослідження потребують формалізації меха-
нізмів планування інфраструктурного забез-
печення інноваційної діяльності підприємств.
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