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Метою цього дослідження є визначення сутності, з’ясування особливостей та побудова механізмів  
інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємств. Показано, що інфраструктурне забез-
печення інноваційної діяльності підприємства є складовою загального організаційно-ресурсного забезпечен-
ня цієї діяльності і виконується із залученням відповідних суб’єктів інноваційної інфраструктури. Встановлено 
місце, яке займає інфраструктурне забезпечення інноваційної діяльності підприємства у процесі її прова-
дження. Виконане групування суб’єктів інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності з урахуван-
ням ієрархії організаційно-ресурсної бази цієї діяльності. Визначено сутність механізмів такого забезпечення 
та встановлено їх види. Запропоновано низку ознак групування механізмів інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності, зокрема: за тривалістю функціонування, за кількістю суб’єктів інфраструктурного за-
безпечення, за ризикованістю функціонування, за предметом функціонування тощо. Побудовано моделі окре-
мих механізмів інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємств.

Ключові слова: підприємство, інноваційна діяльність, інновація, інфраструктурне забезпечення,  
механізм, організаційно-ресурсна база.

The purpose of this study is to determine the essence, find out the features and build the mechanisms of infra-
structure support of innovative activity of enterprises. The relevance of the study is caused by the needs of many 
enterprises to intensify their innovative activity. This, in turn, necessitates a reasonable evaluation of the expediency 
of receiving by enterprises of those services provided by the entities of infrastructure support of innovation. The goal 
to be achieved and the study objectives to be solved required the following general and special methods: theoretical 
generalization – in determining the essence of infrastructure support of innovative activity of enterprises; modeling 
– in the construction of models of mechanisms of such support; grouping – in the allocation of certain groups of en-
tities and mechanisms of infrastructure support of innovative activity of enterprises; abstraction – when establishing 
a place that occupies infrastructure support of innovative activity of the enterprise in the process of its proceed-
ings, etc. It is shown that the infrastructure support of the innovative activity of the enterprise is part of the overall 
organizational and resource provision of this activity and is performed with the involvement of relevant entities of 
innovative infrastructure. A place that occupies infrastructure support of the innovative activity of the enterprise in 
the process of its proceedings is established. Subjects of infrastructural provision of innovative activity were divided 
into groups taking into account the hierarchy of the organizational and resource base of this activity. The essence of 
the mechanisms of such support is determined and their types are established. The following signs of grouping the 
mechanisms of infrastructure support of innovative activity are proposed: by the duration of functioning, by the num-
ber of infrastructure entities, by the risk of functioning, in the presence of a project of functioning of the mechanism, 
according to the subject of functioning, depending on whose initiative the interaction between the participants be-
gins. Models of individual mechanisms of infrastructure support of innovative activity of enterprises are constructed. 
The theoretical and methodological provisions developed in the course of the study can be used in substantiating 
innovative enterprise strategies.

Key words: enterprise, innovative activity, innovation, infrastructure, mechanism, organizational and resource 
base.
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Постановка проблеми. Підвищення кон-
курентоспроможності підприємств потре-
бує, серед іншого, активізації їх інновацій-
ної діяльності. Водночас, як показує досвід 
господарювання, здійснення інноваційної 
діяльності часто пов’язане із різноманітними 
перешкодами. Значна частина цих перешкод 
має внутрішній відносно підприємств харак-
тер, тобто зумовлена станом їх внутрішнього 
середовища. До таких перешкод належить, 
зокрема, відсутність у підприємств належних 
обсягів ресурсів, потрібних для провадження 
інноваційної діяльності. Водночас, не див-
лячись на те, що внутрішні перешкоди, які 
постають на шляху перебігу інноваційного 
процесу, у принципі піддаються управлінню та 
можуть бути подолані, багато підприємств не 
здатні зробити це власними силами. За таких 
умов можливим є звернення підприємств до 
суб’єктів інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності стосовно допомоги у 
подоланні зазначених перешкод. Однак, для 
того, щоб результати діяльності цих суб’єктів 
були позитивними, необхідним є її належне 
організування. Для цього потрібно, щоб таке 
організування базувалося на науково обґрун-
тованих теоретичних засадах, зокрема сто-
совно сутності, особливостей та механізмів 
функціонування інфраструктурного забезпе-
чення інноваційної діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемі активізації інноваційної діяльності 
присвячено багато наукових праць. Зна-
чних успіхів у вирішенні цієї проблеми дося-
гли, зокрема, такі вчені, як О. І. Амоша [1], 
Л. О. Волощук [2], В. М. Геєць [3], В. Г. Гера-
симчук [4], С. П. Гладій [5], О. Ю. Ємельянов 
[6; 7], Н. В. Захарченко [8], А. О. Касич [9], 
В. В. Лесінський [10; 11], В. С. Найдюк [12] 
та ін. Окремої уваги заслуговують наукові 
праці, у яких розглядаються закономірності 
впровадження на підприємствах інновацій-
них технологічних процесів [13; 14], зокрема 
енергозберігаючих технологій виготовлення 
продукції [15; 16]. Також існує низка робіт, у 
яких розкриваються теоретичні засади функ-
ціонування суб’єктів інноваційної інфраструк-
тури. Зокрема, це стосується публікацій таких 
дослідників, як І. В. Борисов [17], Т. А. Вла-
сенко [18], Г. П. Клімова [19], М. О. Макаров 
[20], О. В. Марчишинець [21], Л. В. Олексенко 
[22], О. С. Олійник [23], А. С. Самородов [24], 
В. В. Малойван [25], Л. І. Федулова [26] та ін. 
Серед іншого, цими та іншими науковцями 
визначено роль, яку відіграє інноваційна інф-
раструктура у забезпеченні перебігу іннова-

ційних процесів, встановлені головні засади 
формування цієї інфраструктури, виділені 
напрями її вдосконалення. Водночас, сут-
ність, особливості та механізми функціону-
вання інфраструктурного забезпечення інно-
ваційної діяльності підприємств на теперішній 
час не є повністю дослідженими. Враховуючи 
значущість результатів таких досліджень для 
організування інноваційної діяльності, існує 
потреба в їхньому продовженні.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є визначення сут-
ності, з’ясування особливостей та побудова 
механізмів інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності підприємств.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Провадження підприємствами інно-
ваційної діяльності повинно спиратися на 
відповідну організаційно-ресурсну базу. Під 
цією базою варто розуміти сукупність ресур-
сів, необхідних для здійснення інноваційної 
діяльності, наявних взаємозв’язків між ними, 
способів використання цих ресурсів, а також 
компетенцій щодо управління ними.

Процес використання організаційно-ресурс-
ної бази інноваційної діяльності підприємств у 
практиці такої діяльності можна назвати її орга-
нізаційно-ресурсним забезпеченням. Досить 
часто трапляється ситуація, коли ті чи інші під-
приємства не мають у наявності організаційно-
ресурсної бази, достатньої для провадження 
інноваційної діяльності. За таких умов підпри-
ємства можуть звернутися до суб’єктів інфра-
структурного забезпечення інноваційної діяль-
ності, що нададуть підприємствам необхідні 
ресурси або виконають послуги зі створення 
нових чи покращення існуючих у підприємств 
ресурсів, які у подальшому можуть бути вико-
ристані при розробленні та (або) впровадженні 
нововведень. При цьому до таких ресурсів 
належать і інформаційні ресурси, зокрема 
відомості про продуктові, технологічні, органі-
заційні та інші інновації.

Отже, інфраструктурне забезпечення інно-
ваційної діяльності підприємств є складовою 
загального організаційно-ресурсного забезпе-
чення цієї діяльності і виконується із залучен-
ням відповідних суб’єктів інноваційної інфра-
структури (рис. 1). 

При цьому, як випливає з рис. 1, можли-
вими є два різновиди інфраструктурного 
забезпечення інноваційної діяльності, а саме: 

1) шляхом безпосередньої участі суб’єкта 
інноваційної інфраструктури у розробці та 
(або) впровадженні нововведень на певному 
підприємстві;
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2) шляхом надання послуг із покращення 
організаційно-ресурсної бази інноваційної 
діяльності підприємства.

Слід відмітити ту обставину, що організа-
ційно-ресурсна база інноваційної діяльності 
підприємства має ієрархічну побудову і міс-
тить три головні рівні, а саме:

1) 1-й рівень – включає ресурси, які 
беруть безпосередню участь у провадженні 
інноваційної діяльності суб’єкта господарю-
вання. Цей рівень характеризується трьома 
головними параметрами, а саме – обсягами 
відповідних ресурсів, їх якістю та компетен-
ціями з управління інноваційними проєктами 
підприємства;

2) 2-й рівень – включає ресурси, зокрема 
фінансові, які є необхідними для одержання 
тих ресурсів, що беруть безпосередню 
участь у провадженні інноваційної діяльності 
суб’єкта господарювання. Цей рівень харак-
теризується трьома головними параметрами, 
а саме – обсягами відповідних ресурсів, їх 
якістю та компетенціями з управління ресур-
сами інноваційної діяльності підприємства 
першого рівня;

3) 3-й рівень – включає ресурси, які є 
необхідними для управління організаційно-
ресурсною базою інноваційної діяльності під-
приємства другого рівня. Цей рівень характе-
ризується трьома головними параметрами, 
а саме – обсягами відповідних ресурсів, їх 
якістю та компетенціями з управління ресур-
сами інноваційної діяльності підприємства 
другого рівня.

Враховуючи викладене, з’являється мож-
ливість здійснити додаткове групування 

суб’єктів інноваційної інфраструктури, поді-
ливши їх на п’ять класів (табл. 1).

Ефективність інфраструктурного забезпе-
чення інноваційної діяльності підприємств без-
посередньо залежить від того, наскільки вдало 
сформованими є механізми такого забезпе-
чення. Під цими механізмами варто розуміти 
синхронізовану у часі та просторі послідов-
ність дій усіх учасників інфраструктурного 
забезпечення інноваційної діяльності певного 
підприємства щодо досягнення запланованих 
цілей такої діяльності. При цьому до зазначе-
них учасників належать, насамперед, підпри-
ємство, яке звернулося або потенційно може 
звернутися до суб’єктів інфраструктурного 
забезпечення для отримання від них відповід-
них робіт та послуг, а також ці суб’єкти.

Необхідно відзначити, що механізми інф-
раструктурного забезпечення інноваційної 
діяльності підприємств можуть бути згруповані 
за такими основними ознаками: за тривалістю 
функціонування (короткострокові та довго-
строкові), за кількістю суб’єктів інфраструк-
турного забезпечення (механізми з одним 
таким суб’єктом та з декількома суб’єктами), 
за ризикованістю функціонування (з низь-
ким, середнім та високим ризиком функціону-
вання), за наявністю проєкту функціонування 
механізму (проєктовані та непроєктовані), 
за предметом функціонування (механізми, 
призначені для: надання підприємствам кон-
сультаційних послуг; забезпечення їх вироб-
ничими, фінансовими та інформаційними 
ресурсами; покращення якості наявних у під-
приємств ресурсів; безпосереднього управ-
ління цими ресурсами тощо). 

Рис. 1. Місце інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємства (ІДП) 
у процесі провадження такої діяльності

Джерело: розроблено автором

Інноваційна діяльність підприємства (ІДП) 

ІДП, яка виконується власними 
силами 

ІДП, яка виконується суб’єктом (суб’єктами) 
інфраструктурного забезпечення 

Наявне у підприємства 
ресурсне 

забезпечення ІДП 

Додаткове ресурсне забезпечення ІДП, 
яке надається суб’єктом (суб’єктами) 

інфраструктурного забезпечення 

Інфраструктурне забезпечення ІДП 
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Існують і інші способи групування меха-
нізмів інфраструктурного забезпечення інно-
ваційної діяльності підприємств. Зокрема, 
залежно від того, за чиєю ініціативою роз-
починається взаємодія між учасниками цих 
механізмів можна виділити два їхні види, а 
саме: механізми, які передбачають виявлення 
ініціативи з боку підприємств, шо потребують 
певних послуг від суб’єктів інфраструктур-
ного забезпечення інноваційної діяльності, 
та механізми, які передбачають виявлення 
ініціативи з боку суб’єктів інфраструктурного 
забезпечення.

Можливо розглянути сутність цих двох 
типів механізмів на прикладі надання підпри-
ємству консалтингових послуг з оцінювання 
величини його інноваційного потенціалу. Тоді 
при використанні механізму першого типу 
підприємство самостійно здійснює попере-
днє оцінювання наявного у нього інновацій-
ного потенціалу і лише потім звертається 
до консалтингової фірми за більш доклад-

ним та точним оцінюванням величини цього  
потенціалу (рис. 2). 

Якщо ж ініціатором виконання робіт з оці-
нювання інноваційного потенціалу підприєм-
ства виступає консалтингова фірма, то тоді їй 
варто утворити базу даних про підприємства, 
які належать до певних галузей економіки. За 
таких умов консалтингова фірма може визна-
чити перелік підприємств, які є перспектив-
ними щодо наявності у них значних резер-
вів підвищення економічної ефективності 
завдяки провадженню інноваційної діяльності 
та запропонувати цим підприємствам свої 
послуги з оцінювання їх інноваційного потен-
ціалу (рис. 3).

Необхідно відзначити, що доцільність отри-
мання підприємством консалтингових послуг 
з питань інноваційної діяльності потребує 
докладного оцінювання. Зокрема, варто про-
вести наближене оцінювання інноваційного 
потенціалу підприємства або ним самим, або 
консалтинговою фірмою, як це передбачено 

Таблиця 1
Групування суб’єктів інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності 

підприємств (ІДП) з урахуванням ієрархії організаційно-ресурсної бази цієї діяльності

Групи суб’єктів 
інфраструктурного 
забезпечення ІДП

Елементи організаційно-
ресурсної бази, на яку 

впливають суб’єкти 
інфраструктурного 
забезпечення ІДП

Приклади суб’єктів 
інфраструктурного 
забезпечення ІДП

1. Суб’єкти, які беруть 
безпосередню участь 
у провадженні інноваційної 
діяльності підприємства

Безпосередній вплив на 
організаційно-ресурсну базу 
не здійснюється

Технопарки, 
інжинірингові фірми, 
впроваджувальні 
фірми тощо

2. Суб’єкти, які беруть участь 
у формуванні організаційно-
ресурсного забезпечення 
інноваційної діяльності 
підприємства першого рівня

Ресурси, які беруть безпосередню 
участь у провадженні 
інноваційної діяльності суб’єкта 
господарювання

Технопарки, 
інжинірингові фірми, 
впроваджувальні 
фірми тощо

3. Суб’єкти, які беруть участь 
у формуванні організаційно-
ресурсного забезпечення 
інноваційної діяльності 
підприємства другого рівня

Ресурси, які є необхідними 
для одержання тих ресурсів, 
що беруть безпосередню участь 
у провадженні інноваційної 
діяльності підприємства

Фінансово-кредитні 
установи, бізнес-
інкубатори тощо

4. Суб’єкти, які беруть участь 
у формуванні організаційно-
ресурсного забезпечення 
інноваційної діяльності 
підприємства третього рівня

Ресурси, які є необхідними 
для управління організаційно-
ресурсною базою інноваційної 
діяльності підприємства другого 
рівня

Консалтингові фірми, 
інжинірингові фірми, 
інформаційні центри 
тощо

5. Суб’єкти, які беруть участь 
одночасно у деяких 
або усіх перелічених напрямів 
організаційно-ресурсного 
забезпечення

Ресурси відповідних рівнів 
організаційно-ресурсного 
забезпечення інноваційної 
діяльності підприємства

Технопарки, 
інжинірингові фірми, 
впроваджувальні 
фірми тощо

Джерело: розроблено автором
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моделями, поданими на рис. 2 та рис. 3. Тоді 
можна було б зіставити очікуваний фінан-
совий результат від реалізації зазначеного 
потенціалу із вартістю послуг консалтингової 
фірми щодо його оцінювання.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Інфраструктурне забезпечення 
інноваційної діяльності підприємства є скла-
довою загального організаційно-ресурсного 
забезпечення цієї діяльності і виконується із 
залученням відповідних суб’єктів інноваційної 
інфраструктури. При цьому можливим є два 
різновиди інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності, а саме: 1) шляхом 
безпосередньої участі суб’єкта інноваційної 
інфраструктури у розробці та (або) впрова-

дженні нововведень на певному підприєм-
стві; 2) шляхом надання послуг із покращення 
організаційно-ресурсної бази інноваційної 
діяльності підприємства. Ефективність інф-
раструктурного забезпечення інноваційної 
діяльності підприємств безпосередньо зале-
жить від того, наскільки вдало сформованими 
є механізми такого забезпечення. Під цими 
механізмами варто розуміти синхронізовану 
у часі та просторі послідовність дій усіх учас-
ників інфраструктурного забезпечення іннова-
ційної діяльності певного підприємства щодо 
досягнення запланованих цілей такої діяль-
ності. Механізми інфраструктурного забез-
печення інноваційної діяльності підприємств 
можуть бути згруповані за такими основними 

Рис. 2. Модель залучення консалтингової фірми  
для оцінювання інноваційного потенціалу підприємства за його ініціативи

Джерело: розроблено автором

Підприємство – потенційний 
замовник послуг 

консалтингової фірми 
Консалтингова фірма, 

яка надає 
підприємствам послуги 

з оцінювання  
 їх інноваційного 

потенціалу 1. Попереднє оцінювання
наявності у підприємства

певної величини його 
інноваційного потенціалу 

2. Ухвалення рішення
про доцільність
звернення до 

консалтингової фірми 
щодо отримання послуг  

з оцінювання 
інноваційного потенціалу 
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ознаками: за тривалістю функціонування 
(короткострокові та довгострокові), за кіль-
кістю суб’єктів інфраструктурного забезпе-
чення (механізми з одним таким суб’єктом та 
з декількома суб’єктами), за ризикованістю 
функціонування (з низьким, середнім та висо-
ким ризиком функціонування), за наявністю 
проєкту функціонування механізму (проєкто-
вані та непроєктовані), за предметом функціо-
нування (механізми, призначені для: надання 
підприємствам консультаційних послуг; забез-
печення їх виробничими, фінансовими та 
інформаційними ресурсами; покращення 
якості наявних у підприємств ресурсів; без-

посереднього управління цими ресурсами 
тощо); залежно від того, за чиєю ініціативою 
розпочинається взаємодія між учасниками цих 
механізмів (механізми, які передбачають вияв-
лення ініціативи з боку підприємств, які потре-
бують певних послуг від суб’єктів інфраструк-
турного забезпечення інноваційної діяльності, 
та механізми, які передбачають виявлення 
ініціативи з боку суб’єктів інфраструктурного 
забезпечення). Подальші дослідження потре-
бують розроблення методів вибору найкращих 
видів механізмів інфраструктурного забезпе-
чення діяльності підприємств із розроблення 
та (або) впровадження нововведень.

Рис. 3. Модель залучення консалтингової фірми для оцінювання інноваційного потенціалу 
підприємства за ініціативи консалтингової фірми

Джерело: розроблено автором
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