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Стаття присвячена актуальним питанням пошуку ефективних та дієвих інструментів підтримки розвитку 
малих підприємств в період військових дій в Україні. Метою статті є проведення аналізу поточного стану під-
приємств малого бізнесу в Україні задля визначення проблем, обґрунтування заходів та інструментів щодо 
підтримки їх розвитку. Проаналізовано поточний стан підприємств малого бізнесу в регіональному аспекті. 
Визначено перелік основних проблем розвитку малого бізнесу у 2023 році. Досліджено світовий досвід за-
стосування типових інструментів підтримки розвитку підприємств малого бізнесу. Окреслено напрями кре-
дитування діяльності підприємств малого бізнесу в Україні. Зроблено висновок, що в Україні необхідним є 
застосування нетрадиційних заходів державної підтримки та стимулювання розвитку малого бізнесу.

Ключові слова: малий бізнес, регіональне розміщення підприємств малого бізнесу, релокація, інструмен-
ти підтримки розвитку малого бізнесу, пільгове кредитування.

In order to strengthen the role of small business in stimulating domestic economic processes, improving market 
conditions, supporting defense capabilities, and stimulating the recovery of business processes, the search for effec-
tive tools to support the development of small business in Ukraine is becoming increasingly important. Over the past 
year, more and more Ukrainian scholars have emphasized that in the current difficult macroeconomic situation and 
market volatility, the small business sector needs more active support from the state and the use of unconventional 
measures to support and stimulate its development. The article is devoted to the current issues of finding effective 
and efficient tools to support the development of small businesses during the period of military operations in Ukraine. 
The purpose of the article is to analyze the current state of small business in Ukraine in order to identify problems, 
substantiate measures and instruments to support their development. It is substantiated that after the full-scale 
military invasion of the Russian Federation, almost half of small businesses temporarily ceased operations, and 
one-fifth of them relocated. More than half of the representatives of small business are dissatisfied with the current 
financial and economic situation, but the dynamics of the index of expected changes reflects positive trends. The list 
of the main problems of small business development in 2023 is determined. Typical instruments of small business 
development support are analyzed. It is shown that for the Ukrainian economy the option of state support for the de-
velopment of credit relations between small business and commercial banks is particularly important. It is concluded 
that in Ukraine it is necessary to apply non-traditional measures of state support and stimulate the development of 
enterprises in this sector. The author proposes a list of instruments of state support for the development of small 
business, including: simplification of access to and optimization of sources of financing for development, provision of 
state guarantees for loans, restoration of infrastructure and creation of new distribution chains.

Keywords: small business, regional location of small business enterprises, relocation, tools to support small 
business development, preferential lending.
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Постановка проблеми. Український 
малий бізнес вже більше року проходить 
випробування війною. До її початку малий біз-
нес відігравав провідну роль на українському 
ринку праці – на частку малого бізнесу при-
падало 48% від усіх зайнятих в Україні пра-
цівників, або 4,3 млн українців [1]. Ситуація 
суттєво погіршилася після повномасштабного 
військового вторгнення російської федера-
ції. За результатами опитувань проведених 
Центром розвитку інновацій, спільно з Офі-
сом з розвитку підприємництва та експорту 
та національним проєктом Дія.Бізнес, влітку 
2022 року 46,8% підприємств повністю або 
майже повністю припинили роботу [2]. Тільки 
4,5% знайшли можливості збільшити обсяги 
робіт у порівнянні з довоєнним часом. 19% 
підприємств (переважно зі Сходу країни) здій-
снили релокацію. Скорочення обсягів еконо-
мічної діяльності призвели і до скорочення 
кількості працівників на підприємствах малого 
бізнесу. За результатами досліджень 20% 
персоналу були відправлені у відпустку, 27% 
працює на умовах скорочення зарплати і 20% 
було скорочено (понад 1 млн. осіб) [2].

З метою посилення ролі малого бізнесу у 
стимулюванні внутрішніх економічних про-
цесів, покращенні умов для роботи на ринку, 
підтримці обороноздатності, а також з метою 
стимулювання відновлення бізнес-процесів, 
все більшої актуальності набувають питання 
пошуку ефективних інструментів підтримки 
розвитку підприємств малого бізнесу в  
Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
За період незалежності широке коло україн-
ських науковців активно вивчали зарубіжний 
досвід застосування інструментів підтримки 
розвитку підприємств малого бізнесу. Про-
тягом останнього року заслуговують на увагу 
праці Дикань В., Фролової Н. [3], Мельник Т. 
[4] та Борисенко О. [5] в яких наголошується, 
що з огляду на поточну, складну макроеко-
номічну ситуацію та мінливість ринку, сектор 
малого бізнесу потребує більш активної під-
тримки з боку держави, застосування нетра-
диційних заходів спрямованих на його під-
тримку та стимулювання розвитку.

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Метою статті є проведення 
аналізу поточного стану підприємств малого 
бізнесу в Україні задля визначення проблем, 
обґрунтування заходів та інструментів щодо 
підтримки їх розвитку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. За результатами опитування, про-

веденого Європейською Бізнес Асоціацією в 
рамках проєкту Unlimit Ukraine за участі Мініс-
терства цифрової трансформації України, 
Офісу з розвитку підприємництва та експорту, 
національного проєкту Дія.Бізнес, у 2022 році 
58% представників малого бізнесу незадо-
волені поточним станом справ (у 2021 році 
частка незадоволених становила 52%), і 
лише 24% вважають що стан справ є задо-
вільним (у 2021 році – 32%) [7]. 

Проте, спостерігаються і певні позитивні 
тенденції: 76% підприємств малого біз-
несу України планують розширити бізнес 
у 2023 році. З них 28% планує розширити 
власну географію, 26% – забезпечити розви-
ток за новими напрямами, 25% – розглядають 
варіант виходу на зовнішні ринки [7].

За даними ГО «Інститут економічних дослі-
джень та політичних консультацій», прове-
дене опитування «Український бізнес під час 
війни» засвідчує незначне зростання частки 
опитаних, які вважають поточну фінансово-
економічну ситуацію на підприємстві задо-
вільною, збільшилась із 65,7% до 71,5% 
[8]. Позитивною є динаміка індексу очіку-
ваних змін фінансово-економічної ситуації, 
його величина збільшилось із 0,15 до 0,34.  
При цьому частка «песимістів» зменшилась із 
14,9% до 8,3%, а частка «оптимістів» збіль-
шилась із 28,6% до 39,9%. Частка тих, хто не 
очікує жодних змін, зменшилась із 54,5% до 
51,8% [8].

Показово, що ситуація відрізняється 
залежно від регіону. Позитивні очікування 
змін ділової активності в перспективі двох 
років є характерними для підприємств малого 
бізнесу в Одеській, Чернігівській та Полтав-
ській областях. Дві області характеризуються 
переважанням негативних очікувань: Кірово-
градська та Житомирська [8].

Отже, зростання малого бізнесу очіку-
ється переважно у західних та центральних 
областях України, тоді як у північних, східних 
та південних передбачають падіння. Вод-
ночас близько 20% респондентів зі східних 
та південних регіонів, які наразі потерпають 
найбільше від бойових дій, заявляють, що 
можуть взагалі не працювати протягом всього  
2023-го року [10].

Загалом, регіони України можна умовно 
поділити на чотири категорії: «тимчасово 
окуповані регіони» (зона ведення бойових 
дій), «прифронтові регіони» (під загрозою 
вторгнення), «опорні регіони» (відіграють 
вирішальну роль у логістиці оборонних та 
гуманітарних вантажів) та «безпечні регіони» 
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(регіони, які є умовно безпечними для підпри-
ємницької діяльності та мають мінімальний 
ризик вторгнення) [11].

Найгіршою, з позиції поточного стану роз-
витку підприємств малого бізнесу, є ситуація 
у прифронтових та частково окупованих регі-
онах: частка підприємств малого бізнесу, яка 
може припинити свою діяльність становить 
близько 45% для первинного сектору (сіль-
ське господарство та видобуток), 35% – для 
вторинного (заводи, фабрики, промислове 
виробництво) та 37% – для третинного сек-
тору (послуги). 

Серед сукупності найбільш пріоритетних 
проблем (ТОП-10), з якими стикається малий 
бізнес на початку 2023 року можна виділити:

– перебоїв з електро-, водо-та теплопос-
тачанням (68% опитаних підприємств);

– зростання цін на сировину та матері-
али (68% опитаних підприємств);

– складнощі з перевезенням сировини 
або товарів територією України та розрив 
ланцюжків постачання (47% опитаних підпри-
ємств);

– проблема безпеки праці (40% опита-
них підприємств);

– зменшення попиту на продукцію або 
послуги (35% опитаних підприємств);

– брак робочої сили (26% опитаних під-
приємств);

– брак обігових коштів (16% опитаних 
підприємств);

– державне регулювання курсу валют 
(14% опитаних підприємств);

– пошкодження майна або товару вна-
слідок бойових дій (12% опитаних підпри-
ємств);

– корупція та блокування податкових 
накладних (12% опитаних підприємств).

Проте, проблеми, з якими стикаються під-
приємства малого бізнесу, суттєво відрізня-
ються в залежності від їх регіонального роз-
міщення та географії діяльності. Їх можна 
згрупувати наступним чином: проблеми, що є 
актуальними для всіх підприємств; проблеми, 
що є актуальними для переміщених (релоко-
ваних) підприємств; проблеми, що є актуаль-
ними для підприємств на тимчасово окупова-
них та деокупованих територіях (табл. 1).

За цих умов, виникає нагальна потреба 
вивчення світового досвіду з метою пере-
гляду та підсилення інструментів підтримки 
розвитку підприємств малого бізнесу. 

У таблиці 2 вказано найтиповіші інстру-
менти підтримки розвитку малого бізнесу з 
боку держави, що були реалізовані протягом 
останніх 10 років. 

Як засвідчує світовий досвід, можна виді-
лити два ключові підходи до вирішення про-
блем створення та функціонування підпри-
ємств малого бізнесу: 

1) вертикальний підхід – система безпо-
середніх заходах, орієнтованих винятково на 
підтримку розвитку підприємств малого бізнесу;

Таблиця 1
Основні проблеми, з якими стикаються підприємства малого бізнесу

Усі підприємства Переміщені (релоковані) 
підприємства

Підприємства на тимчасово 
окупованих та деокупованих 

територіях
перебоїв з електро-, водо-
та теплопостачанням;

пошук виробничих 
майданчиків 

пошкодження майна або 
товару внаслідок бойових дій 

зростання цін на сировину 
та матеріали

релокація обладнання 
та персоналу проблема безпеки праці

складнощі з перевезенням 
сировини або товарів 
територією країни та розрив 
ланцюжків постачання

формування нових 
логістичних ланцюжків розмінування територій

зменшення попиту 
на продукцію або послуги

формування нового 
внутрішнього та зовнішнього 
середовища

відновлення критичної 
інфраструктури

брак робочої сили подолання бюрократичних 
перепон

брак робочої силибрак обігових коштів брак робочої сили
подолання бюрократичних 
перепон брак обігових коштів

Джерело: [7–10]
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2) горизонтальний підхід – базується на 
захисті інтересів підприємств малого бізнесу 
у таких сферах діяльності, як політика в галузі 
досліджень і технічних розробок, регіональна 
політика, міжнародні відносини, і зміцненні 
позицій малого бізнесу у відповідному виді 
діяльності.

За поточної ситуації та в умовах значного 
обсягу проблем, які виникають перед підпри-
ємствами малого бізнесу, вагомим є засто-
сування принципів вертикального підходу, 
за якого розробляється спектр специфічних 
заходів, вузькоспрямованих та зорієнтованих 
на вирішення певного блоку проблем. 

На сьогоднішній день вже розроблено низку 
урядових програм зорієнтованих на покра-
щення роботи підприємств малого бізнесу:

– розроблено цілий комплекс інформа-
ційних ресурсів, які спрощують вирішення 
питань пошуку потенційних постачальників та 
організації спрощеної комунікації з військово-
цивільними адміністраціями та міжнародними 
організаціями;

– розроблено єдиний експортний веб-
портал в межах національного проєкту Дія.
Бізнес, який дозволяє вирішити блок проблем 
повязаних з експортною діяльністю, в тому 
числі і підприємств малого бізнесу;

– запропоновано декілька програм піль-
гового кредитування створення та діяльності 
підприємств малого бізнесу. 

Для української економіки саме варіант 
державного сприяння розвитку кредитних 

відносин між підприємствами малого бізнесу 
та комерційними банками є особливо ваго-
мим. Відповідно до цілей цієї програми дер-
жавні і комерційні банки мають активізувати 
кредитну діяльність, аби тисячі підприєм-
ців змогли відновити й модернізувати свою 
господарську діяльність, адаптувавши її до 
нових умов. 

За інформацією Міністерства фінансів 
України, станом на початок 2023 року за 
Державною програмою «Доступні кредити 
5-7-9%» суб’єкти підприємництва отримали 
від уповноважених банків 53637 кредитів на 
загальну суму 167,73 млрд грн, з яких 34514 – 
від банків державного сектору економіки на 
загальну суму 67,48 млрд гривень.

У Мінреінтеграції також зазначили, що за 
період дії воєнного стану в межах програми 
видали майже 24 тисячі пільгових кредитів на 
загальну суму понад 95 млрд гривень.

У квітні 2023 року Кабінет Міністрів дозво-
лив підприємцям із територій можливих бойо-
вих дій і деокупованих територій брати участь 
у державній програмі «Доступні кредити  
5-7-9%». На думку фахівців, доступ до про-
грами малого бізнесу зі звільнених регіонів і 
територій можливих бойових дій сприятиме 
їх економічному відродженню і що важливо – 
працевлаштуванню внутрішніх переселенців і 
місцевих жителів.

Висновки. Проаналізовано поточний стан 
підприємств малого бізнесу України, розкрито 
основні проблеми, з якими вони стикаються та 

Таблиця 2
Типові інструменти підтримки розвитку підприємств малого бізнесу

Інструменти державної підтримки 
розвитку підприємств малого бізнесу Країна

Збільшення обсягів підтримки у вигляді 
гарантій за кредитами МСБ.

Канада, Данія, Фінляндія, Угорщина, Італія, 
Південна Корея, Нідерланди, Словаччина, 
Словенія, Швейцарія, Великобританія, США.

Надання особливих умов щодо гарантій 
для стартапів. Канада, Данія, Нідерланди, Південна Корея.

Збільшення державних гарантій 
по експортним операціям.

Канада, Данія, Фінляндія, Нідерланди, 
Нова Зеландія, Швеція, Швейцарія. Іспанія, 
Великобританія.

Збільшення частки прямого фінансування 
МСБ.

Канада, Угорщина, Корея, Сербія, Словенія, 
Іспанія, Франція.

Розширення і вдосконалення систем 
спеціалізованих урядових установ 
та організацій з державним або змішаним 
капіталом, що координують виконання 
завдань в області підтримки МСБ.

США – Адміністрація малого бізнесу; Японія 
– Агентство малих і середніх підприємств; 
Великобританія – Служба малого бізнесу; 
Канада – Мережа бізнес-послуг; Польща – 
Департамент ремісництва, малого і середнього 
підприємництва та ін.
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бар’єри для стабілізації в умовах військових 
дій. Проаналізовано типові інструменти під-
тримки розвитку підприємств малого бізнесу. 
Обґрунтовано, що сьогодні в Україні необхід-
ним є застосування нетрадиційних заходів 
державної підтримки та стимулювання роз-
витку підприємств цього сектору. Запропо-

новано перелік інструментів державної під-
тримки розвитку підприємств малого бізнесу, 
серед яких: спрощення доступу і оптимізація 
джерел фінансування розвитку, надання дер-
жавних гарантій по кредитах, відновлення 
інфраструктури, створення нових ланцюжків 
збуту.
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