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У статті досліджується проблема розвитку та використання практики відкритих інновацій, яка знайшла 
активне застосування бізнесом у ХХI столітті. Бурхливий розвиток інформаційних технологій, що є основою 
всеосяжної диджиталізації як виробничо-технологічних, так і соціального напрямів розвитку суспільства, сут-
тєво вплинув на характер функціонування бізнесу. Умови його виживання та успішного функціонування в 
сучасному світі нерозривно пов'язані з інтенсифікацією інноваційної діяльності, здатністю бізнесу швидко 
реагувати на зміну ринкової ситуації шляхом продукування, впровадження та просування новацій, найбільш 
повно адаптованих до запитів стейкхолдерів. Одним з ефективних механізмів реалізації інноваційності ви-
робничої діяльності є практика відкритих інновацій. Тому, ми вважаємо, досліджувану тему вкрай актуальною.

Ключові слова: економіка знань, людський капітал, інноваційна діяльність, закриті інновації, відкриті  
інновації. 

The article investigates the problem of development and use of open innovations, which have been actively 
used by business in the 21st century. The rapid development of information technology, which is the basis for the 
comprehensive digitalization of both production, technological and social areas of development of society, has had 
a significant impact on the nature of business functioning. The conditions for survival and successful functioning in 
the modern world are inextricably linked with the intensification of innovation activity, the ability of business to quickly 
respond to changing market conditions by producing, implementing and promoting innovations that are most fully 
adapted to the needs of stakeholders. One of the effective mechanisms for implementing the innovativeness of pro-
duction activities is the practice of open innovation, with the help of which a business can quickly accumulate and 
then commercialize the maximum number of innovations and minimize their costs. Therefore, we consider the topic 
under study to be extremely relevant. The purpose of this study is to substantiate the expediency of implementing 
an open innovation strategy by business as an effective mechanism for systematizing, selecting, developing and 
commercializing new ideas in the business environment. This study was carried out using scientific methods: ab-
straction, analysis, scientific hypothesis. The article analyzes the essence of the current stage of the development 
of society, characterized as the process of the formation of the knowledge economy, it is indicated that in these 
conditions the role of human capital in ensuring the reproduction process increases both at the level of an individual 
company and at the level of society as a whole. In addition, the observed changes are reflected in the transformation 
of competitive processes in the business environment. The article analyzes various interpretations of the concept 
of "open innovation", presented by both foreign and domestic scientists. The basic principles of knowledge and in-
formation flow within the concept of open innovations are presented. The practical value of the obtained results is 
based on the possibility of their application by domestic business in order to intensify innovation activity, which is of 
the greatest relevance for the revival of the Ukrainian economy in the post-war period.

Key words: knowledge economy, human capital, innovative activity, closed innovations, open innovations.
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Постановка проблеми. Трансформація 
економічних відносин у напрямі формування 
елементів економіки знань суттєво вплинула 
на зміну механізму здійснення інновацій-
ної діяльності, до якої починає залучатись 
дедалі більша кількість учасників, поступово 
стираючи при цьому жорсткі межі доступу до 
інновацій з боку інших учасників ринку. Ці тен-
денції отримали реалізацію у появі нової кон-
цепції розвитку бізнесу – стратегії відкритих 
інновацій. Актуальність дослідження зазна-
чених сучасних напрямів зумовлена можли-
вістю їхньої ефективної реалізації в бізнес-
середовищі з метою активізації інноваційної 
діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сутність теорії відкритих інновацій, особли-
вості її впровадження та практичні аспекти 
руху потоків знань та інформації в межах реа-
лізації цієї стратегії є предметом досліджень 
вітчизняних та закордонних вчених, таких як 
М. Богерс, В. Ванхавербеке, Дж. Вест, С. Гал-
лахер, О. Ґассманн, Т. Гросфелд, Дж. Джонг, 
Е. Енкель, Т. Калвет, С. Коверга, М. Колес-
ник, В. Командровська, А. Кроутер, К. Лаур-
сен, К. Нетудихата, К. Петриченко, Т. Роланд, 
А. Салтер, І. Созинова, Г. Чесброу та інших.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Процес становлення 
економіки знань на глобальному рівні перед-
бачає сутнісні зміни всіх елементів і напря-
мів функціонування ринкової системи, вклю-
чаючи інноваційну діяльність. З розвитком 
нової системи виникає низка нових проблем, 
які потребують ретельного аналізу. До них 
можна віднести питання виділення принципів 
двостороннього руху потоків інформації, про-
блему доцільності впровадження бізнесом 
системи відкритих інновацій для активізації 
інноваційної діяльності.

Формулювання цілей статті. Метою 
статті виступає аналіз сутності та особливос-
тей стратегії відкритих інновацій як однієї з 
характерних рис економіки знань та можли-
вості її застосування бізнесом для активізації 
інноваційної діяльності.

Виклад основного матеріалу. Сучасні 
світові тенденції розвитку, пов'язані із форму-
ванням економіки знань, зміною ролі людини 
у виробничому процесі, прискорення про-
цесів глобалізації, а також бурхливий розви-
ток інформаційно-комунікаційних техноло-
гій визначили необхідність переосмислення 
логіки та організаційної моделі ведення біз-
несу. Сьогодні ключовим фактором сталого 
економічного розвитку стають накопичені 

знання, що реалізуються бізнесом через інно-
ваційну діяльність, посилюється роль немате-
ріальних активів компанії. «Інтелектуальний 
капітал та інші нематеріальні активи мають 
вирішальне значення для сучасних корпора-
цій» [1, p. 10].

Як відомо, основою інноваційного розвитку 
суспільства є знання, інтелектуальні та креа-
тивні здібності людини, які у сучасних умовах 
формують людський капітал. Саме людський 
капітал сьогодні стає найбільш ефективним і, 
відповідно, затребуваним ресурсом, здатним 
продукувати новації, вносити кардинальні 
зміни до різних сфер життєдіяльності сус-
пільства. «…Саме людина, її інтелект, креа-
тивне бачення генерують інноваційний ефект 
і визнаються соціальною цінністю…» [2]. 
Ці процеси одночасно призводять до зміни 
цілей розвитку суспільства. Цією метою стає 
людина як носій інтелекту, що створює та спо-
живає інноваційні продукти та послуги.

Разом з тим, можна спостерігати і зворот-
ний вплив інновацій на людський капітал, а 
саме інноваційний розвиток призводить до 
зміни змістовних, структурних та функціо-
нальних характеристик людського капіталу, 
спостерігається «зростання його інноватив-
ності як здатності до сприйняття інновацій та 
інноваційності – спрямованості на створення, 
впровадження та використання інновацій» 
[3, c. 109]. 

 Інтенсифікація інноваційної діяльності в 
умовах становлення економіки знань стає 
основним шляхом забезпечення конкурент-
них переваг як на рівні окремої корпорації, 
так і в цілому для країни на глобальному рівні. 
Зміна змісту економічних відносин, їх транс-
формація у напрямі зміни бізнес-парадигми 
викликає необхідність формування та реалі-
зації нових методів конкурентної боротьби. 
Ігнорування цих тенденцій може призвести 
до негативних економічних наслідків, втрати 
конкурентних переваг і, відповідно, економіч-
ного занепаду. Релевантні сучасному рівню 
розвитку процеси конкуренції характеризу-
ються тим, що, з одного боку, ми можемо спо-
стерігати посилення їхньої дії, оскільки для 
забезпечення сталого стану на ринку кор-
порації повинні продукувати нові товари та 
послуги швидше, ніж будь-коли. «У світі, де 
конкурентна перевага часто випаровується 
менш як за рік, компанії не можуть дозволити 
собі витрачати місяці на розробку однієї дов-
гострокової стратегії. Щоб залишатися попе-
реду, їм необхідно постійно розпочинати нові 
стратегічні ініціативи, створюючи та екс
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плуатуючи багато тимчасових конкурентних 
переваг одразу» [4]. З іншого боку, цифрові-
зація, що охоплює всі сфери діяльності люд-
ства, формує нові методи ринкової взаємодії 
суб'єктів господарювання, трансформуючи 
конкуренцію у напрямі партнерства та консо-
лідації економічних інтересів. Для реалізації 
та управління інноваційною діяльністю ком-
панії використовують нові методи, орієнтовані 
на створення та використання системи кому-
нікацій, відкритих інформаційних платформ, 
стійких зв'язків як з іншими компаніями, так і 
зі стейкхолдерами. Така співпраця, викорис-
тання спільних ідей, об'єднання компетен-
цій формує додаткову основу для створення 
інновацій та їхнього комерційного втілення.

Незаперечна вирішальна роль іннова-
цій як локомотива економічного розвитку.  
Як відомо, глибокий аналіз сутності інновацій, 
їх класифікації та особливостей інноваційного 
процесу було представлено Й. Шумпетером. 
Відповідно до його концепції інновація роз-
глядається «як встановлення нової виробни-
чої функції. Це може бути виробництво нового 
товару, впровадження нових форм організації, 
таких як, наприклад, злиття, відкриття нового 
ринку тощо» [5].

Відповідно до теорії Й. Шумпетера інно-
вації носять «закритий» характер, тобто про-
дукуються та застосовуються всередині ком-
панії та становлять її комерційну таємницю. 

З точки зору нашого дослідження, важли-
вим є обґрунтування тісного та необхідного 
взаємозв'язку між виробництвом та інноваці-
ями та виділення інноваційної діяльності як 
базової функції підприємства, яка стимулює 
його розвиток.

Проте, у сучасних умовах реалізація даної 
стратегії не завжди призводить до бажаних 
результатів. Це викликано дією низки чинни-
ків, до яких можна віднести такі:

‒ суттєве скорочення життєвого циклу 
товарів та послуг, що обумовлено прискорен-
ням темпів НТП та, відповідно, швидкою змі-
ною технологій та способів задоволення сус-
пільних потреб;

‒ зростання витрат на розробку та впро-
вадження власних інновацій на підприємстві;

‒ зростання ціни доступу до зовнішніх 
інновацій.

В умовах становлення економіки знань, 
наростання темпів інтернаціоналізації вироб-
ництва та появою нових інформаційно-кому-
нікаційних можливостей на зміну стратегії 
«закритої інновації», що панує у ХХ столітті, 
прийшло нове розуміння забезпечення ефек-
тивності інноваційної діяльності.

Генрі Чесбро у 2003 році у його монографії 
«Відкриті інновації. Новий імператив для ство-
рення та отримання прибутку від технологій» 
[6] було представлено нову парадигму іннова-
ційної діяльності. Він зазначає, що з організації

Таблиця 1
Порівняння принципів закритих та відкритих інновацій [6]

Принципи закритої інноваційної 
системи Принципи концепції відкритих інновацій

Провідні спеціалісти у нашій області 
працюють на нас 

Не всі провідні фахівці у нашій області працюють 
на нас. Ми повинні працювати з провідними 
фахівцями всередині та за межами нашої компанії

Щоб одержати прибуток від НДДКР, 
ми маємо самі знайти ідею, 
розробити її і вивести ринку 

На ринку є багато інноваційних ідей, які можуть 
принести прибуток. Відділу НДДКР необхідно подбати 
про те, щоб частина цього прибутку дісталася нашій 
компанії

Якщо ми самі зробимо відкриття, 
ми першими виведемо його на ринок 

Нам не потрібно бути першовідкривачами, 
щоб отримати прибуток від відкриттів

Компанія, яка перша виводить 
інновацію, вважається лідером 

Побудувати найбільш оптимальну бізнес-модель 
набагато ефективніше, ніж першим вийти на ринок

Якщо ми створимо найбільшу 
кількість та найкращі інновації 
в нашій галузі, ми будемо лідерами 

Якщо ми зможемо найкращим чином використати 
внутрішні та зовнішні інновації, ми будемо лідерами

Ми повинні контролювати нашу 
інтелектуальну власність,  
щоб конкуренти не скористалися 
нашими ідеями 

Ми повинні отримувати прибуток від того, що інші 
будуть користуватися нашою інтелектуальною 
власністю, а ми, у свою чергу, повинні набувати 
чужої інтелектуальної власності, якщо це сприятиме 
розвитку нашої бізнес-моделі
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та управлінні інноваційною діяльністю корпо-
раціям не доцільно замикатися на внутріш-
ньому середовищі, що більший інноваційний 
потенціал можуть нести зовнішні джерела. 
Такий новий підхід він визначає як стратегію 
«відкритих інновацій». Провівши порівняльний 
аналіз принципів закритих та відкритих інно-
вацій (табл. 1), він демонструє актуальність 
застосування стратегії відкритих інновацій.

Концепція, яка представлена Г. Чесбро, 
знайшла широкий відгук у наукових колах. 
Аналіз визначень відкритої інновації пред-
ставлено у табл. 2.

Застосування бізнес-стратегії відкри-
тих інновацій дозволяє компаніям отримати 
низку позитивних результатів, що утворюють 
у сукупності додаткову конкурентну перевагу. 
Так, об'єднуючи внутрішні та зовнішні потоки 
інновацій, компанії можуть прискорити інно-
ваційний процес та швидко відреагувати на 
зміну ринкової кон'юнктури шляхом надання 
нових чи модернізованих рішень та отримати 
доступ до нових ринків. До зовнішніх джерел 
інновацій можна віднести знання, отримані 

від клієнтів, конкурентів, постачальників та 
партнерів, науково-дослідних центрів, уста-
нов вищої освіти тощо.

Досліджуючи напрямки потоків інформації 
Ґассманн О. та Енкель Е. [13] виділили три 
основні інноваційні процеси:

1 – процес, спрямований із зовнішнього 
середовища підприємства до внутрішнього. 
Це збагачення власної бази знань підприєм-
ства з допомогою інтеграції постачальників, 
клієнтів та інших зовнішніх джерел знань, що 
має призвести до підвищення інноваційності 
підприємства;

2 – процес, спрямований із внутрішнього 
середовища підприємства до зовнішнього. 
Включає зовнішню експлуатацію ідей на різ-
них ринках, продаж інтелектуальної власності 
та розповсюдження технологій;

3 – пов'язаний процес. Поєднання попере-
дніх двох напрямків шляхом створення спіль-
них підприємств, участі в альянсах з ком-
паніями, що доповнюють одна одну, в яких 
взаємодопомога має вирішальне значення 
для успіху.

Таблиця 2
Визначення поняття «відкриті інновації»

Автор Визначення

Х. Чесбро  [6]
Концепція відкритих інновацій – це парадигма, у якій компанії можуть 
і повинні використовувати як зовнішні, так і внутрішні ідеї у своїх 
інноваційних процесах, а також як внутрішні, так і зовнішні шляхи 
впровадження інновацій на ринок

К. Лаурсен, 
А. Салтер [7]

Відкритість визначається як число різних зовнішніх інноваційних джерел 
діяльності компанії. Згідно з цією логікою, чим більша кількість зовнішніх 
джерел, тим вищий рівень відкритості компанії

Х. Чесбро  [8]

Відкриті інновації – це цілеспрямоване надходження і відплив потоку 
знань, який прискорює внутрішні інновації в компанії. Відкритий підхід 
означає, що компанії повинні більшою мірою використовувати зовнішні 
ідеї і технології у своєму бізнесі і дозволяти використовувати іншим 
компаніям невикористані ідеї.

Дж. Вест, 
С. Галлахер [9]

Підхід «відкрита інновація» означає систематичне допінговуння 
і дослідження внутрішніх і зовнішніх джерел для інновацій, 
що інтегрує наукові дослідження з можливостями і ресурсами компанії.

Дж. Вест,  
В. Ванхавербеке, 
Х. Чесбро [10]

Відкриті інновації є набором дій, завдяки яким отримують переваги 
від впровадження інновацій, як і моделі створення, пояснення і 
дослідження цих дій.

Чесбро Х., 
Богерс М. [11] 

Відкриті інновації ‒ розподілений інноваційний процес, заснований 
на цілеспрямовано керованих потоках знань через межі організації, 
використовуючи грошові та негрошові механізми відповідно до бізнес-
моделі організації

Коверга С. В., 
Вольська О., 
Гуменна О., 
Храпкін О. [12]

Відкриті інновації (open innovation) ‒ це парадигма ведення бізнесу, 
яка панує в економіці знань та передбачає більш гнучку політику щодо 
НДДКР та інтелектуальної власності. Відкрита інновація ‒ використання 
цілеспрямованих вхідних і вихідних потоків знань для досягнення 
прискорення інноваційних процесів.

Джерело: складено автором 
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Нові можливості, що надаються розвитком 
сфери ІКТ, у рамках реалізації стратегії від-
критих інновацій передбачають застосування 
сучасних підходів – аутсорсингу та краудсор-
сингу. Причому, перевага надається викорис-
танню краудсорсингу, оскільки таким чином 
компанія може контактувати з великою кіль-
кістю новаторів, збільшуючи синергетичний 
ефект від використання їх знань [14].

Впровадження стратегії відкритих іннова-
цій забезпечує безперервний двосторонній 
обмін знаннями, інформацією, технологіями 
між внутрішнім та зовнішнім середовищем 
компанії. У цьому реалізуються такі принципи:

‒ на основі використання внутрішніх 
розробок та зовнішніх знань забезпечується 
високий рівень інноваційної активності еконо-
мічних систем;

‒ визначення інновацій як основного 
чинника забезпечення конкурентних переваг;

‒ перехід до моделі організації, що само-
навчається;

‒ розвиток міжфірмових мереж та клас-
терів, стратегічних альянсів, технологічних та 
багатосторонніх платформ, системи аутсор-
сингу та краудсорсингу.

Висновки:
1. Дія об'єктивних процесів розвитку 

економічних відносин на глобальному рівні, 
які визначили формування економіки знань, 
істотно вплинула на сутність інноваційної 
діяльності, в основі якої лежить розвиток 
людського капіталу. Сьогодні ринкові суб'єкти 
розглядають інноваційну діяльність не лише 
як спосіб досягнення певних конкурентних 
переваг, а й бачать у ній найважливішу умову 
забезпечення життєздатності бізнесу. Це, у 
свою чергу, призвело до переосмислення 
підходів до продукування новацій та їхньої 
комерційної реалізації. У цих умовах нова 
концепція відкритих інновацій набула особли-
вої актуальності.

2. Розвиток інформаційно-комунікацій-
них технологій як матеріальної основи нового 
типу відносин, а також зростання ролі люд-

ського капіталу позначилися на деякій зміні 
механізмів конкуренції. У сучасному світі прин-
ципи партнерства та консолідації цілей розви-
тку бізнесу стали для нього більш приоритет-
ними, ніж жорстка конкурентна боротьба.

3. Сучасні реалії економічного стану 
України та необхідність її повоєнного відро-
дження ставлять додаткові рамки для бізнесу, 
оскільки передбачають не лише інтенсифіка-
цію інноваційної діяльності, а й оптимізацію 
витрат. Одним з можливих шляхів вирішення 
цієї проблеми, на нашу думку, може стати реа-
лізація бізнес-стратегії відкритих інновацій.

4. Конкретні форми реалізації бізнесом 
зазначеної стратегії визначаються його спе-
цифікою: масштабом бізнесу, типом конкурен-
ції, ступенем монополізації ринку, наявністю 
зав’язків зі стейкхолдерами, особливостями 
технологічного процесу, характеристиками 
виробленого товару або послуги, що нада-
ється, тощо. В рамках реалізації стратегії 
відкритих інновацій бізнес може формувати 
стратегічні альянси, використовувати систему 
аутсорсингу та краудсорсингу, брати участь в 
національних та міжнародних дослідницьких 
мережах, формувати інтернет-майданчики 
для зав’язків із стейкхолдерами, тощо.

5. З боку державних органів управління 
також здійснюється робота з просування 
принципів відкритих інновацій у бізнес-серед-
овищі. Так, відповідно до Закону України, 
у 2022 році було ратифіковано угоду щодо 
програми «Горизонт Європа», в якій Україна 
набула статусу асоційованої країни. МОН 
України працює над створенням Національ-
ного порталу міжнародного науково-техніч-
ного співробітництва, а також Національного 
плану заходів щодо впровадження принципів 
відкритої науки до 2030 р.

Таким чином, через наявність низки пози-
тивних результатів від впровадження стратегії 
відкритих інновацій, з урахуванням загально-
світових тенденцій розвитку економіки знань, 
ми вважаємо, що така практика буде ефек-
тивною для реалізації вітчизняним бізнесом.
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