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У статті узагальнено комплексне трактування конкурентоспроможності регіону на основі вже виділених рані-
ше наукових підходів. Зосереджено увагу на тому, що конкурентоспроможність регіону визначають у таких аспек-
тах: досягнення високого рівня життя населення, ефективне функціонування господарських структур та забез-
печення інвестиційної привабливості регіону. Визначено, що вагомим фактором забезпечення описаних аспектів 
конкурентоспроможності регіону є реалізація підприємствами заходів із соціальної відповідальності. У довго-
строковій перспективі реалізація корпоративної соціальної відповідальності передбачає побудову стратегії, яка 
спрямовує підприємство на реалізацію принципів сталого розвитку, підзвітності та прозорості і на досягнення 
високих стандартів операційної та виробничої діяльності. Доведено, що такий підхід забезпечує отримання зна-
чних переваг від її реалізації, які прямо чи опосередковано впливають на підвищення конкурентоспроможності 
регіонів у відповідних аспектах. У статті визначено гіпотетичний взаємозв’язок між перевагами, які отримують 
компанії від реалізації КСВ стратегій, та аспектами конкурентоспроможності регіону. Доведено, що ведення со-
ціально відповідальної діяльності підприємствами сприяє її поширенню і серед населення, органів влади, гро-
мадських установ і організацій. А це, своєю чергою, сприяє підвищенню конкурентоспроможності регіону.

Ключові слова: конкурентоспроможність, регіон, аспекти конкурентоспроможності, соціальна відпові-
дальність, переваги, фактори конкурентоспроможності.

В статье обобщен комплексный подход к пониманию конкурентоспособности региона на основе уже выде-
ленных ранее научных подходов. Сосредоточено внимание на том, что конкурентоспособность региона опре-
деляют в следующих аспектах: достижение высокого уровня жизни населения, эффективное функциониро-
вание хозяйственных структур и обеспечение инвестиционной привлекательности региона. Определено, что 
весомым фактором обеспечения описанных аспектов конкурентоспособности региона является реализация 
предприятиями мероприятий по социальной ответственности. В долгосрочной перспективе реализация кор-
поративной социальной ответственности предполагает построение стратегии, которая направляет предпри-
ятие на реализацию принципов устойчивого развития, подотчетности и прозрачности, а также и на дости-
жение высоких стандартов операционной и производственной деятельности. Доказано, что такой подход 
обеспечивает получение значительных преимуществ от ее реализации, которые прямо или косвенно влияют 
на повышение конкурентоспособности регионов в соответствующих аспектах. В статье определено гипоте-
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тическую взаимосвязь между преимуществами, которые получают компании от реализации КСО стратегий, 
и аспектами конкурентоспособности региона. Доказано, что ведение социально ответственной деятельности 
предприятиями способствует ее распространению и среди населения, органов власти, общественных уч-
реждений и организаций. А это, в свою очередь, способствует повышению конкурентоспособности региона.

Ключевые слова: конкурентоспособность, регион, аспекты конкурентоспособности, социальная ответ-
ственность, преимущества, факторы конкурентоспособности.

The article examines the approaches to defining the category "competitiveness of the region". A comprehensive 
interpretation of the region's competitiveness is generalized on the basis of previously identified scientific approach-
es. The average attention is paid to the fact that the competitiveness of the region is determined in the following 
aspects: achieving a high standard of living, efficient functioning of economic structures and ensuring the invest-
ment affiliation of the region. It is determined that an important factor in ensuring the described aspects of the re-
gion's competitiveness is the implementation of social responsibility measures by enterprises. The article establish-
es that the proof of this is, first of all, the approaches to the interpretation of the category of "social responsibility".  
Modern business environment and scholars approach the interpretation of the term "corporate social responsibility" 
somewhat differently. But both are inclined to define the International Standard ISO 26000 "Guidelines for Social 
Responsibility". In the long run, the implementation of corporate social responsibility involves building a strategy 
that directs the company to implement the principles of sustainable development, accountability and transparency 
and to achieve high standards of operating and production activities. At the next stage, according to research, it is 
established that organizations that include social responsibility in their strategy, receive significant benefits from its 
implementation. Namely, such enterprises can count on greater investor attractiveness, a higher level of trust on 
the part of the population, government and local self-government, increase of commercial and production efficien-
cy of activity, etc. Internal social programs of such companies are a powerful factor in motivating and loyal to their 
employees. Accordingly, business owners benefit from CSR activities. The benefits of socially responsible activities 
of economic structures directly or indirectly affect the competitiveness of regions in relevant aspects. The article 
identifies a hypothetical relationship between the benefits that companies receive from implementing CSR strategies 
and aspects of the region's competitiveness that have been identified previously. It is proved that conducting socially 
responsible activity by enterprises promotes its spread among the population, authorities, public institutions and 
organizations. And this in turn helps to increase the competitiveness of the region.

Keywords: competitiveness, region, aspects of competitiveness, social responsibility, advantages, factors of 
competitiveness.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Для успішного і ефективного розви-
тку будь-якої країни важливим є соціально-
економічний розвиток її регіонів. Тому сьогодні 
питання регіонального розвитку є актуальним 
що, відповідно, формує необхідність постій-
ного дослідження інструментів, факторів та 
елементів його забезпечення. Сучасна світова 
та вітчизняна наукова спільнота із факторів, 
які впливають на розвиток регіонів, виділяють 
різні, залежно від мети та цілей дослідження. 
Зокрема, формулюють такі: державна регіо-
нальна політика та діяльність органів місцевого 
самоврядування; активність у економічній та 
соціальній сферах підприємств, організацій, 
компаній, органів влади, населення та гро-
мадських організацій; створення та реалізація 
інновацій; залучення інвестицій, в тому числі й 
соціальних та багато інших. Ці фактори, з нашої 
точки зору, значною мірою можуть забезпечу-
ватись через реалізацію стратегії соціальної 
відповідальності органами влади, господарюю-
чими структурами і населенням. Попри значну 
кількість наукових досліджень та практичних 
напрацювань, взаємозв’язку між КСВ підпри-
ємств і конкурентоспроможністю регіонів не 
приділялось достатньо уваги. В цій статті акту-

альним видається встановлення взаємозв’язку 
між перевагами, які отримують від соціально 
відповідальної діяльності господарюючі струк-
тури, та конкурентоспроможністю регіону. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженнями розвитку та реалізації корпо-
ративної соціальної відповідальності займа-
ються багато науковців, дослідників, а також 
практиків та бізнес-консультантів. У працях 
закордонних вчених А. Керролла, Ф. Котлера, 
Н. Лі, А. Маквільямса, М. Портера та інших 
значну увагу приділено сфері соціальної від-
повідальності підприємств, корпоративній 
соціальній відповідальності, а саме підходам 
до визначення дефініцій, розумінню складо-
вих, перевагам від реалізації концепції чи її 
складових тощо. В Україні у сфері соціально 
відповідального ведення бізнесу також зосе-
реджено багато досліджень та аналізу прак-
тичних підходів. Зокрема, Гогуля О., Гонча-
ров С., Грищук В., Колишко Р., КричевськийН., 
Кудінова І., Лазоренко О., Петрашко Л., 
Саприкіна М., Харламова А. аналізують тео-
ретичні питання та основні підходи до впрова-
дження принципів КСВ. Інші науковці, а саме, 
Акімова І., Осінкіна О., Філіпенко А., Марцін-
ків А. наголошують на тому, що економічна та 
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політична інтеграція України у загальноєвро-
пейські процеси передбачає приєднання до 
цінностей, в тому числі й дотримання прин-
ципів корпоративної соціальної відповідаль-
ності, оскільки ця стратегія є одним із інстру-
ментів підвищення конкурентоспроможності 
та динамічності економічної системи. 

В контексті цього дослідження варто звер-
нути увагу на роботу З. Галушки та В. Грунт-
ковського [1]. Вони вбачають у соціальній 
відповідальності чинник конкурентоспромож-
ності підприємства. Соціальна відповідаль-
ність, як окреслюють вчені, є об’єктивною 
необхідністю господарюючої структури, яка 
прагне зайняти свою нішу у конкурентному 
середовищі, сформувати свій сегмент ринку, 
залучити до співпраці іноземних партнерів 
чи інвесторів. Ефективність реалізації зазна-
чених цілей значною мірою залежить від при-
єднання підприємства чи компанії до загаль-
ноєвропейських процесів, від формування 
ефективної системи управління, вибору пра-
вильних, об’єктивних та різноманітних кри-
теріїв оцінювання ефективності діяльності. 
Складовою зазначених процесів є корпора-
тивна соціальна відповідальність та відпо-
відні соціальні показники, реалізацію яких 
вона забезпечує.

Категорія «конкурентоспроможність» є 
також широко дослідженою. А саме вивченням 
та формуванням теоретико-методологічних 
основ конкурентоспроможності регіону займа-
ються такі зарубіжні та вітчизняні вчені, як 
І. Ансофф, А. Воронкова, П. Друкер, Ю. Іванов, 
М. Кизим, С. Клименко, М. Портер, В. Поно-
маренко, О. Тридід, Р. Фатхудінов, С. Хамініч, 
Й. Шумпетер та інші. Праці цих науковців роз-
кривають сутність підходів до розуміння кон-
курентоспроможності регіону, ідентифікують 
види конкурентних переваг та механізми їх 
формування, визначають умови забезпечення 
конкурентоспроможності регіону, формулюють 
конкурентні стратегії, методи оцінювання кон-
курентоспроможності регіону тощо. Українські 
дослідники О. Ю. Бобровська, Т. О. Савостенко, 
І. Е. Польська, В. І. Попруга, К. М. Огданський, 
Л. Г. Шевченко, О. В. Каховська, О. В. Курін-
ний, О. Ю. Матвєєва визначають умови забез-
печення конкурентоспроможності регіонів у 
контексті активізації економічного розвитку [2]. 

Попри велику кількість наукових досліджень 
та практичних напрацювань як у сфері соціаль-
ної відповідальності, так і в дослідженнях кон-
курентоспроможності регіону, доцільно зазна-
чити, що вивченню впливу реалізації першої 
на розвиток другої приділяють недостатньо 

уваги. Значимість викладеного, з нашої точки 
зору, зумовлює актуальність статті та передба-
чає продовження наукових досліджень.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Отже, метою статті є ідентифіка-
ція соціальної відповідальності господарю-
ючих структур саме як фактора конкуренто-
спроможності регіону.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження з повним обґрунтуванням здобутих 
наукових результатів. Тема дослідження 
визначає необхідність окреслення суті кате-
горій «конкурентоспроможність регіону» та 
«соціальна відповідальність підприємств», 
які будуть актуальні саме в його контексті. 
Варто зазначити, що категорії є широко дослі-
дженими, водночас автори часто приводять їх 
визначення саме в тому аспекті, який визна-
чає мету роботи.

Конкурентоспроможність регіону дослі-
джували як українські, так і закордонні вчені. 
Романко О. П. [3] на основі аналізу та уза-
гальнення публікацій науковців виділяє три 
підходи та пропонує комплексний до тракту-
вання цієї категорії: 

– конкурентоспроможність як здатність 
витримувати конкуренцію на товарних ринках 
(конкурентоспроможність підприємств). Вод-
ночас зазначається, що у цьому випадку кон-
курентоспроможність регіону ототожнюють із 
конкурентоздатністю підприємства. Разом з 
тим, високий рівень конкурентоспроможності 
території не може забезпечуватись лише за 
рахунок підприємств;

– конкурентоспроможність як здатність до 
підвищення рівня життя населення (конкурен-
тоспроможність населення). Такий підхід також 
визначає важливе обмеження, оскільки досяг-
нення регіоном конкурентоспроможності лише 
за рахунок зростання рівня життя населення є 
досить суперечливим та неоднозначним;

– конкурентоспроможність як здатність 
виявляти, створювати, використовувати конку-
рентні переваги заради досягнення вищих кон-
курентних позицій серед регіонів-конкурентів.

Узагальнивши різні підходи до комплексне 
трактування конкурентоспроможності регіону, 
науковці виділяють такі три основні аспекти, 
які, на їхню думку, визначають конкуренто-
спроможність регіону:

перший підхід: необхідність досягнення 
високого рівня життя населення (конкуренто-
спроможність на ринку праці або конкуренто-
спроможність, що забезпечується населенням);

другий підхід: ефективність функціонування 
господарського механізму регіону (конкуренто-
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спроможність на ринку товарів або конкурен-
тоспроможність забезпечена виробництвом);

третій підхід: забезпечення інвестицій-
ної привабливості (конкурентоспроможність 
на ринку капіталу або фінансова конкуренто-
спроможність).

З нашої точки зору, вагомим фактором 
забезпечення перелічених аспектів конкурен-
тоспроможності регіону є реалізація підприєм-
ствами (чи загалом, господарюючими структу-
рами) заходів із соціальної відповідальності.

Доведенням цього, перш за все, є підходи 
до трактування самої категорії «соціальна 
відповідальність». Сучасні бізнес-серед-
овище та науковці підходять до трактування 
сутності терміну «корпоративна соціальна 
відповідальність» дещо по-різному. Разом з 
тим, і в науковому середовищі єдиного під-
ходу до визначення цієї категорії ще немає. 
Це пов’язано з тим, що важливим є форму-
вання системного підходу до комплексної 
проблеми. Варто відзначити, що як бізнес, так 
і наукове середовище при необхідності акцен-
тують увагу лише на окремих складових соці-
альної відповідальності, які є актуальними в 
межах того чи іншого дослідження.

Попри багатозначність тлумачень та роз-
різненість у визначенні, більшість дослідників 
КСВ все ж базуються на підході Міжнародного 
стандарту ISO 26000 «Керівництво із соці-
альної відповідальності», відповідно до якого 
корпоративну соціальну відповідальність слід 
розглядати як відповідальність організації за 
вплив її рішень та діяльності на суспільство 
і навколишнє середовище через прозору та 
етичну поведінку, яка сприяє сталому розви-
тку, що включає здоров’я та добробут сус-
пільства; враховує очікування зацікавлених 
сторін; відповідає чинному законодавству 
та міжнародним нормам поведінки [4]. Для 
забезпечення високого рівня конкурентоспро-
можності підприємства довгостроковій пер-
спективі реалізація корпоративної соціальної 
відповідальності передбачає побудову стра-
тегії, яка відповідає принципам сталого роз-
витку, підзвітності та прозорості і характери-
зується високими стандартами операційної та 
виробничої діяльності. 

Визначення КСВ та побудова відповідної стра-
тегії забезпечують отримання переваг від такої 
діяльності для бізнесу, влади, громади і суспіль-
ства загалом. Узагальнення напрацювань теоре-
тиків та практиків дає можливість сформулювати 
перелік основних переваг від КСВ діяльності: 

– відповідальні компанії є привабливішими 
для інвесторів, також вони можуть розрахо-

вувати на вищий рівень довіри з боку насе-
лення, органів влади та місцевого самовряду-
вання; також, своєю чергою, це призводить до 
залучення інвестицій та виходу на нові ринки;

– заходи із соціальної відповідальності, 
які реалізуються у внутрішній сфері, сприя-
ють підвищенню мотивації працівників, збіль-
шенню залученості співробітників, можуть 
забезпечувати лояльність з боку персоналу;

– сталість розвитку компанії у довгостроко-
вій перспективі, системність діяльності.

Разом з тим ці переваги є водночас і конку-
рентними перевагами. Зростання рівня соці-
альної відповідальності забезпечує конкурен-
тоспроможність підприємства. Відповідно, 
компанії, які включають до своєї діяльності 
соціальну відповідальність забезпечують під-
тримання не лише власного високого рівня 
конкурентоспроможності, а й того регіону, де 
вони функціонують. Додатковим коментарем 
на користь КСВ, з нашої точки зору, є те, що 
персонал соціально відповідальних компаній 
переносить таку поведінку і у власне щоденне 
життя. Адже, поширення знань серед праців-
ників підприємств про екологічні, соціальні 
проблеми і шляхи їх вирішення сприяє реа-
лізації соціально відповідальної поведінки і в 
повсякденному житті людей.

Тому КСВ дозволяє сприяти зростанню 
конкурентоспроможності регіону у всіх зазна-
чених аспектах. Відповідний взаємозв’язок 
переваг від реалізації соціально відповідаль-
них заходів та аспектів конкурентоспромож-
ності представлено на рис. 1.

Також доцільно звернути увагу і на те, що 
для підвищення інвестиційної привабливості 
компанії важливо реалізовувати і соціальні 
інновації. Їх впровадження спрощується саме 
в умовах, коли компанія здійснює соціально 
відповідальну діяльність. За результатами 
досліджень науковців [5] можна стверджу-
вати, що соціальні інновації сприяють ста-
лому розвитку соціальних і економічних сис-
тем, що, своєю чергою, означає забезпечення 
конкурентоспроможності регіону.

Висновки із цього дослідження і дальші 
перспективи в цьому напрямку. Важливо від-
значити, що різні аспекти конкурентоспро-
можності прямо чи опосередковано пов’язані 
із соціально відповідальною діяльністю гос-
подарюючих структур. Наступні дослідження 
мають полягати у визначенні рівня, детер-
мінованості та тісноти взаємозв’язку та вза-
ємовпливу між визначеними факторами кон-
курентоспроможності регіону та соціальною 
відповідальністю господарюючих структур.
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Переваги КСВ
Аспекти 

конкурентоспроможності 
регіону

Підвищення мотивації та 
продуктивності працівників 

конкурентоспроможність, що 
забезпечується населенням 

Можливість вирішення соціальних 
проблем через бізнес складову

Зменшення операційних витрат

Збільшення обсягів продажу та 
ринкової частки

Зниження ризиків ефективність функціонування 
господарського механізму 

регіону 
(конкурентоспроможність 

на ринку товарів або 
конкурентоспроможність 

забезпечена виробництвом) 

Підтримка життєздатності бізнесу як 
системи

Вдосконалення процесу управління

Поліпшення взаємовідносин із 
громадськістю та місцевою владою

Можливість виходу на нові ринки

інвестиційна привабливість 
(конкурентоспроможність 

на ринку капіталу або 
конкурентоспроможність 

фінансів) 

Можливість отримання фінансування 
із спеціалізованих фондів.
Формування позитивного іміджу 
компанії

Підвищення інтересу інвесторів

– тісний взаємозв’язок

– загальний вплив

Рис. 1. Взаємозв’язок переваг КСВ та аспектів конкурентоспроможності регіону
Джерело: розроблено авторами
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